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Prélogo

1 30 de noviembre de 2015, el rector, Enrique Graue Wiechers, emitié un
acuerdo que reorganizo las funciones y estructura de la Secretaria General
de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), y cre6 la Coor-
dinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular (CODEIC), en la cual
quedo incluida la Direccion General de Evaluacion Educativa. Con esta decision
de politica académica, el rector Graue dio continuidad a los trabajos de dicha
direccion general y puso énfasis en la necesidad de fortalecer la evaluacion, el
desarrollo educativo y la innovacion curricular como ejes de una estrategia de
fortalecimiento de la docencia, una de las tres funciones sustantivas de la UNAM.

A lo largo de casi cuatro anos, la CODEIC ha llevado a cabo una importante labor
que incluye, entre otras contribuciones, la reorganizacion del Consejo de Evalua-
cion Educativa de la UNAM vy la regularizacion de sus sesiones; el proyecto del
Centro de Formacion Docente que permitird concentrar y potenciar los esfuerzos
de nuestra Universidad en la formacion de profesionales de la ensenanza en todos
los niveles y disciplinas que se imparten en nuestra casa de estudios; la promocion
de innovaciones educativas que contribuyan a modernizar y dinamizar el proce-
so de ensenanza-aprendizaje en los diversos niveles de estudios de la Institucion;
el andlisis y perfeccionamiento de los instrumentos de seleccion que aplica nuestra
institucion a los alumnos que aspiran a ingresar a nuestros bachilleratos, licencia-
turas y posgrados; la elaboracion de cursos masivos abiertos en linea (MOOC, por
sus siglas en inglés) en los temas de su competencia; su destacada participacion



en la promocion y el andlisis de experiencias exitosas de desarrollo educativo, en
colaboracion con instituciones nacionales y extranjeras y, en general, el disefio de
lineamientos generales para la mejoria de la calidad de los procesos educativos y
de evaluacion, entre otros.

Dentro del arduo trabajo desarrollado por la CODEIC, destaca el didlogo que ha
entablado con los docentes de la Universidad, sin importar su figura de contrata-
cion ni el nivel educativo en el que ejercen su docencia. Ha dado voz a nuestros
maestros, ha contrastado experiencias, ayudado a identificar problemas y contri-
buido a revalorar la docencia, tantas veces castigada en esquemas de evaluacion
que ponen el énfasis en otras funciones del personal académico, sin considerar
el tiempo no remunerado y el trabajo especializado que realizamos los docentes.

Este libro forma parte de esta significativa contribucion que ha realizado la CO-
DEIC y que se enmarca en la mision que le confirio el rector Graue. Constituye
un analisis de instrumentos y estrategias de evaluacion del aprendizaje y lo que es
aun mds importante, para el aprendizaje. En ese sentido, su enfoque no se limita a
medir lo que se aprende, sino a mejorar la manera en la que se asimila el conoci-
miento. Trasciende el enfoque cuantitativo y se involucra en el andlisis cualitativo,
para identificar los métodos que permiten obtener mejores resultados en el proce-
so ensefanza-aprendizaje.

Se trata, en suma, de un libro valioso por la calidad de sus autores y por la perti-
nencia de sus contribuciones. Considero que su lectura es altamente recomendable
para todos aquellos que estamos interesados en mejorar nuestro desempeno en
los espacios educativos. Estudiar y comprender los instrumentos y estrategias de
evaluacion del y para el aprendizaje, puede ayudarnos a mejorar nuestra practica
docente, que es uno de los objetivos que persigue la CODEIC y que sin duda ten-
dran un impacto decisivo en la calidad de la educacion y en la formacion de los
estudiantes. Por eso, invito con entusiasmo a los profesores de la UNAM y de otras
instituciones educativas a emprender la lectura de este esfuerzo que sintetiza el
trabajo de destacados especialistas en los temas que aborda este libro y hago votos
para que mediante iniciativas de este tipo sigamos contribuyendo a refrendar el
liderazgo de la Universidad de la Nacion y proyectarlo a lo largo de todo el siglo
XXI.

LEONARDO LOMEL! VANEGAS

Secretario General
Universidad Nacional Autonoma de México
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Prefacio

“Evaluar es aprender”.

Carlos Magro

a cantidad de recursos impresos y digitales disponibles para los docentes

sobre métodos de ensenanza es muy abundante, en contraste con el mate-

rial para evaluacion del aprendizaje. Cuando un profesor es contratado por
una universidad para impartir clases a estudiantes en educacion superior y media
superior, habitualmente recibe cursos de formacion docente para suplementar su
conocimiento disciplinario con conocimientos y habilidades basicas en ensefianza.
Dichas actividades formativas incluyen los aspectos de evaluacion del aprendizaje,
aunque frecuentemente de forma somera y poco integrada. Son escasas las publi-
caciones que abordan el tema de la evaluacion del aprendizaje desde una perspec-
tiva orientada a guiar a los docentes en el diseno y construccion de instrumentos
y estrategias evaluativas, por lo que la Coordinacion de Desarrollo Educativo e
Innovacion Curricular de la Universidad Nacional Autonoma de México decidio
elaborar la presente obra, con el objetivo de proveer a los profesores con descrip-
ciones de herramientas e instrumentos funcionales para evaluar el aprendizaje de
los alumnos.

Los profesores de educacion media superior y superior que se encuentran en los
escenarios educativos realizando tareas de evaluacion, requieren documentos
guia que les permitan mejorar la calidad de sus funciones sustantivas. En la pre-
sente obra, los docentes encontraran informacion para fortalecer sus competencias
de evaluacion en los escenarios educativos, mediante una gama amplia de instru-
mentos y estrategias de evaluacion del y para el aprendizaje.
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Es nuestro ferviente deseo que el contenido de este libro ayude a los docentes
a tener una comprension mas amplia y profunda sobre la evaluacion del y para
el aprendizaje. De esta manera queremos generar reflexiones y acciones sobre la
necesidad de integrar la ensenanza con el aprendizaje, utilizando herramientas
de evaluacion diagnoéstica, formativa y sumativa. Invitamos a los profesores a que
pongan en practica estas estrategias, con el proposito de construir instrumentos de
evaluacion para dinamizar y fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.

DR. MELCHOR SANCHEZ MENDIOLA
Coordinador de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular
Universidad Nacional Autonoma de México

Ciudad de México, México

DR. ADRIAN MARTINEZ (GONZALEZ

Director de Evaluacion Educativa
Universidad Nacional Autbnoma de México
Ciudad de México, México

Enero de 2020.
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Introduccion

| objetivo de este libro es proporcionar al lector un conjunto de guias prac-

ticas sobre el diseno y desarrollo de una amplia gama de instrumentos y es-

trategias de evaluacion para implementarse en espacios educativos, cada una
de estas guias cuenta con una serie de preguntas que de manera sencilla orientarin
al usuario en la construccion de sus propios instrumentos y disefio de estrategias
acordes a las caracteristicas de los cursos, considerando la alineacion de los conte-
nidos curriculares, las estrategias de ensefanza, los recursos, el tiempo, el espacio
y las diversas formas en que se puede llevar a cabo la evaluacion.

Este texto esta dirigido a docentes de educacion media superior y superior, el
prop6sito principal es fortalecer sus habilidades en el desarrollo de instrumentos
y estrategias de evaluacion, asi como un mayor conocimiento y comprension de
la evaluacion del y para el aprendizaje, el uso y andlisis de los resultados de la
evaluacion vy, con ello, los autores pretenden realizar una aportacion con el fin de
promover la mejora de las practicas de evaluacion que implementan los cuerpos
docentes en las universidades.

Esencialmente es un libro practico, su contenido presenta un lenguaje sencillo
que evita los tecnicismos propios del campo de la evaluacion, con la intencion de
acercar a los usuarios a las tareas de evaluacion mediante sugerencias, ejemplos y
herramientas utiles para evaluar el aprendizaje y, a su vez, beneficiar conjuntamen-
te la ensenanza y el aprendizaje.
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La evaluacion del y para el aprendizaje es un recurso poderoso en espacios edu-
cativos, y cuando se utiliza para favorecer dicho aprendizaje durante un programa
de estudios, tiene el potencial de producir un efecto positivo; brinda informacion
sobre el avance de los alumnos y esta informacion, recabada mediante la evalua-
cion, sirve como base para idear e implementar acciones con el fin de mejorar la
ensenanza, que deriven en realimentaciones oportunas para los alumnos, el reco-
nocimiento de como evaluar de una manera mads justa y objetiva, asi como generar
reflexiones personales sobre la practica docente.

El libro comprende 19 capitulos: el 1 y el 2 son de caracter tedrico, mediante su
consulta el lector se familiariza con la distincion, que, en la actualidad se lleva a
cabo entre evaluacion del aprendizaje y evaluacion para el aprendizaje.

Del 3 al 18 se presenta una diversidad de instrumentos y estrategias para evaluar
el aprendizaje y se agrupan en enfoque cuantitativo y enfoque cualitativo, son
la parte medular del libro porque su funciéon es guiar paso a paso al usuario en la
construccion de instrumentos y desarrollo de estrategias de evaluacion, esperando
que puedan ser aplicados y adaptados de manera flexible en el contexto de un
curso y a las caracteristicas de los alumnos. Asimismo, se incorporan recursos en
linea que complementan los ejemplos que se presentan.

En el enfoque cuantitativo se ofrecen cuatro alternativas de evaluacion —Examen
objetivo, Quiz, Lista de cotejo y Rubrica—. Mientras que en el enfoque cualitativo
se presentan doce alternativas —Portafolio, Demostracion, Exposicion oral, Simu-
lacion, Ensayo, Ensayo restringido, Estudio de caso, Resolucion de problemas, Pro-
yecto, Investigacion, Diario de campo y ECOE— dado que este enfoque es poco
usado por los docentes. En todos los casos se guia al usuario mediante preguntas.
La primera pregunta, ;Qué es?, proporciona una descripcion del instrumento o
estrategia como un recurso de evaluacion, asi como sus ventajas y desventajas. La
segunda pregunta, ;/Como lo/la diseno?, enfatiza que todo instrumento o estrategia
de evaluacion forma parte de un proceso sistematico que se planea. La tercera pre-
gunta, ;Como lo/la aplico?, explica las condiciones favorables para su empleo. La
cuarta pregunta, ;Como analizo sus resultados?, detalla sobre la informacion cuan-
titativa o cualitativa del aprendizaje de los alumnos. Al final de cada instrumento o
estrategia se presentan ejemplos sencillos y recursos en linea que pueden facilitar
el desarrollo o implementacion de la tarea de evaluacion, asi como conclusiones y
recomendaciones puntuales.
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El capitulo 19 proporciona el marco de referencia sobre como se analizan los
resultados de las evaluaciones, qué usos tienen estos resultados y de qué forma
contribuyen a fortalecer el aprendizaje, este capitulo complementa a los del en-
foque cualitativo y cuantitativo porque son aspectos compartidos en cualquier
evaluacion.

Esperamos que este libro sea de utilidad y se convierta en una “excusa” para dis-
cutir con colegas y companeros sobre la pertinencia y mejora de las practicas de
evaluacion que se realizan en espacios educativos.

NaNcY Soria CONTRERAS MICHEL
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Capitulo 1

Evaluacion del aprendizaje

Melchor Sanchez Mendiola
Evaluacion es un intento de conocer a la persona.
Derek Rowntree, 1987
Colectar datos para evaluacion es como recoger la basura.

Mds vale saber lo que vas a hacer con ella antes que la recojas.

Mark Twain

Introduccion

B Qué es evaluacion del aprendizaje? Si le preguntamos a un estudiante pro-
6 bablemente nos dird: jexamenes!, si le preguntamos a un profesor podria
contestar: jes uno de los aspectos mas dificiles de la ensefianza, por el que
generalmente no me pagan las horas extra que requiere, y del que he recibido
muy poco entrenamiento! Vienen a la mente los comentarios de Sigmund Freud
sobre las profesiones imposibles, aquellas en las que puedes estar seguro de lograr
resultados insatisfactorios: el psicoandlisis, gobernar y la educacion. Los docentes
habitualmente vivimos en una nube de falsas expectativas y premisas en las que
creemos que todo lo que ensenamos es aprendido por los estudiantes. Desafortu-
nadamente esto no es asi, por ello la inica manera de tener mayor claridad sobre
el efecto de la educacion y su impacto en los estudiantes es llevar a cabo una
evaluacion técnicamente adecuada, alineada con los curriculos y los métodos de
ensefanza, que suministre resultados interpretables y utiles para los diferentes
actores del proceso educativo.

Una definicion de evaluacion ampliamente utilizada en educacion es: “un término
genérico que incluye un rango de procedimientos para adquirir informacioén sobre
el aprendizaje del estudiante y la formacion de juicios de valor respecto a dicho
proceso...” (Miller, 2012). Evaluacion implica un proceso sistematico de acopio de
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informacion mediante la aplicacion de diversos instrumentos, como pueden ser
examenes escritos u orales, para ser analizada con rigor metodolégico, fundamen-
tar la toma de decisiones y promover el aprendizaje complejo en los estudiantes.
Los docentes debemos internalizar la evaluacion educativa desde una perspectiva
amplia, como sugirié en 1977 Derek Rowntree, académico australiano: “cuando
una persona, con algin tipo de interaccion directa o indirecta con otra, obtiene e
interpreta informacion de manera consciente sobre el conocimiento y la compren-
sion, habilidades y actitudes de la otra persona. Hasta cierto punto evaluacion es
un intento de conocer a esa persona’.

Es fundamental tener en cuenta que existen algunos principios generales de la
evaluacion en educacion (Miller, 2012):

1) Es determinante especificar claramente lo que se va a evaluar.

2) La evaluacion es un medio para un fin, no un fin en si mismo.

3) Los métodos de evaluacion deben elegirse con base en su relevancia, tomando
en cuenta los atributos que se van a evaluar en el estudiante.

4) Para que la evaluacion sea util y efectiva, se requiere una variedad de proce-
dimientos e instrumentos.

5) Su uso adecuado requiere tener conciencia de las bondades y limitaciones de
cada método de evaluacion.

Tipos de evaluacion
Evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa

Una de las clasificaciones tradicionales de la evaluacion educativa, desde el punto
de vista de su objetivo, la divide en diagndstica, sumativa y formativa.

La evaluacion diagnostica se realiza al principio de un curso o actividad académica,
con la finalidad de determinar el nivel de conocimientos, habilidades o actitudes
del educando. Esta informacion puede ser de gran utilidad para el docente, ya que
le permite hacer adecuaciones en el contenido y la implementacion de las activida-
des académicas programadas, que correspondan a las caracteristicas de los alum-
nos participantes. Un ejemplo de este tipo de evaluacion es el Examen Diagnostico
de Ingreso a las Carreras de Licenciatura de la Universidad Nacional Autonoma de
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México (UNAM), en el que se valoran conocimientos generales de espanol y de
inglés en los estudiantes de nuevo ingreso. Los resultados se envian a cada facultad
o escuela para su uso y difusion. Recientemente, colocamos estos resultados en el
portal de la Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular como
material de acceso abierto para cualquier persona que quiera explorar los datos,
incluyendo, ademas del reporte oficial, unas tablas dinimicas de Excel que permi-
ten al usuario realizar comparaciones de varios tipos y visualizarlas graficamente.
Consultar en https://www.codeic.unam.mx/index.php/resultado-de-diagnostico

La evaluacion sumativa es aquella compuesta por la suma de valoraciones efectua-
das durante un curso o unidad didactica, a fin de determinar el grado con que los
objetivos de la instruccion se alcanzaron, otorgar calificaciones o certificar compe-
tencia. Ejemplos de este tipo de evaluacion son los examenes de fin de curso, los
examenes de certificacion de individuos y el examen profesional de la carrera. Es-
tos examenes son eventos de alta trascendencia para la vida del estudiante, quien en
ocasiones los percibe como obsticulos a sortear para alcanzar un objetivo, en lugar
de visualizarlos como oportunidades para identificar su estado real de aprendizaje.

La evaluacion formativa es la que se utiliza para monitorizar el progreso del apren-
dizaje, con la finalidad de proporcionar realimentacion al estudiante sobre sus
logros, deficiencias y oportunidades de mejora. Esta evaluacion deberia ocurrir a
lo largo de todo el proceso educativo del estudiante —incluso cuando se ha gra-
duado y se encuentra en la practica profesional—, y puede ser formal o informal,
positiva o negativa. La evaluacion formativa tiene un poderoso efecto en el apren-
dizaje, ya que, durante las actividades cotidianas, permite identificar aquellas que
se llevan a cabo correctamente para continuar realizindolas asi, y aquellas que po-
seen alguna deficiencia, a fin de detectarlas a tiempo y corregirlas (Martinez Rizo,
2009a, 2013b). Este tipo de evaluacion forma parte del concepto de evaluacion
para el aprendizaje, el cual se describe en otro capitulo de este libro.

Es importante enfatizar que en las ultimas décadas se ha generado una falsa dico-
tomia entre la evaluacion sumativa y formativa. Por un lado, a la sumativa se le ha
etiquetado como excesivamente cuantitativa, centrada en los ndmeros, punitiva y
discriminatoria, usada con fines politicos, de ejercicio del poder o de control, de-
masiado estandarizada y poco relevante para el aprendizaje individual. Por el con-
trario, la evaluacion formativa ha surgido como la parte bondadosa, positiva, nu-
tritiva educacionalmente, que toma en cuenta los aspectos afectivos y emocionales
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de los estudiantes, ademas de ayudar a los educandos a salir adelante y a aprender
mejor, sin importar sus limitaciones personales y de contexto. Este debate ha crea-
do una situacion que recuerda la famosa frase de George Orwell en Rebelion en la
Granja: “Cuatro patas bueno, dos patas malo”. Si bien hay algo de verdad en esta
polarizacion, debemos visualizar estos dos tipos de evaluacion como un continuo,
o tal vez como una espiral en la que hay un traslape sustancial, ya que todas las
evaluaciones pueden tener un componente sumativo y formativo, que depende de
su intencionalidad y el uso de los resultados (Man Sze Lau, 2016).

Un examen de ingreso a la universidad tiene un fuerte componente sumativo,
pero también puede usarse como evaluacion diagnostica e incluso formativa si se
provee la informacion a los docentes y estudiantes. Una sesion de realimentacion
durante el curso puede ser predominantemente formativa, pero si dicha informa-
cion se utiliza como un componente de la calificacion, adquiere una dimension
sumativa. Debemos hacer un esfuerzo para lograr cierto balance entre los extre-
mos del continuo de la evaluacion, que promueva un aprendizaje mas profundo
y significativo.

Evaluacion referida a norma y criterio

Otra manera de clasificar a la evaluacion es de acuerdo con la interpretacion de
los resultados. Ello puede ser con referencia a norma (relativa), o con referencia
a criterio (absoluta). Cuando la evaluacion se interpreta con referencia a norma,
el resultado se describe en términos del desempefio del grupo y de la posicion
relativa de cada uno de los estudiantes evaluados (Miller, 2012; Sanchez, Delgado,
Flores, Leenen y Martinez, 2015). Este tipo de evaluacion se utiliza para colocar
a los alumnos en escalas de rendimiento y puntaje, con la finalidad de asignarles
un lugar dentro del grupo. Un ejemplo en México es el Examen Nacional de As-
pirantes a Residencias Médicas (ENARM), evaluacion sumativa que presentan los
meédicos graduados que desean realizar una especialidad médica. La puntuacion
obtenida por el profesional de la salud se evalia con relacion al desempeno del
grupo y de su lugar secuencial en la lista, para aspirar a una de las plazas y no a
un criterio de nivel de conocimientos previamente definido. Consultar en: https://
es.wikipedia.org/wiki/Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas

La evaluacion con referencia a criterio describe el resultado especifico que se en-
contro, de acuerdo con criterios 0 metas preestablecidos. Este tipo de evaluacion
busca la comparacion del estudiante con relacion a un estindar definido previa-
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mente. Un ejemplo es el examen de inglés como segunda lengua, TOEFL, en el
que hay niveles de desempeno previamente determinados y los resultados se in-
terpretan de acuerdo a dichos estindares, no de acuerdo al desempenio del grupo
de sustentantes. Consultar en: https://www.ets.org/toefl

De manera similar a la controversia en evaluacion sumativa y formativa, la evalua-
cion normativa versus la evaluacion criterial puede verse desde diversas perspecti-
vas. Mientras que los resultados de un examen criterial también pueden utilizarse
para jerarquizar a los estudiantes por la puntuacion obtenida, en un examen nor-
mativo pueden definirse niveles de desempeno.

Instrumentos de evaluacion del aprendizaje

Los instrumentos de evaluacion son técnicas de medicion y recoleccion de datos
que tienen distintos formatos, atendiendo a la naturaleza de la evaluacion. Existe
una gran variedad de instrumentos para documentar el aprendizaje de los cono-
cimientos, habilidades y destrezas de los estudiantes, con sus respectivas ventajas
y limitaciones. Es responsabilidad del profesor y de la institucion educativa elegir
los métodos mas apropiados para el proceso de evaluacion, dependiendo del mo-
delo educativo utilizado, la normatividad institucional y las particularidades del
contexto.

Los instrumentos pueden clasificarse en las siguientes categorias:

® FEvaluaciones escritas (de respuesta construida o de seleccion): Ensayos, preguntas
directas de respuesta corta, exdmenes de opcion multiple, relacion de colum-
nas, disertaciones, reportes.

® Evaluaciones prdcticas: Examenes orales, examenes practicos con casos, exa-
men clinico objetivo estructurado (ECOE).

® Observacion: Reporte del profesor, listas de cotejo, rabricas.

® Portafolios y otros registros del desemperio: Libretas de registro, portafolios,
registros de procedimientos.

® Autoevaluacion y evaluacion por pares: Reporte del educando, reporte de
los companeros.

Cada uno de estos métodos tiene ventajas y desventajas, caracteristicas psicomé-

tricas, asi como recomendaciones para su implementacion. Es responsabilidad de
los profesores y responsables de la evaluacion en las instituciones educativas, disefiar,
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seleccionar, implementar y acumular evidencia de validez de los instrumentos mas
apropiados para evaluar el aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo con el
curriculo y las caracteristicas del contexto local.

Criterios para una buena evaluacion

La evaluacion educativa depende de la metodologia utilizada, la calidad del proceso
y el uso que se hace de los resultados. Varias organizaciones internacionales han pro-
puesto criterios sobre las buenas prdcticas en evaluacion, se cita las enunciadas por
el Grupo de Consenso de la Conferencia de Ottawa, un evento académico dedicado
a la evaluacion de la competencia clinica en ciencias de la salud, que se ha destacado
por promover los aspectos académicos de la evaluacion educativa (Norcini, Ander-
son, Bollela, Burch, Costa, Duvivier, 2011). Estos criterios son: validez, confiabilidad,
justicia, equivalencia, factibilidad, efecto educativo y catalitico, y aceptabilidad.

Validez

Uno de los conceptos mas importantes para que los resultados de los procesos
de evaluacion tengan sustento solido y uso apropiado, es el de validez. La validez de
un proceso de evaluacion es el grado con el que mide lo que se supone que mide.
Tradicionalmente, la validez en educacion se clasificaba como las tres C: validez de
contenido, de criterio y de constructo. En la definicion actual de validez, este esque-
ma de tres tipos de validez desaparece. Ahora la validez es un concepto unitario y se
considera que toda la validez es validez de constructo (AERA, 2014; Downing, 2003;
Kane, 2013). La palabra constructo significa “colecciones de conceptos abstractos y
principios, inferidos de la conducta y explicados por una teoria educativa o psico-
logica, es decir, atributos o caracteristicas que no pueden observarse directamente”,
por ejemplo: la inteligencia, la timidez, los conocimientos sobre quimica, las habili-
dades de comunicacion escrita, etc. (Brennan, 2006; Downing, 2003).

Validez es un juicio valorativo holistico e integrador que requiere multiples fuentes
de evidencia para la interpretacion del constructo evaluado, ya que intenta respon-
der a la pregunta: jqué inferencias pueden hacerse sobre la persona basdndose en
los resultados del examen? (Downing, 2003; Mendoza Ramos, 2015). Debemos te-
ner claro que no es el instrumento el que es vilido per se, ya que la validez de un
examen es especifica para un propdsito, se refiere mas bien a lo apropiado de la
interpretacion de los resultados. En otras palabras, la validez no es una propiedad
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intrinseca del examen, sino del significado de los resultados en el entorno educati-
vo especifico y las inferencias que pueden hacerse de los mismos. Por ejemplo, los
resultados de los médicos que sustentan el examen para ingresar a las residencias
médicas (ENARM), no deben interpretarse categéricamente como evidencia de la
calidad de la ensenanza en las escuelas de medicina de donde provienen, ya que
el examen no estd disenado con ese propdsito. Si se desea realizar este tipo de
inferencia (determinar la calidad de la escuela de medicina en la que estudio el
aspirante), debe acumularse evidencia de diversas fuentes para sustentar esta inter-
pretacion (Sanchez Mendiola, 2016).

En el modelo vigente, las cinco fuentes importantes de validez de constructo en
evaluacion educativa son (AERA, 2014; Downing, 2003):

1) Contenido: En los examenes escritos la documentacion de evidencia de vali-
dez de contenido es fundamental. Por ejemplo, la tabla de especificaciones de
la prueba y el proceso seguido para elaborarla, definicion del contenido te-
matico, la congruencia del contenido de las preguntas con las especificaciones
del examen, la representatividad de las preguntas de los diferentes dominios del
drea a examinar, la calidad de las preguntas, las credenciales de las personas
que elaboran los reactivos, entre otros.

2) Procesos de respuesta: Es evidencia de la integridad de los datos, de tal ma-
nera que las fuentes de error que se pueden asociar con la administracion del
examen han sido controladas en medida de lo posible. Por ejemplo, el con-
trol de calidad de la elaboracion del examen, la validacion de la clave de
la hoja de respuestas, el control de calidad del reporte de los resultados del
examen, la familiaridad del estudiante con el formato de evaluacion (Iapiz y
papel vs. computadora).

3) Estructura interna: Se refiere a las caracteristicas estadisticas y psicométricas
del examen y de las preguntas que lo componen: andlisis de reactivos con el
grado de dificultad e indices de discriminacion, desempeno de los distractores
en las preguntas de opcion multiple, confiabilidad del examen, error estandar
de medicion, el modelo psicométrico utilizado para asignar la puntuacion
del examen, entre otros. Muchos de estos datos debieran obtenerse de rutina
como parte del proceso de control de calidad del examen, principalmente en
los exdmenes sumativos.
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4) Relacion con otras variables: La relacion de los resultados en el examen con
otras variables es intuitivamente atractiva y se refiere a la correlacion esta-
distica entre los resultados obtenidos por medio de un instrumento, con otra
medicion de caracteristicas conocidas. Este rubro busca evidencia confirmato-
ria y contradictoria, representando el concepto actual de validez como la de-
mostracion de una hipétesis. Puede investigarse la correlacion positiva de los
resultados con examenes similares que midan el mismo constructo (evidencia
convergente) y la falta de correlacion con pruebas que midan otros atributos
(evidencia divergente). Si se documenta correlacion entre las calificaciones
obtenidas en el examen de admision a la licenciatura con las obtenidas en los
examenes parciales durante la carrera, se consideraria evidencia de validez
para interpretar el resultado de dicho examen como de utilidad predictiva del
proceso de admision.

5) Comnsecuencias: Se refiere al impacto de la evaluacion en los sustentantes, de
las decisiones que se toman considerando los resultados del examen, y su
efecto en la ensenanza y el aprendizaje. Por ejemplo: el método de estableci-
miento del punto de corte para aprobar o reprobar un examen, las consecuen-
cias para el estudiante y la sociedad, las consecuencias para los profesores y
las instituciones educativas.

El concepto actual de validez de constructo implica una aproximacion cientifica
a la interpretacion de los resultados de los exdmenes, es decir, probar hipotesis
sobre los conceptos evaluados en el examen. La informacién proporcionada por
un instrumento de evaluacion no es valida o invalida, sino que los resultados del
examen tienen mas o menos evidencia de las diferentes fuentes para apoyar —o
refutar— una interpretacion especifica, por ejemplo, pasar o reprobar un curso,
certificar o no a un especialista, admitir o no a un estudiante en la universidad
(Downing, 2003; Kane, 2013). Bajo estas premisas, probar la validez es un pro-
ceso que nunca queda completo, ya que siempre se puede indagar mas sobre el
significado de los resultados de un examen con diversos grupos de estudiantes
y en diferentes circunstancias. Un aspecto muy importante de la obtencion de
evidencia de validez en los exdmenes de altas consecuencias es que las organiza-
ciones que elaboran e implementan el examen (entidades gubernamentales, ins-
tituciones educativas, consejos de certificacion) son los candidatos obvios para
validar las afirmaciones que hacen sobre la interpretacion de los resultados de
un examen, ya que generalmente son quienes tienen los elementos y recursos
para hacerlo (Brennan, 2006). Quienes elaboramos examenes, tenemos la obli-
gacion ética y el imperativo educativo de documentar qué tan defendible es la
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interpretacion de los resultados, en beneficio de los educandos y de la sociedad
en general.

Confiabilidad

La confiabilidad o fiabilidad (reliability en inglés) tiene un significado técnico
preciso en evaluacion educativa, que no debe confundirse con la percepcion colo-
quial del término. Es la capacidad del examen de arrojar un resultado consistente
cuando se repite, es decir, su reproducibilidad (Downing, 2004). Se trata de un
concepto estadistico, que representa el grado en el cual las puntuaciones de los
alumnos serian similares si fueran examinados de nuevo, en el que el instrumento
mide el fendmeno de manera consistente. Si la prueba se repite a lo largo del
tiempo, los nuevos resultados deberian ser similares a los iniciales para el mismo
instrumento de evaluacion y la misma poblacion de estudiantes, suponiendo que
no hubiera ocurrido aprendizaje en ese intervalo.

Generalmente se expresa como un coeficiente de correlacion, 1.0 es una correla-
cion perfecta y 0 ninguna correlacion. Mientras mas alta es la cifra de confiabilidad,
por lo comun, es mayor su peso como evidencia de validez en el apartado de
estructura interna del examen. La magnitud de la cifra de confiabilidad suficiente
para aceptar los resultados de un proceso de evaluacion depende del proposito de
la misma, el uso que se hara de los resultados del examen y las consecuencias que
tendra la evaluacion sobre los estudiantes.

Para examenes de muy altas consecuencias, la confiabilidad debe ser alta para que
aporte evidencia suficiente de que las inferencias de los resultados del examen son
defendibles. Varios expertos en medicion educativa recomiendan una confiabilidad
de por lo menos 0.90 para evaluaciones de muy altas consecuencias, ya que, el
resultado puede afectar de manera importante a los examinados. Para examenes
de consecuencias moderadas, como las evaluaciones sumativas de fin de curso en
la escuela, es deseable que la confiabilidad sea de 0.80 a 0.89. En examenes de
menor impacto, como la evaluacion formativa o examenes parciales diagnosticos,
es aceptable una confiabilidad de 0.70 a 0.79. Estas cifras no representan rangos
absolutos, debido a que hay diferencias de opinion entre los expertos, pero pue-
den servir de marco de referencia (Downing, 2004).

La confiabilidad de una medicién es necesaria para obtener resultados validos,
aunque puede haber resultados confiables sin validez —es decir, la confiabilidad
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es necesaria, pero no suficiente para la validez—. La analogia con la diana de un
blanco de tiro es util para entender la relacion entre los dos conceptos como se
demuestra en la Figura 1.

Figura 1. Esquema visual de los conceptos de validez y confiabilidad,
con el simil de un blanco de tiro

Validez vs. Confiabilidad

No valido, no confiable No valido, confiable

Valido, confiable
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Justicia y equidad

En las ultimas décadas, las principales organizaciones de evaluacion educativa
del mundo han hecho énfasis en la necesidad de justicia y equidad en todo el
proceso educativo, incluso en la evaluacion del aprendizaje, para ser congruentes
con el principio social de la educacion (AERA, 2014; INEE, 2017). Hay una fuerte
controversia sobre el tema, pues los examenes estandarizados a gran escala, que
por necesidad se aplican y analizan en contextos altamente controlados para que
cada sustentante se enfrente al mismo reto en igualdad de condiciones, por defi-
nicion, tratan a todos los estudiantes de la misma manera. Si queremos promover
la evaluacion formativa para el aprendizaje deberfamos individualizar el uso de los
instrumentos para cada caso especifico. Esta permanente tension entre lo ideal y lo
real continua sin resolverse. La tarea de la equidad vy justicia integral en evaluacion
educativa, en la sociedad moderna, es aun una asignatura pendiente.

Equivalencia

La equivalencia se refiere a que los exdmenes proporcionen puntuaciones o deci-
siones equivalentes, cuando se administran en diferentes instituciones o tiempos
(AERA, 2014; Norcini et al., 2011). La mayoria de los docentes no conocemos este
concepto técnico, a pesar de su importancia para interpretar examenes aplicados
de manera periddica que pretenden evaluar el mismo constructo, o examenes en
diferentes contextos en los que queremos asegurar que sean de la misma dificultad
(Carter, 1984; Moreno Olivos, 2010). Para lograr equivalencia se requiere de proce-
dimientos estadisticos de varios grados de sofisticacion, de la familia de métodos
de equiparacion o igualacion de examenes. Uno de ellos es el uso de reactivos
ancla (preguntas con un grado de dificultad similar y comportamiento estadistico
bien documentado) en un porcentaje de reactivos de cada version del examen.
Para aplicar estas técnicas se requieren profesionales de evaluacion educativa, ex-
pertos en estos procedimientos.

Factibilidad y aceptabilidad

Estas caracteristicas se refieren a que las evaluaciones sean practicas, realistas y
apropiadas a las circunstancias del contexto, incluyendo las instalaciones fisicas
y disponibilidad de recursos humanos y financieros. Por ejemplo, el método mas
utilizado en el mundo para evaluar la competencia clinica en medicina es el Exa-
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men Clinico Objetivo Estructurado (ECOE), que consiste en una serie de multiples
estaciones estandarizadas en las que en cada una, el sustentante se enfrenta a un
reto que requiere la aplicacion de competencias especificas, como pueden ser ha-
bilidades de comunicacion, realizar un diagndstico o interpretacion de radiografias
y estudios de laboratorio (Boursicot et al., 2011). Este tipo de examen requiere una
gran cantidad de recursos humanos, instalaciones apropiadas y mucha dedicacion
en términos de disciplina, tiempo y organizacion. Esta disponibilidad de recursos
puede no estar al alcance de varias escuelas, de manera que, aunque el examen
sea excelente y tenga mucha evidencia de validez y confiabilidad, si no se puede
aplicar hay que buscar otras alternativas. Otros ejemplos podrian ser el uso de exa-
menes adaptativos por computadora, simuladores de alta fidelidad y tecnologia de
punta, herramientas que requieren una gran inversion inicial y de mantenimiento.
Las evaluaciones también deben ser aceptables, tanto por los estudiantes como por
los profesores. Si hay rechazo de la comunidad de docentes o estudiantes a algin
método de evaluacion, por ejemplo, los examenes estandarizados de opcion multi-
ple que no sean aceptados por cuestiones socioculturales locales o por el modelo
educativo utilizado, ello puede hacer dificil su implementacion.

Efecto educativo, efecto catalitico

Todos los métodos de evaluacion, sobre todo los de indole sumativa, tienen un
efecto en los métodos de estudio y prioridades de aprendizaje de los estudiantes
(Newble, 1983). Aunque los profesores les digamos a nuestros alumnos que un
tema o concepto es fundamental, la pregunta comuin es: jeso va a venir en el
examen? La cultura prevalente en muchas escuelas es que si algo no cuenta para
el examen no se le da mucha importancia, se ha documentado que la manera
como se aplica la evaluacion tiene efectos en la motivacion de los estudiantes y
en sus métodos de estudio. La evaluacion ademas tiene un efecto catalitico en el
contexto educativo, debido a que puede tener influencia en los demas docentes,
en los departamentos académicos y en la institucion misma (Norcini et al., 2011).
Por ejemplo, si se privilegian los examenes escritos de opcion multiple, habrd un
efecto en cascada en los diferentes actores del proceso educativo. Si se fomenta
la evaluacion formativa, de la misma manera habra influencia en las actitudes
hacia la evaluacion de los participantes, sobre todo cuando sientan sus efectos
positivos.
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Amenazas a Ia validez

Si partimos de la base de que la validez es el concepto mas importante en evalua-
cion educativa, es fundamental adquirir conciencia de las amenazas a la misma.
Existen diversas amenazas para la validez de un proceso de evaluacion, elemen-
tos que disminuyen la credibilidad de las inferencias que se pueden hacer de los
resultados de un examen. Pueden clasificarse de la siguiente manera (Downing y
Haladyna, 2004):

® Infrarrepresentacion del constructo (IC): Se refiere a una representacion in-
apropiada de los dominios del contenido a evaluar por los examenes, por
ejemplo: pocos reactivos en el examen que no muestreen apropiadamente el
area de conocimiento explorada; distribucion de reactivos que no siga fielmente
la tabla de especificaciones del examen, de manera que algunas areas sean
sobreexploradas y otras infraexploradas; uso de muchos items que exploren
procesos cognoscitivos de bajo nivel, como la memoria o reconocimiento de
datos factuales, mientras que las metas de la ensenanza son la aplicacion o
solucion de problemas.

Otra amenaza a la validez es el fenémeno de enseriando para la prueba (tea-
ching to the test en inglés), en el que se enfatiza demasiado lo que va a venir en
el examen, distorsionando la totalidad del curriculo y del proceso educativo,
generando resultados educativos incompletos que no preparan al estudiante
para enfrentarse al ejercicio profesional (Popham, 2001). Esto puede llegar al
grado en que algunos profesores utilizan reactivos del examen en clase para
aumentar, artificialmente, las calificaciones de sus alumnos y mejorar las eva-
luaciones de su grupo o escuela. No hay que estudiar con la vision limitada de
aprender solamente lo que va a venir en el examen.

® Varianza irrelevante al constructo (VIC): Se refiere a variables que de ma-
nera sistematica interfieren con la capacidad de interpretar los resultados de
la evaluacion de una manera significativa, y que causan ruido en los datos de
medicion. Ejemplos de VIC son los reactivos elaborados con deficiencias y que
tienen fallas de acuerdo a las recomendaciones basadas en evidencia educati-
va; incluir preguntas demasiado dificiles, faciles o que no permiten identificar
a los estudiantes que saben mas y los que saben menos; uso de estructuras
gramaticales complejas en las preguntas o instrucciones dificiles de entender.
Escribir buenos reactivos para examenes requiere entrenamiento y experien-
cia, no es algo tan sencillo.
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Otro ejemplo de VIC son los problemas en la seguridad del examen y fuga
de informacion, de manera que el resultado del examen no refleja los conoci-
mientos de los estudiantes. Este problema invalida los resultados de los exdme-
nes, tiene implicaciones éticas y de uso de recursos como es repetir el examen
con otra version. La mayoria de las instituciones educativas en paises como el
nuestro tienen bancos de reactivos limitados, por lo que guemar o sobreexpo-
ner reactivos, se constituye en un gran problema operacional.

La astucia para responder los exdmenes (en inglés testwiseness) ocurre cuando
los estudiantes que se preparan con estrategias para responder examenes pue-
den obtener puntajes que no reflejen lo que realmente saben. Se ha creado un
mercado gigantesco de organizaciones que dan cursos para pasar examenes,
en los que el elemento principal es adiestrar a los asistentes en métodos para
obtener la mayor puntuacion posible, como detectar errores gramaticales en
los reactivos, entre otros. Las familias de los estudiantes pagan un precio alto
por estos cursos que son de efectividad cuestionable y que promueven una
competencia desleal.

Examenes de alto impacto

Los examenes de altas consecuencias o de alto impacto (high-stakes tests en in-
glés) son aquellas pruebas o examenes que tienen consecuencias serias e impor-
tantes para los individuos que los toman, por lo que han sido sujetos de mucha
controversia (Marquez Jiménez, 2014; Nichols, 2007; Sanchez Mendiola y Delgado
Maldonado, 2017). Ejemplo de ellos son: examenes de fin de carrera, de admision
a la universidad, finales de curso, de certificacion profesional, entre otros. Estos
examenes tienen un impacto poderoso en aspectos politicos, sociales, econémicos,
humanos y de forma importante, efectos educativos. Estos efectos no son sencillos
ni lineales, sino que forman parte de una compleja red de interacciones que han
convertido a los exdmenes de alto impacto en uno de los “villanos favoritos” de la
educacion moderna (Cizek, 2001).

Las consecuencias de un examen de alto impacto pueden ser positivas o negativas,
asi como intencionales y no intencionales, como se muestra en la Figura 2 (adapta-
do de Brennan 2006 y Cizek, 2001). Por supuesto que lo deseable es tener efectos
positivos, intencionales o no. Es poco plausible que existan efectos intencionales
negativos, y es fundamental identificar los efectos negativos no intencionales, que
ocurren con inusitada frecuencia. La clasificacion dicotomica en efectos positivos
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y negativos es un tanto artificial para fines didacticos, ya que puede haber ambi-
valencia en el impacto de un examen, dependiendo del individuo y del contexto.
Algo positivo para alguien puede ser negativo para el otro, por ejemplo, la estan-
darizacion de los examenes.

Figura 2. Esquema de los potenciales efectos de un examen de alto impacto
(I = intencionales; NI = no intencionales; P = positivos, N = negativos)

Intencionales No intencionales
Positivos |- P NI-P
Negativos | = N

Uno de los principales efectos positivos de estos exdmenes es la motivacion para
estudiar. De hecho, la intencionalidad de los exdmenes es enviar una senal de qué
es lo importante aprender, y si se hacen bien, el efecto es primordialmente posi-
tivo. Por otra parte, es obligacion de los docentes hacer explicitos los criterios de
evaluacion a utilizar en los cursos o asignaturas para que los estudiantes tengan
claros los parametros con los que seran evaluados. Diversos factores motivaciona-
les extrinsecos e intrinsecos convergen en los estudiantes, lo que puede mejorar el
aprendizaje de los conceptos importantes del curso.

La estandarizacion de la evaluacion es uno de los aspectos mas controversiales de
los examenes de alto impacto (Debray et al., 2003; Marquez Jiménez, 2014). Las re-
comendaciones de las principales organizaciones internacionales de profesionales
de evaluacion plantean que es importante realizar los exdmenes sumativos en con-
diciones estandarizadas, en ambientes consistentes y con reglas y especificaciones
detalladas y predefinidas, para que la situacion en que los sustentantes presentan
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el examen sea similar y las inferencias que se hagan de los resultados sean validas
y comparables (AERA, 2014; INEE, 2017).

Recientemente se le ha dado a la justicia e imparcialidad de los examenes, el mis-
mo nivel de importancia que la validez y confiabilidad (AERA, 2014). La evaluacion
debe ser justa y equitativa para todos los individuos como acto de elemental jus-
ticia. Sin embargo, varios activistas y educadores han criticado este aspecto de la
evaluacion de alto impacto, en virtud de que los seres humanos somos demasiado
complejos para que nuestra esencia sea capturada por examenes escritos estan-
darizados (principalmente los de opcion multiple). Se argumenta que estos exa-
menes, principalmente evalian el conocimiento, y que la riqueza de las personas
consiste en que somos mucho mas que un cimulo organizado de conocimientos
(Nichols, 2007; Cizek, 2001).

El debate continta, pero el peso de la evidencia empirica sugiere que los exame-
nes estandarizados, elaborados y analizados profesionalmente, con un uso apro-
piado y prudente de los resultados, son una de las herramientas con mayor evi-
dencia de validez y confiabilidad, para identificar de manera justa y equitativa el
nivel de conocimiento, capacidad de entender conceptos y resolver problemas,
tanto de individuos como de grupos (AERA, 2014; Sinchez Mendiola y Delgado
Maldonado, 2017).

Otro de los potenciales efectos positivos es la mejora de la calidad educativa. Este
efecto también es controversial. Si se siguen apropiadamente los lineamientos para
realizar buenos exdmenes y se hace un esfuerzo por alinear la evaluacion con el
curriculo y los métodos de ensenanza, es posible mejorar la calidad educativa. La
mejora de la calidad en el sistema educativo de un pais depende de una red extre-
madamente compleja de factores gubernamentales, sociales, econémicos y perso-
nales de docentes y estudiantes, en los que los exdmenes de alto impacto son solo
un componente. Cualquier intento por mejorar la calidad educativa debe tener una
perspectiva sistémica y tratar de identificar las estrategias que podrian contribuir a
dicho proceso en el contexto local (Hattie, 2015).

En los dltimos anos se ha documentado que realizar exdamenes potencia el apren-
dizaje profundo a largo plazo, mas alla de su efecto directo en la solucion del
instrumento. A dicho concepto se le denomina “aprendizaje potenciado por exa-
menes” (test-enbanced learning), por lo que es menester analizarlo e incorporarlo
en nuestras estrategias educativas (Larsen, 2008).
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El uso de examenes de alto impacto también puede contribuir a homogeneizar
diversos componentes de los procesos educativos, como los contenidos a ensenar,
las metas educativas a alcanzar, la identificacion de un curriculo nuclear, el tipo de
instrumentos a utilizar en evaluacion, entre otros. Este tipo de efectos puede pro-
ducir rechazo en algunos docentes con el argumento de que se limita la libertad
de catedra, por lo que hay que trabajar con los profesores desde el principio de
cualquier cambio curricular (Madaus, 1988).

Un efecto potencialmente negativo importante es el interesante fenémeno de lo que
se ha denominado “ensenando para la prueba” (teaching to the test) (Popham, 2001).
El principal objetivo de las evaluaciones es obtener informacion que permita realizar
inferencias sobre la adquisicion de conocimientos y logros de las metas educativas
definidas en el curriculo, pero cuando los docentes y las instituciones enfatizan so-
bremanera lo que vendra en los examenes de altas consecuencias durante las activi-
dades de ensenanza, entonces el curriculo se distorsiona y puede llegarse al grado
de ensenar solo lo que vendra en los examenes. Incluso hay casos en que los do-
centes y escuelas ensenan a sus estudiantes con preguntas de examenes que pueden
venir (0 que vendran, en el caso de que exista corrupcion) en los examenes de alto
impacto. Ensenar para los examenes puede ser toda una gama de actividades, desde
las muy sutiles, implicitas e inconscientes por parte del docente, hasta las explicitas
y dirigidas, principalmente, a subir las puntuaciones en los examenes.

Otro aspecto negativo es la proliferacion de los cursos para preparar a las personas
a contestar examenes de alto impacto. Ante lo importante de las consecuencias de
no aprobar un examen de esta naturaleza, no es de extranar que aparezcan una
serie de cursos, libros y aplicaciones informaticas para mejorar las puntuaciones
en los examenes. Estos eventos y recursos se han convertido en un lucrativo ne-
gocio en nuestro pais y en el resto del mundo, tomando ventaja de la necesidad
de los aspirantes a cualquier nivel educativo, de aumentar sus puntuaciones. En
Norteamérica McGaghie (2004) realizé una revision sistematica sobre los cursos
comerciales para preparar aspirantes para los eximenes de alto impacto en educa-
cion médica, en los que una sola empresa reporta ventas por mas de 250 millones
de dolares. Encontraron que, practicamente, no existe evidencia de su utilidad, los
pocos estudios que muestran un efecto débil tienen una metodologia de investi-
gacion deficiente, por lo que concluyen que no esta demostrado que los cursos
comerciales de este tipo tengan valor real y que el temor a las evaluaciones suma-
tivas, la poca cultura de evaluacion de los estudiantes de medicina y las estrategias
agresivas de publicidad de las empresas involucradas, son los responsables de su
prosperidad financiera.
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Existe gran controversia sobre el efecto de los examenes de alto impacto en el
curriculo formal, vivido y oculto de las instituciones de educacion (Koretz, Linn,
Dunbar y Shepard, 1991; Martone, 2009; Mehrens, 1998; Sinchez Ceron, 2013). Hay
poca investigacion rigurosa, lo que hace dificil tener conclusiones contundentes
y claras. Tradicionalmente se utiliza la premisa de que las evaluaciones de alto
impacto tienen influencia importante en el curriculo, los métodos de ensenanza
de los docentes y las estrategias de estudio de los alumnos, con el argumento de
que “lo que examinas es lo que obtienes”. Existe la percepcion global de que los
graduados de las universidades tienen deficiencias en varias de las habilidades nece-
sarias para salir adelante en el siglo XXI y que han dedicado demasiado esfuerzo
a “saber contestar examenes”, que sirve poco en la vida real. No se ha demostrado
de manera contundente que los exdmenes estandarizados de alto impacto influyan
sustancialmente en el curriculo.

En una metasintesis de 49 estudios cualitativos sobre como los exdmenes de alto
impacto afectan el curriculo, los contenidos de conocimiento ensenados y las es-
trategias pedagogicas de los docentes, se encontré que el efecto principal de este
tipo de exdmenes es el estrechamiento del curriculo que se dirige a los contenidos
examinados en las pruebas (Au, 2007). También se encontré que las dreas de cono-
cimiento de los contenidos educativos se fragmentan en piezas relacionadas con
los examenes, y que los docentes incrementan el uso de estrategias pedagogicas
centradas en el profesor, como la instruccion directa con conferencias y menor inte-
ractividad. Ciertos tipos de exdmenes de alto impacto tuvieron, al contrario, efectos
positivos en las tres dimensiones arriba citadas, con expansion del curriculo, inte-
gracion del conocimiento y estrategias de ensenanza centradas en el estudiante,
por lo que Au (2007) concluye que la naturaleza del control curricular, inducido
por los exdmenes de alto impacto, es altamente dependiente de la estructura de los
examenes y la forma en que se implementan en el proceso educativo.

El problema de los usos e inferencias inapropiados de los resultados de examenes
de alto impacto es uno de los retos mas importantes que enfrenta la comunidad
de profesionales de evaluacion educativa. Aun hay un largo trecho por caminar en
el incremento de una cultura de la evaluacion en alumnos, docentes, directivos y
funcionarios gubernamentales, asi como la sociedad en su conjunto. Uno de los
efectos negativos mas frecuentes de los examenes de alto impacto es realizar infe-
rencias de los resultados que no son congruentes con los objetivos iniciales del
examen, por lo que dichas conclusiones tienen validez limitada. Con facilidad las
declaraciones breves y sensacionalistas en los medios de comunicacion generan
malentendidos y distorsion de las conclusiones, limitaciones e implicaciones reales
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de los examenes, como ocurre frecuentemente con los examenes PISA. La com-
prension clara del concepto moderno de validez es fundamental para entender las
limitaciones de los resultados de los exdmenes de alto impacto, ya que extrapolar
conclusiones y decisiones mas alla de lo académicamente obtenible, es inapropiado
e incluso puede ser peligroso. Si un estudiante tiene un desempeno deficiente en
una aplicacion de un examen sumativo de alto impacto, eso no significa que sea
“mala persona”, “incompetente”, alguien que “no debid estudiar esa carrera”, entre
otros muchos calificativos que se asignan como etiquetas y que tienen un impacto

emocional importante en los sustentantes.

Conclusiones y recomendaciones

La evaluacion del aprendizaje es un componente fundamental del proceso educa-
tivo, por lo que debemos profundizar nuestros conocimientos y habilidades en sus
aspectos metodologicos y aplicativos.

Es necesario que los docentes en la practica, los responsables institucionales de
coordinar la ensefanza y las autoridades universitarias y gubernamentales, adquie-
ran una amplia perspectiva del campo de la evaluacion educativa. Se requiere
una gama de expertos en diferentes elementos del proceso de evaluacion, como:
pedagogos, psicologos, matematicos, cientificos de datos, para avanzar en la pro-
fesionalizacion de esta disciplina y contribuir a mejorar el aprendizaje complejo de
nuestros estudiantes.

Una de las principales recomendaciones de los expertos mundiales en evaluacion
es: “Los desarrolladores del examen son los candidatos obvios para validar las
afirmaciones que hacen sobre la interpretacion de los resultados de un examen...”
(Brennan, 2000), por lo que la responsabilidad de realizar buenos instrumentos e
informar a la sociedad sobre sus limitaciones recae en nuestras organizaciones y
grupos de expertos, en colaboracion con las autoridades y los medios de comu-
nicacion. La asimetria de poder intrinseca en los procesos de evaluacion sumativa
conlleva una gran responsabilidad de las autoridades académicas e institucionales.

Los instrumentos de evaluacion y el uso que se hace de ellos en las universida-
des son la declaracion publica mas importante de “lo que realmente cuenta” para
la institucion. Los estudiantes estin muy alerta a estas senales, que a veces son
sutiles y en ocasiones explicitas y visibles sobre lo que deben aprender, lo que
realmente aprenden y como lo aprenden, por lo que las instancias evaluadoras y
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los docentes deben hacer lo posible porque estos procedimientos de evaluacion
se realicen con profesionalismo educativo en un entorno de calidad y abundante
evidencia de validez. Al final del dia, el uso de la puntuacion de un examen, defi-
nitivamente implica consecuencias; de otra manera, “uso” es solo una abstraccion.
Los exdmenes de alto impacto han adquirido un enorme grado de sofisticacion
técnica y metodologica, y llegaron para quedarse. Lo mas importante es encontrar
un balance entre este tipo de evaluacion y la evaluacion para el aprendizaje que
analizaremos en otro capitulo.

Como ha dicho un académico mexicano, el Dr. Tiburcio Moreno, la evaluacion
tiene muchas caras, y en paises como el nuestro, ha estado permeada por una vi-
sion empirista que descansa en el principio: “Todos sabemos de evaluacion, porque
alguna vez hemos sido evaluados” (Moreno Olivos, 2010). Debemos mejorar nues-
tros conocimientos y habilidades en evaluacion, es una obligacion ética y moral de
todos los docentes.
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Capitulo 2

Evaluacion para el aprendizaje

Adrian Martinez Gonzalez

Introduccion

ste capitulo pretende destacar el valor de la evaluacion que se realiza durante

el proceso de aprendizaje, denominada en la actualidad como —evaluacion

para el aprendizaje—, un elemento caracteristico y que se podria decir que
su principal distintivo es, que a partir de sus resultados, se puede ofrecer realimen-
tacion oportuna y especifica a los alumnos sobre su proceso de aprendizaje; tam-
bién es de gran utilidad para los profesores porque les proporciona informacion
que los orienta en la realizacion de ajustes a la ensefianza, al estar en contacto di-
recto con los alumnos, se puede crear un clima de confianza para conocer Jjcudles
son las fortalezas acadeémicas del alumno?, jcudles son las debilidades o dreas de
oportunidad?, jcudl es la razon probable de que el alumno tenga esas debilidades?
Y scomo se puede guiar al alumno para que evite las debilidades en un futuro?

Al final, responder estas interrogantes ayuda a los alumnos a conocerse académi-
camente y a tomar responsabilidad en su proceso de aprendizaje.

Mediante una guia de preguntas, en este capitulo, se invita al lector a que reflexione
sobre los aspectos a considerar cuando se realizaran evaluaciones para el apren-
dizaje desde la planeacion hasta el uso de resultados, asi como una seccion de
conclusiones y recomendaciones.
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¢ Qué es la evaluacion para el aprendizaje?

Es la que se realiza durante el proceso de aprendizaje y no al final de este, es de-
cir, en el momento en que se pueden tomar decisiones educativas para ajustar la
ensenanza de acuerdo a las necesidades de los alumnos y realimentarlos durante
su proceso de aprendizaje (Earl, 2013).

En la actualidad, se reconoce que el aprendizaje es un proceso mediante el cual se
construyen las representaciones personales significativas, las cuales poseen sentido
de un objeto, una situacion o una representacion de la realidad. Este se caracteriza
por ser complejo, dinamico y permanente, asimismo constituye una fuerza trans-
formadora y reconstructora del individuo. Entre sus componentes se encuentran:
los conocimientos, las habilidades cognitivas, las destrezas psicomotoras, las acti-
tudes y los valores profesionales; todos ellos son sujetos de evaluacion.

En lengua inglesa cuando se hace referencia a la evaluacion de los aprendizajes se
utiliza el término assessment, el cual proviene del verbo latino assidere que signi-
fica “sentarse con”, por lo que literalmente uno deberia sentarse con el educando.
En consecuencia, la evaluacion es algo que hacemos con y para los estudiantes y
no a los estudiantes (Green, 1998).

En la evaluacion para el aprendizaje, los profesores retinen evidencias de lo que
los alumnos saben, saben como, muestran como y hacen (fortalezas), asi como
aquellos aspectos que representan areas de oportunidad para mejorar su apren-
dizaje, por lo que los profesores son facilitadores, que junto con los estudiantes,
buscan e interpretan la evidencia con la intencion de usarla y determinar en donde
estdn los estudiantes en su aprendizaje, a donde deben ir y la mejor manera de
ayudarlos a llegar ahi.

Algunos propositos de la evaluacion para el aprendizaje son: realimentar a los
estudiantes, utilizar la informacion para realizar ajustes a la ensefianza, estimular
la autorregulacion de los alumnos en su proceso de aprendizaje y aumentar su

motivacion, entre otros.

Las caracteristicas de la evaluacion para el aprendizaje son las siguientes:
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Tabla 1. Caracteristicas de la evaluacion para el aprendizaje

Ocurre durante el aprendizaje Se enfoca en como aprenden los estudiantes

Se focaliza en la practica dentro de los

Es para mejorar el aprendizaje . .
escenarios educativos

Es clave para el desarrollo de habilidades

Se hace con los educandos .
profesionales

Centra la educacion en el estudiante Es sensible y constructiva

Esta enfocada en el proceso Fomenta la motivacién

Promueve la comprension de las metas o

Reconoce todo el logro educativo .
estandares

Ayuda al estudiante a conocer como mejorar su

Es parte de la planeacion educativa o
aprendizaje

Desarrolla la capacidad para el assessment del
individuo y sus pares

Mediante el uso de una variedad de instrumentos de evaluacion, los profesores
pueden reunir evidencias que les permitirin entender como direccionar la realimen-
tacion a los alumnos. La informacion que obtengan les permitira brindar reali-
mentacion oportuna y adecuada a las necesidades de los estudiantes.

Una estrategia clave de la evaluacion para el aprendizaje es la realimentacion.
Esto la distingue y la convierte en util, asimismo permite disefiar una ruta para
crear oportunidades de aprendizaje que contribuyen a que los alumnos logren
los objetivos de aprendizaje. De este modo, es interactiva, porque ademas de
permitir una relacion mas estrecha entre profesores y alumnos, debe estar ali-
neada con el curriculo, con los resultados de aprendizaje esperados, debe con-
siderar el entorno y realizar una seleccion adecuada de las estrategias de ense-
nanza y los instrumentos de evaluacion para ayudar a los alumnos a avanzar en
su aprendizaje.

Asimismo, es reflexiva porque invita a los alumnos a involucrarse de manera activa
en su proceso de aprendizaje y con la guia del profesor, ellos pueden identificar
sus fortalezas, areas de oportunidad, asi como establecer estrategias para alcanzar
el reto de aprendizaje al que se enfrentan.

Fomenta la cultura de la evaluacion con énfasis en el éxito y no en el fracaso esco-
lar. Pero, para ello se requiere de alumnos, profesores, autoridades e instituciones
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comprometidos y con la conviccion de que la evaluacion para el aprendizaje es
un motor para potenciarlo y no para etiquetar estudiantes o para utilizarse como
un recurso de control y castigo.

¢Por qué estoy evaluando?

Cuando el aprendizaje se pone al centro, el uso de los instrumentos de evaluacion
se dirige a diagnosticar cudles son los aprendizajes previos de los alumnos, sus
vacios e incluso los estilos de aprendizaje. La informacion que obtiene el docente
le permite estructurar y diferenciar las oportunidades de ensefianza y aprendizaje
para optimizar los esfuerzos y avanzar hacia los resultados de aprendizaje espera-
dos. Desde el inicio utiliza la informacioén para proporcionar realimentacion a sus
estudiantes.

¢ Qué estoy evaluando?

La evaluacion para el aprendizaje requiere estar alineada con el curriculo, por lo
que el docente debe extraer los aprendizajes fundamentales a evaluar, es decir, qué
evaluar de manera continua durante el proceso de aprendizaje, con la intencion de
facilitar el aprendizaje de los alumnos que esta previsto en el curriculo.

¢ Qué instrumentos de evaluacion debo utilizar?

En la actualidad existe una amplia gama de instrumentos que permiten reunir evi-
dencias sobre el proceso de aprendizaje de los alumnos. Antes de que los docentes
decidan qué instrumentos utilizar, es importante que respondan a las dos preguntas
anteriores, de lo contrario, las evaluaciones que realicen podrian proporcionar poca
o ninguna informacion sobre el aprendizaje que se pretende lograr. Por ejemplo, el
uso de un portafolios como instrumento de evaluacion por si mismo no implica que
se haya realizado una evaluacion para el aprendizaje ni que sea la mejor opcion en
funcion de los objetivos de aprendizaje senalados en el curriculo. Es importante que
el docente conozca los alcances y limitaciones de los instrumentos de evaluacion
y que utilice mas de uno para reunir las evidencias del proceso de aprendizaje de
los alumnos, por ejemplo, si se va a evaluar el “saber como” se pueden utilizar
evaluaciones escritas, para el “mostrar como” simulaciones in vitro fieles y altamente
estructuradas como el examen objetivo estructurado y el “hacer” mediante la valora-
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cion del desempeno in vivo, entre las que se encuentran la evaluacion basada en el
trabajo, la evaluacion de 360° y el portafolios, entre otros.

A continuacion, se muestran algunos de los instrumentos que se pueden utilizar
para llevar a cabo la evaluacion en correspondencia con lo que se requiere evaluar.

Figura 3. Adaptacion de la piramide de Miller (1990) para la evaluacion
que ejemplifica los instrumentos que pueden ser utilizados en niveles

Instrumentos de evaluacion
« ECOE

« Examen ante paciente real

« Lista de apreciacion

« Lista de cotejo

« MiniCEX

« Portafolio

- Simulacion

« Autoevaluacion

« Coevaluacion

« Evaluacion 360°

« Otros

>0——-H0>»31 T

Instrumentos de evaluacion
+ Preguntas de opcién muiltiple
+ Preguntas abiertas

+» Ensayos

+ Seminarios

+ Andlisis criticos de articulos

+ Mapas conceptuales

» Mapas mentales

+ Anélisis de casos

+ Exposicion de clase

« Informe de practicas

» Desempefio en sesiones

>—JOm-H

* Tutoriales de ABP
+ Otros

¢ 00mo puedo garantizar la calidad del proceso de evaluacion?

Los instrumentos que se empleen deben tener suficientes fuentes de evidencia de
validez en la evaluacion para el aprendizaje con el objeto de valorar el constructo
que se quiere, de tal manera que pueda aportar elementos a fin de considerar que
se alcanzaron los resultados de aprendizaje y que el alumno comprenda gué paso
en su proceso de aprendizaje en relacion con las decisiones tomadas y la orienta-
cion que proporciona al docente para la proxima etapa de aprendizaje.
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Se considera que las evaluaciones para el aprendizaje son de calidad cuando los
docentes pueden emplearlas para la toma de decisiones sobre el aprendizaje
de los alumnos, con suficiente grado de precision y especificidad, para brindar
realimentacion a los alumnos y que tenga el poder de brindarle informacion para
planear la proxima etapa de aprendizaje.

Es importante mencionar que dificilmente una sola evaluaciéon proporcionara evi-
dencia suficiente sobre el aprendizaje de los alumnos, puesto que es necesario que
los docentes, ademas de usar diversos instrumentos de evaluacion, también pro-
gramen los momentos en que las evaluaciones que realicen, les permitan obtener
informacion del progreso de los alumnos.

Es relevante destacar que compartir con otros docentes las experiencias de evalua-
cion que se tienen con los alumnos enriquece la labor docente y fortalece las deci-
siones finales, asi como la forma en como direccionar los ajustes a la ensenanza.

Una evaluacion integral tiene suficientes tareas para capturar una muestra suficien-
te del aprendizaje. Por ejemplo, el uso de mapas conceptuales, examen escrito,
examen practico, autoevaluacion, informes escritos, presentacion oral, evaluacion
de un companero, de tal manera que la evaluacion sea una fuerza que empuja
—conduce, lleva— y propicia el aprendizaje.

¢ 00mo puedo usar la informacion de la evaluacion para el aprendizaje?

La realimentacion es la clave de una evaluacion exitosa para el aprendizaje, ya
que los alumnos pueden hacer uso de los resultados de la evaluacion, cuando el
profesor proporciona tanto realimentacion como orientacion especifica y detallada
a los estudiantes, para guiar su aprendizaje.

La realimentacion establece un puente entre el aprendizaje del alumno y la accion
que sigue después de la evaluacion.

A continuacion, se muestra una tabla del tamafo del efecto seguin el tipo de reali-
mentacion realizada.
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Tabla 2. Tamaiio del efecto para diferentes tipos de intervenciones
de realimentacion (Nyquist, 2003, citado en Wiliam, 2011)

Realimentacion débil 31 0.14
Solo realimentacion 48 0.36
Evaluacion formativa débil 49 0.26
Evaluacion formativa moderada 4 0.39
Evaluacion formativa fuerte 16 0.56
Total 185

12 tips para brindar realimentacion efectiva

1) Establecer un ambiente de aprendizaje respetuoso.

2) Comunicar los objetivos y metas para la realimentacion.

3) Realimentar a partir de la observacion directa.

4) Brindar realimentacion oportuna, a tiempo y de forma regular.

5) Comenzar la sesion con la autoevaluacion del alumno.

6) Reforzar y corregir los desempenos observados.

7) Usar un lenguaje neutral para centrarse en el conocimiento, conducta o el
procedimiento especifico.

8) Confirmar la comprension del alumno vy facilitar la aceptacion.

9) Concluir con un plan de accion.

10) Reflexionar sobre las habilidades de realimentacion.

11) Crear oportunidades de desarrollo personal.

12) Hacer de la realimentacion una cultura institucional.

Conclusiones y recomendaciones

La evaluacion para el aprendizaje busca mejorar la ensenanza y el aprendizaje
porque permite a los profesores obtener las evidencias necesarias para orientar
a los alumnos sobre como y qué pueden fortalecer de sus areas de oportunidad,
por medio de la realimentacion, que a su vez promueve entre los estudiantes la
responsabilidad y autorregulacion de su proceso de aprendizaje. En este sentido,
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favorece el crecimiento personal a partir de la identificacion de fortalezas y areas
de oportunidad tanto del profesor como del alumno.

Es necesario identificar los medios que aportan las evidencias e informacion para
promover una evaluacion mas integral y formativa del aprendizaje del estudiante,
por lo que es esencial una combinacion de estrategias para cubrir toda la piramide
de Miller para una valoracion integral, pues una estrategia de evaluacion no puede
evaluar todo. De aqui la relevancia de ofrecer a los profesores una gran caja de
herramientas o instrumentos, tanto cuantitativos como cualitativos, para los multi-
ples escenarios educativos.

Los instrumentos se deben utilizar por su fuente de evidencia de validez, para
seleccionarlos, el profesor debe responder a las preguntas: ;por qué? y ;qué estoy
evaluando? Todos los instrumentos tienen alcances y limitaciones de acuerdo al
escenario educativo en el que se apliquen, sus objetivos y propositos. Para ello,
el profesor debe buscar el fortalecimiento y perfeccionamiento de habilidades de
evaluacion formativa y realimentacion como parte de su desarrollo profesional.

La evaluacion para el aprendizaje permite conocer a fondo cudles son las fortale-
zas y obstaculos de la ensefanza y el aprendizaje, a partir de lo cual, se pueden
generar estrategias mas efectivas durante los procesos de aprendizaje para mejorar
o potenciar los resultados educativos sin esperar que la evaluacion se realice al
final, cuando es mas complejo incidir en los resultados. De esta manera, se puede
potenciar la formacion porque las evaluaciones frecuentes y regulares mejoran el
aprendizaje de los estudiantes.
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Capitulo 3

Examen objetivo

Adrian Martinez Gonzalez
Careli Johana Herrera Penilla

Introduccion

| hablar del proceso de ensenanza aprendizaje es inevitable referirnos a ele-

mentos tales como: docentes, estudiantes, escenarios educativos, conteni-

dos, estrategias diddcticas y evaluaciones, entre otros. Dentro de todos estos
elementos, la evaluacion se ha considerado fundamental debido, principalmente, a
que es por medio de ella posible obtener evidencia del alcance del cumplimiento
de los objetivos educativos durante y al término del proceso de ensenanza apren-
dizaje. Sin embargo, es importante destacar que la evaluacion también puede ayu-
dar a mejorar la calidad del aprendizaje, para ello es preciso que sea una actividad
sistematica y continua capaz de recoger informacion valida y confiable sobre cada
una de las partes que integran el proceso educativo.

Uno de los instrumentos mas populares para llevar a cabo la evaluacion es el
examen objetivo, el cual correctamente elaborado puede ser utilizado como ins-
trumento de seleccion o diagndstico de tipo formativo o sumativo respecto a los
contenidos revisados en una asignatura o programa de estudios. Para su diseno,
es necesario llevar a cabo una serie de pasos, asi como tomar en cuenta ciertos
requerimientos con la finalidad de que sean efectivamente objetivos, validos y
confiables.
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El objetivo del presente capitulo es poner al alcance del profesor las nociones ba-
sicas para la conceptualizacion, la elaboracion y la aplicacion del examen objetivo
conformado por reactivos de opcion multiple, en aras de mejorar la calidad del
proceso de ensenanza aprendizaje.

El capitulo esta organizado en siete secciones. En la primera se explica qué es el
examen objetivo, sus caracteristicas, sus ventajas y limitaciones, asi como los di-
versos formatos que se pueden emplear en los reactivos de opcion multiple que
los integran; en la segunda, se detallan los pasos para su diseno; en la tercera se
brindan algunas sugerencias para llevar a cabo su aplicacion; en la cuarta, se
proporcionan recomendaciones para realizar, tanto el andlisis, como el uso de los
resultados que arrojan; en la quinta se incluyen algunos ejemplos; en la sexta se
presentan conclusiones y recomendaciones; por ultimo, en la séptima se describen
algunos recursos en linea para elaborarlos.
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¢Qué es? @

El examen objetivo es un instrumento de evaluacion que se presenta en forma
escrita y estd integrado por una variedad de reactivos; se le denomina objetivo de-
bido a que solamente existe una respuesta correcta para cada uno de los reactivos
que lo integran y el examinado debe elegirla entre un conjunto de opciones, lo
cual impide que el juicio o las opiniones del evaluador interfieran al momento de
analizar los resultados.

Algunas de sus caracteristicas son:

® Objetividad: Unicamente poseen una respuesta correcta, lo cual implica que al
obtener los resultados no existe la intervencion del juicio del evaluador.

® Validez: Es el grado en el que la evidencia y la teoria apoyan las decisiones
que se toman con los resultados. Al realizar un analisis estadistico de los resulta-
dos, se puede detectar si la revision cualitativa de la prueba corresponde con
los resultados que arroja.

® Confiabilidad: Se refiere a la precision y permanencia con la que se obtienen
los mismos resultados en diferentes poblaciones en condiciones semejantes,
esto quiere decir que al aplicar el mismo instrumento en diversas poblaciones
los resultados estadisticos deben ser iguales o muy semejantes.

Ventajas:

® Tiene criterios de calificacion univocos y precisos, lo cual permite que los re-
sultados se obtengan de forma rapida y confiable.

® Con el es posible medir el nivel de conocimiento, la comprension o la aplica-
cion que posee un individuo acerca de un contenido especifico.

® Los reactivos que los integran son una muestra representativa y equilibrada

de los conocimientos que se desea evaluar, lo cual permite valorar uno o mas
temas o subtemas en un solo examen.
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Permiten comparar el desempeno de individuos y grupos.

Es un instrumento flexible que cuenta con una aparente facilidad de elabora-
cion, aplicacion y andlisis de los resultados.

Limitaciones:

Es posible contestar al azar y acertar a la respuesta correcta, lo cual no quiere
decir que los estudiantes, efectivamente, posean el conocimiento.

Se puede caer en la memorizacion al momento de responderlos, en ese caso
estariamos evaluando tnicamente esta habilidad en los estudiantes.

Puede existir un entrenamiento previo en los estudiantes para responder por
inferencia este tipo de examenes, de acuerdo a la estructura de los reactivos
de opcion multiple.

Por medio de ellos, solo se puede conocer el resultado final de los aprendiza-
jes esperados, pero no el proceso por medio del cual se llego a ese resultado.

Requieren de una realimentacion después de los resultados para conocer el
por qué de los aciertos y errores, esto con la finalidad de reforzar los apren-
dizajes esperados.

Tipos de reactivos de opcion multiple:

Cuestionamiento directo: Son aquellos en cuya base o enunciado se plantea
una afirmacién o pregunta y se debe elegir la opcion que responda correcta-
mente a ese planteamiento.

Completamiento: Son aquellos en cuya base o enunciado se presentan entre
una y tres lineas vacias, a fin de que estas se completen de manera correcta al
elegir la opcion que contenga los elementos que le faltan a la base.

® Apareamiento o relacion de columnas: Son aquellos cuya base se compone
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por dos componentes: una instruccion y dos conjuntos de elementos. La pri-
mera indica como se debe realizar la relacion entre dichos conjuntos (letras



con numeros, generalmente), para, posteriormente, elegir la opciéon que pre-
senta la respuesta correcta.

® Jerarquizacion u ordenamiento: Son aquellos cuya base se conforma por dos

componentes: una instruccion que solicita ordenar de manera jerarquica o cro-
nologica y un conjunto de elementos que se enlistan de manera desordenada,
para posteriormente elegir la opcion que presenta el orden correcto.

Resolucion de problemas: Son aquellos en cuya base se plantea un problema
que requiere de un proceso para su solucion, para posteriormente, elegir la
opcion correcta que presenta Unicamente el resultado final de ese proceso.

Complementacion multiple: Son aquellos cuya base se compone de dos ele-
mentos: una afirmacion o pregunta y una lista de elementos, de los cuales,
solo algunos son correctos como respuesta, por tanto, se debe elegir la opcion
que contiene los elementos correctos.
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¢Como lo diseino?

La planeacion es el momento en el que se puntualiza una serie de acciones que,
llevadas a cabo de manera seriada y ordenada, permiten alcanzar cierto objetivo,
en este caso, es la construccion de un examen objetivo con reactivos de opcion
multiple, para lo cual es importante considerar dos aspectos: las caracteristicas del
examen en si mismo y las caracteristicas de los reactivos de opcion multiple que
lo integrardan; eso es lo que a continuacion se describe.
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Planeacion

Elabore un “Perfil de referencia”

Es un documento en el que se especifica lo siguiente: titulo y tipo de examen,
proposito del examen y temas, contenidos o conocimientos a evaluar. ;De mi
asignatura qué temas, contenidos o conocimientos quiero evaluar y con qué ob-
jetivo? *Consultar ejemplos 1y 2 en la paginas 65 y 66.

A partir de los contenidos o temas seleccionados,
elabore una “Tabla de especificaciones”

@

El “Perfil de referencia” y la
“Tabla de especificaciones” se
pueden modificar conforme

se elaboren y apliquen distintos
examenes emanados de estos
dos documentos, esto depende
de los resultados que arroje cada
examen.

Es un documento en el que se sefalan los resultados de aprendizaje u objetivos, asi como el valor o la
ponderacion que tendra cada tema asociados con estos en el examen. ;Especificamente, qué deseo que
los estudiantes conozcan acerca de ese temay en qué medida? Puede establecerse mas de un resultado

de aprendizaje por tema.

Otorgue el peso o porcentaje para cada tema

El peso o porcentaje para cada tema contenido en la “Tabla de especificaciones”,
se otorga de acuerdo al tiempo destinado en clases para revisar los temas, o bien
de acuerdo a la importancia que el profesor considera que cada tema tiene en
la formacion de los estudiantes. Los porcentajes deben sumar 100% para pos-
teriormente, obtener el nimero de reactivos que integraran el examen. *Consultar
ejemplos 3y 4 en la paginas 67 y 68.

@

Los resultados de aprendizaje
son afirmaciones que expresan
lo que el alumno debe demostrar
que sabe; deben ser muy
especificos y solo deben evaluar
un tema o subtema a la vez,

por ejemplo: “Convierte raices a
potencias y viceversa”.

Para lograr el balance adecuado de contenidos evaluados en el examen, se debe agregar
a la “Tabla de especificaciones” el nimero de reactivos necesarios por tema, de acuerdo
al porcentaje previamente otorgado
Realice este procedimiento en cada tema

De acuerdo al nimero de reactivos por tema,

elija los resultados de aprendizaje para elaborar los reactivos

En el caso de que un tema contenga resultados de aprendizaje y, inicamente, se requieran dos reactivos
(debido a la ponderacidn), habra que elegir qué resultados se prefiere evaluar en esta ocasion.
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El “Banco de reactivos” puede ser fisico, en alguna carpeta o
carpetas por tema y resultado de aprendizaje, o puede ser un
espacio virtual que permite almacenar una gran cantidad de
reactivos.

Elabore los reactivos para cada resultado de aprendizaje

a evaluar de acuerdo a la “Tabla de especificaciones”

Pase a la seccion “Componentes de un reactivo de opcion mdltiple” que se
ubica en la pagina 60.

Integracion y aplicacion de un examen piloto

Un examen piloto es aquel que esta integrado por reactivos nuevos, por tanto,
nunca han sido aplicados. Este examen sirve para evaluar la validez y confiabili-
dad de los reactivos que lo integran, para que posteriormente se puedan realizar
cambios en ellos, a fin de ser utilizados en un examen definitivo o bien, desechar-
los si no cumplen con los criterios de calidad requeridos.

Los pasos 7 y 8 de esta metodologia se usan para examenes masivos y de alto impacto, es decir,
con grandes cantidades de sustentantes; en el caso de tener grupos de entre 20 a 50 estudiantes,
se sugiere omitirlos.

Calibracion de reactivos

La calibracion es un proceso cuantitativo que consiste en el analisis de los resul-
tados de la aplicacion del reactivo, mediante una serie de teorias psicométricas
y estadisticas que cuentan con parametros métricos, formalmente establecidos;
la finalidad de este proceso es verificar la validez y confiabilidad del reactivo en
términos cuantitativos.

Integracion del examen definitivo de acuerdo con la “Tabla de
especificaciones”

Considerando los reactivos que hayan logrado estandares psicométricos adecua-
dos y de acuerdo a la ponderacion de los temas seleccionados en la “Tabla de es-
pecificaciones”, se seleccionan los reactivos que integraran el examen defini-
tivo para ser aplicado y realizar nuevamente el proceso de calibracion del examen.
*Consultar ejemplo 5 en la pagina 68.

@

Para que un reactivo pueda ser
utilizado en un examen definitivo,
s necesario que cuente con
ciertos criterios de calidad

tanto a nivel cualitativo como
psicométrico o cuantitativo, en
esto radica la importancia y
utilidad de los examenes piloto.

@

La “Teorfa de Respuesta al ftem”
(TRI) se utiliza para determinar
los parametros psicométricos
de cada uno de los reactivos
que componen un examen
independientemente de su
relacion con el total de los
reactivos que la integran.

Integracion y resguardo de la cadena de respuestas del examen definitivo

Es importante que una vez que el examen definitivo quede integrado, se res-
guarde de manera separada la cadena de respuestas correctas del examen, esto
agilizara el proceso de calibracion y calificacion final del mismo.

Integracion de un “Banco de reactivos”

Un “Banco de reactivos” consiste en concentrar los reactivos nuevos y utilizados
con anterioridad en un solo espacio (ya sea virtual o carpetas en formato impreso)
que permite tenerlos ordenados y clasificados por temas, resultados de aprendi-
zaje y calibracion, en caso de los reactivos ya utilizados.

@

Para obtener mejores resultados en las evaluaciones del examen
definitivo, es recomendable no utilizar el mismo examen mas
de una vez, es conveniente variar las preguntas que integren el

examen y utilizar reactivos nuevos siempre que sea posible.
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Componentes de un reactivo
de opcion multiple

h

Identifique y comprenda lo que solicita el resultado de aprendizaje
;Qué es lo que se espera que demuestre saber el examinado al responder

el reactivo?

Identifique el nivel cognitivo en el que se debe redactar el reactivo:
conocimiento, comprension o aplicacion

@

Un reactivo de opcion mdltiple es
la unidad minima de analisis de
un examen conformado por una
base o enunciado y una serie de
opciones que son las respuestas

posibles.

Existen verbos que corresponden a cada uno de los niveles cognitivos, esto con la finalidad de ubicar el
proceso mental que se espera del examinado al responder el reactivo.

Defina el tipo de reactivo que es mas apropiado para ese resultado de aprendizaje
Entre los tipos de reactivos de opcion multiple se pueden considerar: pregunta directa, completamiento,
relacion de columnas, orden cronoldgico o por etapas, entre otros.* Consultar ejemplo 6 en la pagina 69.

Tabla 1. Niveles cognitivos

Conocimiento

Define... términos, informacion, propiedades, fenémenos
- caracteristicas, clasificaciones, simbolos,
Identifica... : ) .
secuencias, relaciones, tipos
teorias, mét técni nf
Enumera... eorias, métodos, técnicas, enfoques,

estructuras

Traduce, Transforma,
llustra, Parafrasea...

significados, ejemplos, abstracciones,
representaciones, frases, enunciados,
complejos

Comprensién

Ordena, Clasifica...

relaciones, cualidades, conclusiones,
implicaciones, efectos, factores, ramificaciones

Diferencia, Distingue...

principios, leyes, conclusiones, efectos,
métodos, teorias, situaciones, generalizaciones,
procesos, fenomenos, procedimientos

Selecciona...

Emplea...

Aplicacién

Calcula...

Resuelve...

Toma decisiones...

Interpreta...

principios, leyes, conclusiones, efectos,
métodos, teorias, abstracciones, situaciones,
procesos, procedimientos

Fuente: Elaboracion propia, basado
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Redacte la base o enunciado del reactivo
4 Defina si esta sera una afirmacion, una pregunta, una instruccion, etc., y si con-
tendra unicamente texto o también algunas iméagenes.

@

Redacte la respuesta correcta en alguna de las opciones de respuesta | pase del reactivo y las
y después redacte los distractores en las opciones restantes opciones de respuesta deben

) Es deseable que los distractores y la respuesta correcta sean de la misma longi-

tener una correspondencia con el
tema y resultado de aprendizaje

tud y no incluir términos que se encuentren en el enunciado; las opciones inco-
rrectas deben ser Idgicas y con la misma estructura gramatical que la respuesta
correcta.

=

A continuacion, le presentamos una lista de cotejo desarrollada por Alpuche-Her-
nandez, Flores-Hernandez, Martinez-Gonzdlez y Rivera-Jiménez (2016) con crite-
rios especificos que le ayudardn a asegurar la validez de los reactivos que elabore.

Lista de cotejo para la verificacion de la validez de un reactivo

¢La cantidad de texto en la base es adecuada para su comprensién?
.. | ¢Lapregunta o instruccion se encuentra redactada con claridad?
Comprension - — = -
del reactivo | ¢El reactivo cuenta con una gramatica, puntuacién y ortografia
correctas?
¢La base del reactivo plantea la idea central?
¢ El reactivo presenta un solo resultado de aprendizaje?
Contenido ¢ El reactivo presenta un solo contenido tematico?
del reactivo P " X :
¢La semantica utilizada est4 de acuerdo con el contenido del programa
académico?
¢El reactivo cuenta unicamente con una respuesta correcta?
Precision del | ¢Las opciones de respuesta son independientes entre si?
reactivo : . — P
¢ El contenido evaluado esta en relacién con la especificacién del
reactivo?
¢Las opciones son similares en cuanto a estructura gramatical,
contenido y extensién?
Redacc_:ién ¢Las opciones evitan dar pistas sobre la respuesta correcta?
de opciones - - -
de respuesta | ¢Los distractores son plausibles, es decir, no se descartan por
inferencia légica o sentido comun?
¢ El reactivo cuenta con tres o cuatro opciones de respuesta?
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¢Como lo aplico?

Es deseable que la aplicacion sea en un espacio ventilado, limpio y correcta-
mente iluminado, asi como contar con el tiempo suficiente para responder a
cada uno de los reactivos.

@

Se recomienda entregar el examen al terminar de dar las instrucciones,
pues generalmente, si se entrega antes, los examinados comienzan a
revisarla y no ponen atencion a las instrucciones.

Al inicio de la aplicacion se deben dar las instrucciones claras y precisas para
responder el examen. Es importante establecer el tiempo con que se cuenta
para responder, resaltar la importancia de colocar su nombre completo en este,
si se debe contestar con alguna herramienta en especifico (Iapiz, pluma, etc.)
y si se puede hacer uso de algin apoyo para responderlo (calculadoras, tablas
periodicas, traductoras, tablets, cuadernos de apuntes, etc.).

Se debe mencionar que es un examen de caracter individual y cudl es el objetivo
de su aplicacion.

Es importante que los examinados lean con cuidado el reactivo antes de res-
ponderlo.

@

En caso de que la duda o comentario afecte de forma general las respuestas
del examen (es decir que exista algun error en algun reactivo), es
fundamental que se realice una aclaracién de forma grupal, o bien solicitar
que no respondan ese reactivo.

Durante la aplicacion pueden surgir dudas o comentarios respecto a la redac-
cion, orden o contenido de los reactivos, por ello, es recomendable pedirles
a los examinados que si surge cualquier tipo de duda o comentario durante
la aplicacion, levanten la mano para que de forma individual y sin alterar el
orden del grupo, se hagan las aclaraciones pertinentes.



® Mantener la disciplina en el grupo antes y durante la aplicacion es benéfico
en dos sentidos, ya que permite que los examinados comprendan y ejecuten
adecuadamente las instrucciones que se les dieron para responder el examen,
ademads, facilita que la lectura y la concentracion sean adecuadas para obtener
mejores resultados.

® Se recomienda que conforme vayan terminando de responder el examen, lo
entreguen, y después de revisar que esté completo (nombre y respuestas),
desocupen el espacio para no generar ningtn tipo de distraccion a los que aun
se encuentran realizandolo.

@

Es deseable concentrar los examenes en un solo lugar una vez concluidos
todos y resguardarlos para su revision y analisis.

@

Es importante asegurarse de que ningin examinado extrajo la prueba
del lugar o bien, tomd algunas fotografias de la misma, ya que es un
instrumento de caracter confidencial.
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¢Como analizo sus resultados?
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Los resultados obtenidos en este tipo de instrumento nos permiten medir el
grado de conocimiento, comprension o aplicacion que ha alcanzado el alum-
no con respecto al contenido de la asignatura en uno o varios temas.

Al ser un instrumento de caracter objetivo y cuantitativo, es necesario obtener
los resultados a partir de un conjunto de operaciones matematicas que nos
arrojen, no solo el grado individual de desempeno de los estudiantes, sino
también del grupo en general y del comportamiento de cada uno de los reac-
tivos que se usaron en la prueba; ello permite probar los reactivos con la fina-
lidad de incrementar su precision, validez y confiabilidad, es decir, que midan
lo que se pretende medir con cada uno de ellos.

El anilisis de los resultados en el caso de aplicaciones masivas de examenes
objetivos se realiza por medio del uso de programas de software, los cuales
permiten que, al introducir la cadena de respuestas correctas y leer las cadenas
de cada uno de los examinados, el soffware realice equiparaciones o calculos de
corte estadistico que nos arrojen datos tales como: la dificultad de cada uno
de los reactivos, el comportamiento de cada uno de los distractores en cada
reactivo, la discriminacion en las respuestas de los examinados, entre otros.

Es importante considerar que si el alumno sabe que solamente serd evaluado
con un examen objetivo que cubrird ciertos temas, vinicamente se esmerard en
memorizar el contenido a evaluar, lo cual entorpece el proceso de aprendizaje.
Por ello, es importante que el examen esté balanceado a fin de evaluar cono-
cimiento, comprension y aplicacion y ademas de lo anterior, que este tipo de
instrumento se complemente con algunos de cardcter cualitativo, asi se podra
tener mayor certeza de que el estudiante no solo memorizé los contenidos a
fin de obtener una buena calificacion en el examen.



Ejemplos =

E Perfil de referencia

Primer examen parcial de la asignatura de Matematicas |

Tipo de examen:
Evaluacién parcial.

Propésito del examen:
Conocer el grado de conocimientos y comprension de los estudiantes de los temas revisados
durante los dos primeros meses del curso.

Temas a evaluar:
1) Numeros reales

2) Numeros complejos

Subtemas a evaluar:

1) Sumay resta con nimeros reales

2) Multiplicacion y division con nimeros reales
3) Sumay resta con numeros complejos

4) Multiplicaciéon con niumeros complejos

Fuente elaboracion propia.
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Componentes de un perfil de referencia de Matematicas |

e Calcula operaciones (suma y/o resta)
Numeros con numeros complejos en forma
complejos algoritmica
e Sumay resta | ¢ Calcula operaciones (multiplicacion)
e Multiplicacién con numeros complejos en forma
algoritmica

Habilidades | Curricular Matematicas

Fuente elaboracion propia.
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Tablas de especificaciones

Asignatura: Matematicas |
Examen: Primer parcial
Elaborador: Mauricio Cuevas

Fecha de elaboracién: 03-04-2016

1.2.0.0

21.0.0

Multiplicacion
y division con
numeros reales

Sumay resta con
numero complejos

Fuente elaboracion propia.

Soluciona problemas con el
desarrollo de operaciones (suma y/o
resta) con numeros reales

Soluciona problemas con el
desarrollo de operaciones
(multiplicacién y/o divisién) con
numeros reales

Calcula operaciones (suma y/o resta)
con numeros complejos en forma
algoritmica
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Tablas de especificaciones

Estadistica Calcula medidas de tendencia central 11%
descriptiva: medidas | (media, moda y mediana) °
11 ?rﬁetgir;d?gg:jaac; LY Interpreta medidas de tendencia
median,a) central (media, moda y mediana) en 7%
casos especificos
Estadistica Calcula medidas de variabilidad 7%
descriptiva: medidas | (desviacion estandar, varianza y rango) °
1.2 %‘Z;ﬁ{;i?g';]dggténdar Interpreta medidas de variabilidad
varianza y rango) * | (desviacién estandar, varianza y rango 7%
en casos especificos)

Fuente elaboracion propia.

(4]
Il |
]

[1]

Estructura de un examen parcial de Matematicas |
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N %
Numeros reales 5 50
Numeros complejos B 50
Total 10 100

Fuente elaboracion propia.




= Ejemplos de tipos de reactivos

Pregunta directa

Estructura que protege y da soporte a las células vegetales.

a)
b)
c)
d)

Complejo de Golgi
Pared celular

Reticulo endoplasmico
Membrana plasmatica

Completamiento

La novela pertenece al género , esta escrita en
ysueletenerunaestructura

a)
b)
c)
d)

Narrativo - prosa - compleja
Epico - verso - intensa
Dramatico - verso - constante
Lirico - prosa - simple

Relacion de columnas

Relaciona las escuelas de interpretacién de los hechos histéricos con sus representantes.

Escuelas Autores

I) Escuela Alemana (__) C. Collingwood

Il) El Positivismo (__) Karl Marx

lll) El Materialismo Histérico (__) Auguste Comte

IV) La Escuela de los Annales (__) Leopold von Ranke
V) El Historicismo (__) Fernand Braudel

Fuente: Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular, Direccion de Evaluacion Educativa (2017). Guia 2017 para preparar el
examen de seleccion para ingresar a la licenciatura. Area de las Ciencias Bioldgicas, Quimicas y de la Salud. Ciudad de México, México: UNAM.
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iz Primer examen parcial de Geografia

Nombre del profesor:

Nombre del alumno: Fecha:

1) Al afirmar que los focos de sismos de alta intensidad se encuentran siempre en
las zonas de subduccidn, se esta aplicando el principio de:

a) Distribucion

b) Relacion

c) Localizacion
d) Generalizacion

2) La Sierra Madre del Sur atraviesa las entidades de:

a) Chiapasy Veracruz
b) Veracruzy Tlaxcala
c) Tlaxcalay Oaxaca

d) Oaxacay Guerrero

3) Regiones densamente pobladas en el mundo:

I) Este de Europa
Il) Oeste de Oceania
Ill) Este de Africa

IV) Norte de Europa
V) Sur de Asia

a) llyIv
b) 1yl
c) llyV
d lyV

4) Rio asiatico importante para la agricultura China:

a) Amarillo
b) Tigris
c) Amur
d) Mekong
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5)

6)

7)

8)

9)

Zona maritima del Golfo de México de donde se extrae petréleo y gas:

a) PozaRica

b) Ciudad Madero

c) Sonda de Tuxpan

d) Sonda de Campeche

El aumento de biéxido de carbono en la atmésfera que origina el efecto inver-
nadero se debe a:

a) Lacombustion del petroleo

b) El abuso de aerosoles

c) La destruccion de la capa de ozono
d) La presencia de lluvia acida

Debido al lento crecimiento de su poblacién, a partir de 1950, Francia abri6é sus
puertas a la inmigracion, principalmente de:

a) Turcos

b) Chinos

c) Argelinos
d) Pakistanies

Paises que surgieron como resultado de la desintegraciéon de la Uniéon de
Republicas Socialistas Soviéticas:

a) Suecia, Noruega y Finlandia

b) Polonia, Republica Checa y Hungria
c) Rumania, Bulgaria y Albania

d) Letonia, Ucraniay Georgia

Caracteristicas que distinguen a un pais en desarrollo:

a) Desarrollo econémico dependiente, exportacion de materias primas e impor-
tacion de productos manufacturados

b) Importacién de materias primas agropecuarias, desarrollo econémico inde-
pendiente y exportacion de productos tropicales

c) Desarrollo econémico dependiente, importacion de materias primas agrope-
cuarias y exportacién de productos manufacturados

d) Importacién de materias primas agropecuarias, exportacién de productos tro-
picales e importacion de productos manufacturados

Fuente: Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular, Direccion de Evaluacion Educativa (2017).
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Conclusiones y recomendaciones

Un examen objetivo correctamente elaborado puede ser utilizado como instru-
mento de seleccion o diagnéstico de tipo formativo o sumativo en funcién de
una asignatura o programa de estudios.

Sus caracteristicas principales son la objetividad, la validez y la confiabilidad.

Se requiere elaborar un perfil de referencia y una tabla de especificaciones
para comenzar a utilizarlo, esto, con la finalidad de determinar los aprendiza-
jes esperados que se desean evaluar a través de este instrumento.

Es muy importante cuidar la aplicacion, pues cualquier descuido puede afectar
directamente en los resultados.

Es muy importante evaluar de manera periodica y de forma cualitativa y cuan-
titativa los reactivos que integran el examen, pues esto permite mejorar el
instrumento de una manera mas integral.



Recursos en linea

EasyLMS
https://www.
onlineexambuilder.com/es/

Es una plataforma que permite disefar y almacenar todo tipo de
examenes, también es posible compartirlos y aplicarlos en linea.

La prueba es gratuita, pero, la herramienta tiene un costo.

Crear Test
www.creartest.com

Es un sitio web que permite crear tests on line y se pueden
compartir en Facebook, Moodle, WhatsApp, Twitter, etc.; es gratuito

QuizStar
http://quizstar.4teachers.org

Es una herramienta que permite crear pruebas, administrar claves
para examenes, adjuntar archivos multimedia, hacer pruebas en
varios idiomas, etc.

Es gratuito, pero una de sus limitaciones es que las instrucciones
estan en inglés.

Examprofessor
www.examprofessor.com

Es un sitio web que permite crear y administrar tus propias pruebas,
ejercicios de clase o practicas de laboratorio.

La prueba es gratuita, pero la herramienta tiene distintos costos y
solo esta disponible en inglés.

Questbase
www.questbase.com

Es un sitio web en inglés que permite crear examenes en linea,
quizzes, tests y permite almacenar reactivos para compartirlos entre
los usuarios todo esto de manera gratuita.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre cdmo se analizan y usan los resultados de las evaluaciones, asi
como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 4

Quiz

Careli Johana Herrera Penilla

Introduccion

n los zltimos anos, el auge de nuevos modelos educativos en todos los ni-

veles de la educacion formal, ha hecho necesaria la integracion a estos, de

nuevas modalidades y practicas de evaluacion que respondan a las exigen-
cias planteadas en los planes de estudio. Entre las principales funciones y retos
que actualmente se plantean para esta educacion, estin tanto el reforzamiento del
aprendizaje, como la mejora en las diversas metodologias de ensenanza. Por ello,
cada vez mas, los instrumentos de evaluacion estin adquiriendo caracteristicas
muy particulares, con el fin de adaptarlos a los cambios en las practicas educativas,
pero, que al mismo tiempo sean confiables, teniendo siempre presentes los objeti-
vos que se persiguen al emplearlos.

Uno de estos instrumentos es el guiz, este instrumento se ha convertido en un
apoyo frecuente en las pricticas de evaluacion llegando incluso a ser un apoyo
muy recurrente para personas interesadas en el aprendizaje autonomo. Actual-
mente, basta ingresar a la red la palabra quiz y automaticamente se accede a un
sinfin de este tipo de instrumentos relacionados con una gran variedad de temas
y contenidos.

75



El presente capitulo tiene como objetivo brindar las herramientas teérico-concep-
tuales y metodologicas para la correcta elaboracion de un quiz, asi como para
saber utilizar sus resultados en aras de la mejora del proceso ensenaza-aprendi-
zaje, por parte tanto de los estudiantes, como de los docentes. Debido a la gran
variedad de instrumentos de este tipo, consideramos importante este material, a
fin de que su elaboracion y uso, sean pertinentes y adecuados a las necesidades y
particularidades de cada contexto educativo.

El capitulo estd organizado en siete secciones, en la primera se explica qué es
un guiz, asi como sus ventajas y limitaciones; en la segunda se detallan los pasos
para disenarlo; en la tercera se hacen recomendaciones para aplicarlo; en la cuarta
se trata el analisis y la utilidad de los resultados, en la quinta se incluyen algunos
ejemplos; en la sexta se presentan conclusiones y recomendaciones; en la séptima
se mencionan y describen algunos recursos en linea para generarlos de manera
automatica.
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&Qué es? @

Un guiz es un instrumento de evaluacion que se compone de un conjunto corto de
preguntas y respuestas estructuradas, suele aplicarse asignando un tiempo breve
para su resolucion, a fin de valorar los conocimientos o habilidades de quien lo
responde.

Ventajas:

® Se puede utilizar en entornos de ensenanza en linea, pero también puede
ser utilizado en cursos de ensefanza presencial.

® Su elaboracion y aplicacion, asi como la obtencion de sus resultados pueden
ser procesos automatizados por medio de plataformas como Moodle, Google
classroom, Socrative o de algin otro tipo de programas de software.

® Se puede gestionar con ciertos soffwares que permiten almacenar las pregun-
tas que se van elaborando conforme se generan nuevos quizzes, también por
medio del software, el proceso de evaluacion resulta ser mds inmediato y dgil.

® Son cuestionarios breves y puntuales acerca de ideas principales y especificas
del contenido o los temas a evaluar. No se requiere mucho tiempo para su
elaboracion.

® Al tener una puntuacion previamente establecida para cada una de las pregun-
tas, la obtencion de los resultados es facil y rapida, lo cual proporciona una

realimentacion puntual e inmediata.

® Permite evaluar conocimientos y habilidades de razonamiento o solucion de
problemas.
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Limitaciones:
® Al ser un instrumento breve, tnicamente es posible evaluar, por medio de él,
poca cantidad de contenidos.

® Debido a la asignacion de un tiempo determinado para su resolucion, puede

generar nerviosismo en los estudiantes. lo cual impide que las respuestas sean
a conciencia.

® Sison elaborados y gestionados en linea, es necesario que todos cuenten con
el equipo de computo pertinente.
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¢Como lo diseho?

Como se ha mencionado, los quizzes pueden ser generados por medio de una
gran variedad de programas o plataformas que existen en la red, pero también es
posible crearlos de forma manual. El objetivo de esta seccion el objetivo es brindar
los pasos puntuales para elaborar un quiz.

@ © 0 0 O O OeF

Planeacion

Defina el tipo de evaluacion que va a realizar con el instrumento
¢Autoevaluacion, formativa, evaluacion entra pares, sumativa?

Considere el usuario al que va dirigido el instrumento
Puede ser un grupo completo de estudiantes, profesores, autoridades
educativas, etc.

Defina el tema o contenido que sera evaluado por medio del quiz,
considerando el tiempo estimado de respuesta

Es deseable que Unicamente se valore un tema o contenido y de este,

se consideren los puntos mas importantes.

Defina los puntos mas sobresalientes o importantes
del tema o contenido que desea evaluar

Establezca el nimero de preguntas que contendra el instrumento,
de qué tipo seran y qué valor o puntuacion tendra cada una

Pueden ser preguntas abiertas, de opcion multiple, de falso/verdadero,

de completamiento, etc.

Elabore las preguntas
Es imprescindible considerar el tiempo estimando de respuesta a cada
pregunta para determinar el tiempo total de resolucion del instrumento.

Integracion y resguardo de la cadena de respuestas

Una vez terminado el instrumento, es deseable contar con la cadena de
respuestas separada y resguardada, lo anterior con la finalidad de agilizar
el proceso de calificacion.

@

Son instrumentos muy Utiles
para ir observando sesi6n con
sesion el apropiamiento de los
conocimientos revisados en clase
por parte de los estudiantes.

@

Este tipo de instrumentos
generalmente se asocia con
competencias o juegos de
conocimiento, lo cual implica
delimitar claramente el tiempo
a utilizar para responder el
instrumento.

@

Se recomienda que sea un
instrumento breve, practico y
conciso, por ello las preguntas
deben ser pocas, pero muy
puntuales y especificas.
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Diseino

Defina el titulo del instrumento
Se recomienda que el titulo sea llamativo, corto y no tan formal, a fin de que sea
mucho mas didactico. @

Establezca las instrucciones para la resolucion del instrumento Se Duetden Qfgzniﬁafbi_?zggs y

. . . .y . competencias de nabilidades y
Es recomendable hacer énfasis en el tiempo para la resolucion del quiz. conocimisntos por medio del uso
de este instrumento.

Despliegue las preguntas en orden
Se pueden colocar el puntaje de cada pregunta al término de cada una.

Formule la cadena de respuestas correctas
Esta debe estar separada del instrumento y correctamente resguardada.

Realice una ultima revision del instrumento completo
Una Ultima revision permitira asegurar que el instrumento esté completo y bien
redactado, que sea claro y especifico.

I%s Considere
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La redaccion de las preguntas debe realizarse empleando un lenguaje simple,
claro y preciso, debe contener la informacion completa para contestarlo.

Se deben considerar el nivel escolar, la edad y el capital cultural del examinado.

En el caso de formular preguntas abiertas, es necesario tomar en cuenta que la
respuesta sea univoca y precisa, esto evitara caer en la subjetividad.

En caso de realizarse preguntas de opcion multiple, estas deben ser claras,
breves y sin repeticiones.

No utilizar frases como: “todas las anteriores” o “ninguna de las anteriores”.

Es importante asegurarse de que las preguntas sean pertinentes, creibles y que
correspondan con el tema o contenido a evaluar.



¢ Como lo aplico?

g

La aplicacion de este instrumento puede realizarse antes de iniciar una sesion
de clase, para verificar o reforzar el aprendizaje de la sesion anterior; también
puede realizarse al término de la revision de una unidad o tema a fin de sin-
tetizar la informacion y resaltar los puntos mas importantes.

Asimismo, puede utilizarse para verificar que los estudiantes hayan realizado
una lectura previa del tema a la sesion de clase, es decir, que hayan leido al-
gln tipo de informacion al respecto.

@

Antes de la aplicacion es imprescindible dejar claras  Encaso de que se quiera evaluar
las instrucciones v el tiempo justo para responder el  abiidades, es fundamenta
Yy PO ] P P considerar el espacio para poder

quiz. realizarlas.

Durante la aplicacion, es deseable supervisar a los estudiantes y monitorear las
actividades que se realizan, ya que como el tiempo es limitado, es preciso dar
solucion a las dudas que puedan surgir de manera inmediata.

Si se organiza algun tipo de concurso basado en un quiz, se pueden establecer
categorias para contestar. Por ejemplo, en el caso de la asignatura de Matema-
ticas se puede establecer las categorias de “solucion de problemas” y “teoria de
las matematicas”, de esta forma un equipo de trabajo puede ser evaluado por
aplicacion y el otro por conocimiento acerca de un mismo tema.

@

Al concluir la aplicacion se pueden o no recoger los  Sise realiza una evaluacion entre
. . pares, es deseable que esta sea
instrumentos, pues pueden analizarse de manera gru-  monitoreada por el docente a fin
pal o bien, puede llevarse a cabo una evaluacion entre ggtsl?gzgra los estudiantes en esta
pares por medio del puntaje que se establecio previa-

mente.
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¢Como analizo sus resultados?

El analisis de resultados de este tipo de instrumentos se basa sobre todo en
puntajes, por ello es importante que durante la realizacion del instrumento
cada una de las preguntas tenga un valor asignado o se establezca la escala de
valoracion de cada una de las preguntas.

De acuerdo al puntaje obtenido en el quiz, se pueden valorar los temas,
contenidos o tareas que sea necesario reforzar o realizar una realimentacion
oportuna y pertinente.

Al analizar los resultados es importante considerarlos de manera individual o
bien realizar una revision a nivel grupal, pues es posible que algunas pregun-
tas obtengan bajos puntajes en mis de dos o tres estudiantes, lo anterior seria
un indicador de que es necesario repasar dicho tema.



Ejemplos =

Quiz: conjugacion de verbos

Instrucciones: A continuacién, se presentan 15 verbos en tiempo infinitivo; en 5 minutos escri-
belos en participio regular. Cada respuesta correcta equivale a 2 puntos.

o Comer -

e Jugar -

e Correr -

e Descansar -

e Aburrir -

* Beber -
e Oler -
e Alimentar -

e Fracasar -

» Crecer -

e Creer -

e Sentir -

» Esperar -
e Abundar -

o Establecer -

Fuente: Elaboracion propia.
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Quiz: Conocimientos en Humanidades

Instrucciones: A continuacién se presentan tres bloques de preguntas con las categorias de
Geografia, Historia Universal y Filosofia. Cada pregunta equivale a dos puntos, responde la trivia

en 10 minutos.

El gran desierto de | ¢;Cual de estos | ¢Cual es el rio mas | ¢Cual es el pais | ;Cuantos volcanes
Gobi se ubica en paises no tiene largo del mundo? | mas poblado del | siguen activos en

acceso al mar mundo? el mundo?
Mediterraneo?

A) Sudamérica A) Chipre A) Yangtsé A) Rusia A) 1,500

B) Asia B) Serbia B) Nilo B) China B) 1,000

C) América C) Egipto C) Amarillo C) India C) 2,000

Central

D) Africa D) Eslovenia D) Amazonas D) Indonesia D) 1,700

Dios egipcio del ¢En qué aiio Aiio de inicio de Libro escrito por La Crisis de los
Sol termina la Edad la Primera Guerra | Adolf Hitler enla | Misiles sucedié en
Media? Mundial carcel
A) Ra A) 1496 A) 1910 A) Mi lucha A) Bolivia
B) Asar B) 1492 B) 1922 B) El prisionero B) Peru
C) Anuket C) 1688 C) 1914 C) Noche azul C) Cuba
D) Amon D) 1515 D) 1939 D) La lucha D) Puerto Rico

Aristoteles Platon fue Hegel es al Objeto de estudio La Critica de la
escribio la discipulo de idealismo como de la Ontologia razon pura es una
Marx al obra escrita por
A) Retdrica A) Socrates A) Empirismo A) La nada A) Hegel
B) lliada B) Aristételes B) Materialismo B) La ciencia B) Spinoza
C) Etica C) Parménides C) Expresionismo | C) El ser C) Kant
nicomdquea

D) Divina comedia

D) Heraclito

D) Humanismo

D) El conocimiento

D) Nietzsche

Fuente elaboracion propia.



Conclusiones y recomendaciones

El quiz se ha convertido en un apoyo frecuente en las practicas de evaluacion
docente debido a su flexibilidad, inmediatez en los resultados y practicidad
para una realimentacion oportuna.

Pueden ser elaborados y aplicados en formato impreso o bien en linea, lo
importante de este instrumento es que sea breve y el tiempo para contestarlo
no sea mas de 15 minutos.

Para comenzar a elaborarlo es necesario establecer de manera especifica el
tema que se evaluard a través de este.

La aplicacion debe ser breve y rdpida y es recomendable que después se
realice una realimentacion con los estudiantes, a fin de reforzar los aprendi-
zajes o bien hacer las correcciones o aclaraciones necesarias sobre el tema
en cuestion.

Se puede trabajar con este instrumento de manera individual o grupal y tam-

bién puede ser utilizado como un seguimiento del proceso de aprendizaje de
los estudiantes.
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Recursos en linea

=

Google classroom
https://edu.google.com/
intl/es-419/products/
classroom/?modal_
active=none

Es un espacio virtual creado por Google, para poder administrar
ejercicios, trabajo en clase, tareas, evaluaciones, etc.

MoodleUP
https:/moodle.up.edu.mx/

Es una plataforma virtual que permite crear diversos espacios para
realizar evaluaciones, administrar ejercicios de clase, tareas, etc.

Pregunta2
http://pregunta2.com/crear/

Es un sitio web que permite crear y almacenar quizzes y test tanto
de personalidad como de conocimiento y aplicarlos en linea.

Socrative
https://socrative.com/

Es una herramienta interactiva que permite crear quizzes, test,
examenes y todo tipo de dindmicas de trabajo en linea. Existe una
version para ser utilizada por profesores y otra para estudiantes,
ademas de ser una aplicacién movil.

Quizbean
https://quizbean.com/home

Es un sitio web que permite crear y almacenar quizzes, asi como
editarlos y aplicarlos en linea. Es un sitio en inglés.

Kuizza
http://www.kuizza.com/

Es una plataforma que permite crear quizzes y aplicarlos en linea, la
ventaja que tiene es que cuenta con un botdn que genera fichas de
estudio para los estudiantes a partir del quiz realizado.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 5

Lista de cotejo

Virginia Gonzalez Garibay
Karla Patricia Sosa Ramirez

Introduccion

sualmente en el salon de clases se emplean los examenes como Unico

medio para evaluar el aprendizaje de los alumnos. Sin embargo, existen

otras opciones que pueden ayudar a los profesores a valorar lo que estos
aprenden.

Uno de ellos es la lista de cotejo, que es un instrumento facil de construir y que se
puede adaptar a distintos temas y contextos educativos.

La lista de cotejo permite recopilar datos cuantitativos de manera rapida y ayuda
tanto a los profesores como a los alumnos a clarificar los aspectos que seran con-
siderados para medir el aprendizaje.

Es un instrumento que puede ser muy util para evaluar ejecuciones o procesos
sencillos o complejos. Si bien hay un conjunto de pasos para construirlo, su con-

tenido es practicamente infinito.

Al utilizarlo en combinacion con otros instrumentos aporta informacion que permite
al profesor juzgar de forma integral el aprendizaje de sus alumnos.
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El objetivo de este capitulo es poner al alcance de los profesores un conjunto de
recomendaciones que los ayude en el diseno y el uso de listas de cotejo en la eva-
luacion del y para el aprendizaje.

En el primer caso, la lista puede aportar informacion para decidir si un alumno
reune las caracteristicas deseables en una ejecucion determinada y asignarle una
calificacion, en el segundo caso permite tanto al profesor como al estudiante iden-
tificar los aspectos que estan fallando para definir acciones de mejora.

El contenido de este capitulo estd organizado en seis secciones. En la primera se
explica qué es una lista de cotejo, en la segunda se detallan los pasos para disefiarla,
en la tercera se sugiere como aplicarla, en la cuarta se incluyen algunos ejem-
plos, en la quinta se presentan algunas conclusiones y recomendaciones y, en la
sexta, se sugieren recursos en linea.

Este capitulo es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse
o no en orden. Pretende ser un punto de partida para que el profesor explore las
posibilidades que ofrecen las listas de cotejo, practique su diseno, reflexione sobre
sus practicas de evaluacion e intercambie ideas con otros colegas.
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¢Qué es? @

La lista de cotejo es un instrumento que relaciona acciones sobre tareas espe-
cificas, organizadas de manera sistematica para valorar la presencia o ausencia
de estas y asegurar su cumplimiento durante el proceso de aprendizaje.

Elaborar un listado nos ayuda a no olvidar aspectos importantes, es un recurso
nemotécnico para marcar y recordar pasos.

Existen distintos tipos de listas de cotejo, desde las mas elementales como las
de compra para el supermercado o las de tareas pendientes hasta las que sin-
tetizan procesos complejos como la conduccion de un avion.

Usualmente se emplea una escala de respuesta dicotomica —si/no, logrado/
no logrado, presente/ausente, correcto/incorrecto, etc.— o solo una casilla de
verificacion.

En el ambito educativo puede ser utilizada para evaluar conocimientos, des-
trezas o conductas. También ayuda a los profesores a valorar el logro de los
alumnos con objetividad.

Una de sus ventajas es que es un instrumento ficil de construir, flexible y am-
pliamente aplicable en distintos escenarios de aprendizaje. Ademads, la lista de
cotejo puede ser empleada tanto por los profesores como por los alumnos, ya
que proporciona evidencias sobre el logro o desempeno de los estudiantes en
situaciones especificas.

Asimismo, permite obtener informacion de manera inmediata, lo que ayuda
a definir el rumbo de accion a los participantes de un proceso educativo,
es decir, tomar decisiones fundamentadas para mejorar el aprendizaje de los
alumnos.

No obstante, también la lista de cotejo presenta algunas limitaciones, como
no valorar el grado de cumplimiento de las actividades descritas y disminuir
los detalles de la observacion, por lo que su alto grado de generalidad puede
conducir a sesgos.
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La lista de cotejo puede ser empleada con propésitos de diagnostico, por
ejemplo, para identificar las habilidades de lectura de los alumnos al inicio de
un curso; con propositos formativos, cuando el profesor quiere identificar qué
conocimientos han logrado sobre un determinado tema para planear acciones
de apoyo o con propositos sumativos, para hacer un recuento de lo aprendido
al final de una unidad académica o de un ciclo escolar.

A continuacion, se detallan los pasos para su diseno.



¢Como la diseino?

Si bien las listas de cotejo son instrumentos simples, es necesario dedicar un tiem-
po a la planeacion de su contenido y su disefio para asegurar que sirvan para el
proposito por el que fueron creadas. Son muy valiosas cuando estan bien disena-

das, revisadas y aplicadas. En esta seccion abordaremos esos temas.

Planeacion

Seleccione el o los objetivos de aprendizaje que quiere valorar
¢La lista de cotejo es el mejor instrumento para valorar ese aprendizaje?

Determine las actividades, tareas o aspectos de Ia lista de cotejo
Analice el o los objetivos seleccionados y con ello elija las actividades, tareas
0 aspectos que incluira en la lista. Pueden ser planteadas como preguntas o
afirmaciones.

Defina el tipo de evaluacion que quiere realizar con la lista
Diagndstica, formativa o sumativa.

Contemple al publico al que se dirigira la lista
Alumnos, grupos de alumnos, usted mismo o varios profesores.

Determine el nivel de logro de las actividades
Cumplimiento de todas las tareas planteadas o0 solo algunas de ellas.

Defina los criterios para evaluar el desempeiio por medio de la lista
Asigne un valor a cada actividad cumplida o al conjunto de actividades descritas
en la lista.

Organice el listado de las actividades

Ordene las actividades, tareas o aspectos de acuerdo con su contenido. Si forman
parte de un proceso, organicelas de manera secuencial. Si son similares, agripe-
las en secciones 0 categorias.

@

Las actividades deben ser claras,
precisas y tiles para orientar la
valoracion del aprendizaje.

@

Puede disefar una version en
espejo de la misma lista, una
para usted y otra para sus
alumnos.

@

Las actividades pueden o no
tener el mismo valor.

@

Verifique la pertinencia,
exhaustividad y unicidad de las
actividades de la lista.
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Diseno @
La E)rganizaci(’)n en una

Defina el titulo de la lista de cotejo nizacio
sola hoja facilita su uso.

Corto, sintético, sencillo y atractivo.

Incluya una seccion de datos de identificacion
Nombre de la asignatura, teméatica que apoya, datos del profesor, datos del alum-
no y fecha.

Redacte las instrucciones para su empleo
Explique con claridad y precision las condiciones para el empleo de la lista de
cotejo.

Incorpore las actividades, tareas o aspectos
Organicelas en dos columnas: una donde se describa la actividad o tarea contem-
plada y otra que incluya un espacio para su verificacion.

Considere un apartado para observaciones

En el cual el profesor o los profesores expresen comentarios adicionales o donde
los alumnos describan las razones por las que pudieron 0 no completar la activi-
dad definida. También se puede afadir al final de la lista.

Edite la version final

Revise la lista y haga los ajustes para su edicion, ya sea que se imprima en un
formato de papel o se despliegue en la plataforma o en la aplicacion electronica
correspondiente.

I%\ Revision

® Es recomendable que revise periodicamente la lista para asegurar su vigencia
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@

La verificacion puede
ser en una o dos
casillas.

@

Si es el caso, destaque
las actividades de mayor
importancia en la lista.

@

Emplee distintas formas

de presentacion (colores,
tipografias, imagenes). Los
estudiantes aprecian las formas
de disefio novedosas.

@

El formato puede hacerse como
postales, tarjetas, marcadores de
paginas, etcétera.

y pertinencia como instrumento de evaluacion del y para el aprendizaje.

Una vez aplicada, es muy util que pida a sus alumnos comentarios o sugeren-
cias sobre esta, puesto que ellos son los usuarios finales, su opinion es muy
importante para mejorarla.

También puede compartirla con otros profesores para que valoren la pertinen-
cia, claridad y organizacion de las actividades, ademas del diseno.



; Como la aplico?
(A P @

Las listas de cotejo pueden ayudarle a evaluar el cumplimiento de tareas o
actividades especificas en diferentes momentos del aprendizaje, por lo cual
pueden aplicarse al inicio del curso, durante el mismo o al final.

De acuerdo con el tema abordado, se pueden dirigir a un solo @

alumno —evaluacion individual—, a un conjunto de alumnos ~ Puede distribuirse para que
. ) ] los alumnos la utilicen como

o a todo el grupo —evaluacion colectiva—, al propio profesor  referencia.

0 a un equipo de profesores.

Este instrumento se puede incorporar ficilmente a las acciones cotidianas del
salon de clases. Por ejemplo, alumnos y profesores pueden emplear las listas
de cotejo para organizar mejor sus actividades y tareas pendientes, verificar
el logro de un determinado nimero de actividades o la totalidad de las mis-
mas, aprender una secuencia, valorar una tarea o llevar un registro individual
del avance de los alumnos y un registro global de los logros obtenidos por el

grupo.

Por la multifuncionalidad de la lista de cotejo, su aplicacion puede hacerse en
el salon de clases, el laboratorio, el taller o en casa, depende de los propdsitos
de la misma y de a quién vaya dirigida.

Por ejemplo, puede emplear una lista para valorar la expresion oral, en este
caso, un listado con enunciados que describan el desempeno ideal, le permi-
tira observar a sus alumnos y determinar su nivel de logro.

La lista de cotejo se puede imprimir en papel para ser utilizada por el profesor
o entregada a cada uno de los alumnos, pero también se puede elaborar una
version digital que se emplee desde un dispositivo electronico —teléfono
inteligente, tableta o computadora personal— o que se distribuya en un archi-
vo por correo electronico, incluso, se pueden emplear aplicaciones o paginas
web disefiadas especificamente para ello (ver seccion Recursos en linea).

@

Al aplicar la lista de cotejo es necesario definir si esta serd  Es i para que usted verifique
i . la planeacion de actividades
entregada antes, durante o al concluir una tarea. Por ejem-  gentroy fuera de Ia clase, como

plo, al inicio para que los alumnos se familiaricen con un  recordatorio de diferentes tareas
o ) o o 0 para evaluar el cumplimiento
procedimiento, durante la ejecucion de una actividad para  de objetivos de las sesiones.
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que estos sigan paso a paso determinadas instrucciones o al final de una
tarea para que identifiquen sus aciertos o errores.

® También es importante determinar el tiempo que se empleara para su uso o el
periodo que los alumnos tendran para resolverla y devolverla.
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¢Como analizo los resultados?

Los resultados de las listas de cotejo pueden ayudar a tomar decisiones sobre
el avance de los alumnos en el curso.

El nivel de complejidad establecido para la lista de cotejo y su tipo de diseno
ayudard a definir la forma de evaluacion de esta.

Para el analisis de sus resultados es necesario tomar en cuenta si se trata de
una evaluacion a cargo del profesor, en la cual este tendrd que asignar un valor
al desempeno de los alumnos; o de una autoevaluacion de los alumnos, quie-
nes senalaran el cumplimiento de las actividades incluidas en la lista.

En listas no secuenciales se puede asignar un valor a cada actividad cumplida y
al final del ejercicio, se contempla el puntaje total obtenido por el alumno. En
listas secuenciales el valor dependera del cumplimiento de todas las actividades.

Sin importar el tipo de lista elegida, usted tiene que contemplar los diferentes
escenarios de resultados para valorar el nivel de desempeno de sus alumnos.
Dependiendo el tipo de evaluacion y objetivos planteados, puede disenar una
escala que oriente la interpretacion de los resultados.

Por ejemplo, en una lista no secuencial de diez actividades, usted puede deter-
minar que el cumplimiento de dos o menos actividades equivalga a un nivel
de desempenio muy inadecuado; de tres a cinco, inadecuado; de seis a ocho,
adecuado, y nueve o diez, muy adecuado.

El analisis de resultados también dependera de los usuarios a quienes se dirige
la lista (a un solo alumno, a un conjunto de alumnos o a todo el grupo).

A nivel individual, usted puede comparar los resultados obtenidos por cada
alumno con el nivel esperado de conocimiento.

A nivel grupal, puede analizar la tendencia o variacion en el resultado global
obtenido por el conjunto de alumnos o todo el grupo para identificar las dreas
que requieren de mejora y establecer directrices que fortalezcan el aprendizaje
de los alumnos.
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Como se senal6 en la primera seccion de este capitulo, la ausencia o presen-
cia en el cumplimiento de las actividades que contiene la lista de cotejo es un
indicador del desempeno esperado en el alumno.

® A simple vista, usted puede apreciar en la lista dicha ausencia o presencia para
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obtener un resultado practicamente inmediato.



Ejemplos

Caracteristicas del anteproyecto de investigacion

Instrucciones: Marca con una X los elementos que cumple tu anteproyecto de
investigacion.

Plantea con claridad las preguntas de investigacion.

Expresa adecuadamente los supuestos.

Fundamenta la hipotesis del tema.

Define los objetivos de investigacion.

Expone los términos mas importantes.

Justifica la relevancia del problema de investigacion.

Relaciona el problema planteado con investigaciones previas.

N C E N E N

Las ideas estan redactadas y organizadas con claridad y precision.

Fuente: Elaboracion propia.
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2 @J Evaluacion del desempeiio en las presentaciones

Instrucciones: Elija la opcion que refleje el desempefio del alumno en cada una de
las caracteristicas descritas.

Presenta la informacion con claridad.

Utiliza un tono de voz adecuado (claro y preciso).

Expone los contenidos con detalle.

Emplea un lenguaje apropiado.

Organiza la informacién de lo general a lo particular.

Se apoya de materiales o ejemplos para clarificar las ideas.

Relaciona el tema con los contenidos del curso.

L ) ) )
| ) )

Utiliza adecuadamente su tiempo.

Fuente: Elaboracion propia.
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3. (¥) Listade cotejo para evaluar un ensayo

Instrucciones: Elija las opciones que cumple cada escrito en las siguientes categorias.

Introduce efectivamente al lector en el tema.

Explica el argumento principal.

I

Define el contexto del tema.

Describe con claridad el argumento principal.

Expone de manera detallada las ideas.

I

Fundamenta los argumentos en literatura sobre el tema.

Expresa de forma sintética las ideas principales del ensayo.

Expone ideas o argumentos a favor y en contra.

.

Presenta una reflexion final sobre el tema.

Presenta las ideas en forma ldgica y clara.

Emplea un lenguaje formal.

Redacta las ideas correctamente.

]

La gramética y ortografia del ensayo son correctas.

Emplea evidencia confiable.

Incorpora las referencias al final del ensayo.

Cita las referencias en el mismo formato.

LI

Fuente: Elaboracion propia.
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4 / Elaboracion de un ensayo

Instrucciones: Marca con una X si tu trabajo cumple con los siguientes elementos. Al final se
presenta un espacio de observaciones para explicar por qué no se cumplen.

Nombre de la asignatura:

Tema: Nombre del profesor:

Nombre del alumno: Fecha:

Introduje efectivamente al lector en el tema.

Expliqué el argumento principal.

Defini el contexto del tema.

Describi con claridad el argumento principal.

Expuse de manera detallada las ideas.

Fundamenté los argumentos en literatura sobre el tema.

Expuse ideas o argumentos a favor y en contra.

Estableci conexiones entre la informacion.

Presenté una reflexion final sobre el tema.

Presenté las ideas en forma logica y clara.

Utilicé un lenguaje formal.

Redacté las ideas correctamente.

La gramatica y ortografia del ensayo son correctas.

Me basé en evidencia confiable.

Incorporé las referencias al final del ensayo.

Cité las referencias en el mismo formato.

Fuente: Elaboracion propia.
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5 Q Anteproyecto de investigacion

Instrucciones: Seleccione la opcidn que refleje el desempefio del alumno en el desarrollo del
proyecto de investigacion. Se incluye un apartado para incluir observaciones sobre su trabajo.

¢Plantea el problema de investigacion?

¢ Esta claramente establecido el problema?

¢Formula la pregunta de investigacioén?

¢Ha sido la bibliografia mas importante con respecto al problema, investigada,
organizada y analizada adecuadamente?

¢Contiene hipotesis de trabajo?

¢La hipétesis esta suficientemente fundamentada?

¢ Estan formulados claramente los objetivos?

¢ Los conceptos y variables estan clara y adecuadamente definidos?

¢Existe una fluida relacién entre el problema, la hipétesis y los objetivos que se
persiguen?

¢Es adecuado el disefio de investigacion?

¢ Se especifica la poblacion?

¢Es representativa la muestra?

¢Los instrumentos tienen evidencia de validez?

¢Es adecuado el andlisis estadistico propuesto?

¢Considera los aspectos éticos?

O O I A O
CH O CH O Oy O O E Oy dy O | EEy e &

Con los recursos disponibles, ¢es posible realizar la investigacion?

Fuente: Elaboracion propia.
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Toma de tension arterial

Instrucciones: Elija la opcién que mas corresponda al desempefio del alumno. Al final se pre-
senta un espacio para observaciones sobre el mismo.

Asiste puntual y con el uniforme adecuado.

Se presenta ante el paciente, explica y solicita autorizacion para realizar el procedimiento.

Coloca los dedos indice y medio sobre el trayecto de la arteria a palpar.

Menciona si no hay alteraciones anatémicas de la arteria.

Cuenta durante un minuto la frecuencia.

Menciona las caracteristicas del pulso: amplitud, intensidad, ritmo.

Menciona al paciente la frecuencia obtenida.

oo oot o
OO0/t o

Conoce los valores normales y los explica al paciente.

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

La lista de cotejo es un instrumento que permite valorar la ausencia o presen-
cia de acciones, tareas o atributos para verificar su cumplimiento durante el
proceso de aprendizaje.

Es un instrumento versatil que puede ser adaptado a multiples temas y contex-
tos educativos con diferentes grados de complejidad.

Permite recopilar datos cuantitativos de manera rapida, lo que proporciona al pro-
fesor referentes para valorar el aprendizaje de los alumnos en un periodo corto.

Es util para evaluar no solo a los alumnos, sino al profesor o a un grupo de
profesores. Puede disefarse en forma de espejo para comparar la valoracion
de los diferentes sujetos involucrados.

Sus beneficios comprenden no solo a la evaluacion, sino también a la planea-
cion y a la conduccion del curso.

La lista de cotejo puede ser empleada en diferentes momentos del aprendizaje.

Por su multifuncionalidad, la lista puede aplicarse en cualquier espacio de apren-
dizaje, desde los salones de clase, hasta laboratorios, talleres y otros lugares.

Puede disenarse y aplicarse en papel o en linea (a través de aplicaciones o
paginas web), de acuerdo con las caracteristicas del grupo.

Es un instrumento que permite comparar los resultados de un gran nimero de
participantes, por lo que, ademas de las valoraciones individuales, el profesor
dispondra de los resultados de todo el grupo.

Es recomendable que antes de construir una lista de cotejo se reflexione si este
instrumento es el mas idoneo para valorar el aprendizaje de los alumnos vy si
proporcionard evidencias utiles para la evaluacion dentro del curso.

Es importante someter la lista de cotejo a una revision periodica para asegurar
su vigencia y pertinencia como instrumento de evaluacion. En este sentido, es
atil consultar a los usuarios finales, ya sean alumnos o profesores, para contar
con comentarios o sugerencias que ayuden a mejorarla.
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Recursos en linea

Wunderlist
https://www.wunderlist.com/

Es una plataforma gratuita, sencilla de utilizar, que permite crear listas
de cotejo que pueden ser compartidas entre diferentes usuarios.

Es util porque permite crear recordatorios (con fechas y tiempos de
cumplimiento especificos), asignar tareas colaborativas y agrupar por
carpetas y etiquetas. Solo se necesita descargar su aplicacion para ser
visualizada en distintos dispositivos electrénicos.

Es una aplicacion en linea que apoya al usuario a crear listas de cotejo

https://www.canva.com/
es_us/crear/checklist/

Todoist A ) ) g
. . (también visualizadas como tareas) y organizarlas segun los proyectos,
https://es.todoist.com/ etiquetas o filtros.
Es una web gratuita que permite al usuario crear listas de cotejo para
Canva verificar el cumplimiento de distintas actividades. Es ampliamente

personalizable y puede ser visualizada en dispositivos electronicos sin
necesidad de instalar ninguna aplicacién o programa, Unicamente se
requiere acceso a internet; también, las listas pueden compartirse entre
diferentes usuarios.

Evernote
https://www.evernote.com/

Es una aplicacién de acceso gratuito que ayuda al usuario a crear listas
de cotejo de manera sencilla y con un estilo minimalista. Se pueden
asignar recordatorios o etiquetas a las tareas y compartir con diferentes
usuarios por medio de las redes sociales. Al descargar la aplicacion, las
listas de cotejo se pueden sincronizar con los dispositivos electrénicos
del usuario.

Google Keep
https://www.google.com.
mx/keep/

Es una herramienta de Google que ayuda en la creacion y gestion de
listas de cotejo en un area de trabajo, ademas de que las representa de
manera visual y atractiva. Esta herramienta permite afiadir recordatorios
a las tareas, personalizarlas con diversos colores, afiadir imagenes

y compartirlas con diferentes colaboradores. El usuario Unicamente
necesita tener acceso a internet e ingresar con una cuenta de correo
electrénico.

Es una aplicacion en linea que ayuda a crear listas de cotejo y
organizarlas en carpetas de acuerdo a diferentes categorias (que el

Any do usuario puede determinar a partir de las actividades que se desean
https://web.any.do/ lograr). El usuario puede personalizar cada tarea y afiadir notas,
subtareas o archivos adjuntos. También pueden ser compartidas entre
diferentes usuarios.
Esta herramienta de facil acceso, intuitiva y minimalista permite crear
Tick Tick listas de cotejo en un solo espacio de trabajo. Se pueden organizar
https://ticktick.com segun su fecha de creacion, recordatorio para su cumplimiento o por

orden de prioridad. La versién premium permite mostrar el progreso de
las tareas y visualizarlas en un calendario.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion al fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 6

Rubrica

Virginia Gonzélez Garibay
Roxana Sierra Gonzalez
Karla Patricia Sosa Ramirez

Introduccion

no de los mayores retos que enfrentan las instituciones educativas es evaluar

el aprendizaje de sus alumnos, esta tarea es una de las responsabilidades

principales del profesorado. Sin embargo, con frecuencia no es considerada
como un asunto central lo que ocasiona que los juicios que se emiten no siempre
sean objetivos y esto puede impactar negativamente la valoracion que se hace del
aprendizaje del alumno.

Para juzgar con suficiencia y pertinencia el aprendizaje de los alumnos, es necesa-
rio contar con evidencias que permitan documentar y analizar este proceso para
ayudarlos a perfeccionarlo. La informacion que aporta la evaluacion, ademas de
ser util para el profesor, también ayuda a los alumnos a conocerse mejor y ser mas
autonomos para asumir la responsabilidad de su aprendizaje.

La evaluacion del y para el aprendizaje es un proceso continuo entre los alumnos
y el profesor que ayuda a comunicar los aciertos y las fallas; en los primeros, de su
aprendizaje y, en los segundos, de su ensenanza. Para ambos es una ocasion de
aprender y mejorar y no solo de medir.
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A fin de asegurar que la evaluacion sea adecuada, es imprescindible preguntarse
Jquién sera evaluado?, jen qué sera evaluado?, ;como sera evaluado?, sbajo qué con-
diciones y criterios y por qué razones se evaluara?

Lo anterior requiere de un conocimiento de los instrumentos cuantitativos o cualita-
tivos que se pueden emplear para esta tarea. Con la finalidad de utilizarlos apropia-
damente es necesario conocer sus caracteristicas, la forma en la que se construyen y
su contribucion en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

En este marco, la ribrica es un instrumento cuantitativo que tiene cada vez mas
presencia en los espacios educativos, por la versatilidad de su uso y aplicacion en
multiples escenarios de aprendizaje. El propodsito de este apartado es poner al
alcance de los profesores informacion que los oriente en el disefio y el uso de este
instrumento en la evaluacion del y para el aprendizaje.

El contenido estd organizado en seis secciones. La primera explica qué es una
rubrica, la segunda presenta los pasos para disenarla, la tercera da indicaciones
de como aplicarla, la cuarta incluye algunos ejemplos, la quinta presenta algunas
conclusiones y recomendaciones y la sexta recomienda recursos en linea.

Este capitulo es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse
o no en orden. Pretende ser un punto de partida para que el profesor explore las
posibilidades que ofrecen las rabricas, practique su diseno, reflexione sobre sus
practicas de evaluacion e intercambie ideas con otros colegas.
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¢Qué es? @

La rubrica es un instrumento que define tareas, actividades o comportamientos
especificos que se desean valorar, asi como los niveles de desempeno asocia-
dos a cada uno de estos. Es una guia articulada y precisa que ilustra los obje-
tivos de cada tarea y su relevancia en el proceso de evaluacion.

Existen dos tipos de rabrica: holistica, que proporciona un solo puntaje ba-
sado en la valoracion integral del desempeno del alumno y analitica, la cual
arroja un puntaje diferente por cada criterio, desglosando los componentes de
la rdbrica. La primera brinda una vision global del avance del alumno, me-
diante resultados generales, mientras que la segunda permite valorar aspectos
especificos del desempeno, a fin de identificar fortalezas y debilidades.

Usualmente se presenta en forma de matriz, con filas y columnas. En estas se
incluyen los descriptores de lo que se desea evaluar —caracteristicas, tareas o
comportamientos— y niveles de desempeno asociados a estos. También pue-
de incluir categorias que organizan un conjunto de descriptores afines.

La escala de valoracion depende del nivel de alcance determinado, la cual
puede ser numérica; de frecuencia: nunca, casi nunca, algunas veces, frecuen-
temente, siempre; de adecuacion: inadecuado, poco adecuado, adecuado y
muy adecuado; de suficiencia: nulo, insuficiente, suficiente y de calidad de
desempeno: muy bajo, bajo, medio, alto, muy alto/deficiente, regular, bueno,
excelente/novato, aprendiz, experto.

Una de sus ventajas es que al profesor le ayuda a contar con informacion
precisa para expresar comentarios a los alumnos sobre su rendimiento —con
base en los avances logrados—, mientras que al alumno le permite identificar
con claridad los elementos que requiere para cumplir con éxito las actividades
descritas. En cuanto a sus limitaciones, la elaboracion de la rabrica requiere
una considerable inversion de tiempo, sobre todo, en dos etapas: primero,
para determinar con claridad la planeacion y diseno de la ribrica (escala de
valoracion, categorias o descriptores asociados a estas) y, finalmente, para ve-
rificar la coherencia y concordancia entre estos elementos.

Puede ser empleada con propdsitos de diagnadstico, por ejemplo, para verificar
habilidades o conocimientos en los alumnos al inicio de un curso; con propo-
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sitos formativos, para valorar el avance del alumno en un tema en particular
y disenar actividades de apoyo, asi como con un proposito sumativo, para
explorar los conocimientos adquiridos al final de una unidad académica, a fin
de juzgar su desempenio en un proyecto o tarea especifica o con el objetivo de
valorar el nivel de logro al concluir el ciclo escolar.

Si se emplea adecuadamente, es una herramienta que brinda una vision deta-
llada del proceso de aprendizaje del alumno. En la siguiente seccion se preci-
san los pasos para su diseno.



¢Como la diseino?

La rubrica es un instrumento ampliamente util en la valoracion de los aprendizajes
de los alumnos, ya que puede implementarse en distintos escenarios y etapas de
evaluacion. Es importante dedicar tiempo en su diseno, tanto de contenidos como
de estructura, para que pueda ser empleada adecuadamente y valorada de manera

oportuna. Se sugiere que su diseno esté, preferentemente, a cargo de varios profe-
sores. A continuacion, abordaremos como desarrollarla.

Planeacion

Seleccione el o los objetivos de aprendizaje que desea evaluar
;La rabrica es el mejor instrumento para valorar ese aprendizaje, conducta o producto?

Considere el tipo de evaluacion que quiere realizar con Ia riibrica
Diagndstica, formativa o sumativa.

Contemple el usuario al que se dirigira la rubrica
Alumnos, grupos de alumnos, usted mismo o varios profesores.

Determine el tipo de ribrica

Analice el o los objetivos seleccionados y con ello, decida qué tipo de rubrica elaborara. Siga la linea de
cada tipo de rubrica para conocer los detalles de su disefio.

1~ Holistica 32 Analitica @ oo
P "™ ~

Ver ejemplos 1y 2 " Ver ejemplos 3,4y 5

Y 6 Defina la escala de valoracion

Elija una escala para valorar el desempeiio de los alumnos: frecuencia, adecuacion, suficiencia, numé- <
rica o calidad de desempefio.

Establezca categorias generales

Organice los descriptores de acuerdo a su afinidad y establezca categorias generales. Deben reflejar con :"
claridad las dimensiones que el estudiante debe demostrar en la evaluacion.

\
\

\ a Determine los descriptores para valorar el desemperio

Con base en los objetivos seleccionados, defina de forma especifica las actividades o aspectos que -
incluira en la rabrica. Deben reflejar a detalle el nivel de logro que se espera de los alumnos.
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Diseno

Defina el titulo de la ribrica
Corto, sencillo y atractivo.

Incluya una seccion de datos de identificacion
Nombre de la asignatura, tematica que apoya, datos del profesor, datos del alumno y fecha.

Redacte las instrucciones para su uso

Explique con claridad y precision las condiciones para el empleo de la rdbrica (planeacion, tiempo,
evaluacion).

Disefie una tabla

= Holistica ESER Analitica ._.------------o- .

Dos columnas Varias columnas

Una columna para incluir la escala de valoracion Una columna con las categorias para valorar el de-

y otra para los aspectos especificos que desea sempefio y otras para la escala de valoracion; pue-

evaluar. de variar el namero de acuerdo a la escala elegida.
::' Ver ejemplos 1y 2 ::— Ver gjemplos 3, 4y 5

Incluya la escala de valoracion !

Organicela de mayor a menor nivel, en una columna Cada nivel debe ser representado con una columna. !
del lado izquierdo. Coléquelo del lado derecho de menor a mayor nivel.

Incluya las categorias generales para valorar el desempeiio
Organicelas de acuerdo a su importancia, de mayor a menor nivel, en una columna del lado izquierdo.

Afiada los descriptores para valorar el desempefio -----------------=-=""""""" @
Incliyalos en una columna del Ordene las tareas o aspectos que se desean eva- =

lado derecho. Deben ubicarse de luar de acuerdo a las categorias generales y a la  Describa en primer lugar las
acuerdo con cada nivel en la es- escala de valoracion definida. tareas en su nivel dg desempefio

mas alto y mas bajo como
referencia para describir
los niveles de desempefio
Contemple un espacio para su valoracion intermedios.

Se puede afadir al final de la rubrica para realizar una valoracion global, o tam- @
bién, como columna adicional, para otorgar una valoracion especifica a cada y
categoria. La organizacion en una sola hoja
facilita su uso.

cala de valoracion.

Considere un apartado para observaciones

Incliyalo al final de la rdbrica para que los alumnos expresen las dudas, inquietudes o comentarios que
tengan sobre las actividades o aspectos contemplados.

Edite la version final

Revise la rabrica y haga los ajustes para su edicion, ya sea que se imprima en un formato de papel o
se despliegue en la plataforma o aplicacion electronica correspondiente.



%\ Revision

® Es recomendable que revise periddicamente la rdbrica para asegurar su vigen-
cia y pertinencia como instrumento de evaluacion del y para el aprendizaje.

® Una vez aplicada es muy util que pida a sus alumnos comentarios o sugeren-
cias sobre esta, si ellos son los usuarios finales su opinion es muy importante
para mejorarla.

® También puede compartirla con otros profesores o grupos de expertos para

que valoren la pertinencia, claridad y organizacion de los aspectos a evaluar,
en relacion con los niveles de desempeno, ademds de su diseno.

@ Componentes de la rabrica

Holistica Analitica
I I
Escala > — — —
Escala —p--
Categoria —p [ —
. . Descriptor
Descriptor > p >
En la rabrica holistica, el desempefio obtenido por En la riabrica analitica se pueden valorar los
el estudiante puede apoyar a que identifique, de aspectos de forma particular (por categoria o por
manera inmediata, sus areas de oportunidad en descriptor) o de forma global, con la suma de la
las actividades descritas. valoracion de las categorias o descriptores.
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¢Como la aplico?

g

® De acuerdo con el tema abordado y el propésito de la evaluacion, se puede
dirigir a un solo alumno (evaluacion individual), a un conjunto de alumnos o
a todo el grupo (evaluacion colectiva), al propio profesor o a un equipo de

profesores.

@

Antes de que hagan su
trabajo, dedique tiempo a
discutir la rdbrica con sus
estudiantes, asi podran
autoevaluarse usando

los mismos criterios que
ayudaron a desarrollar.

@

Antes de que los
estudiantes le entreguen
los trabajos finales
pidales que intercambien
sus trabajos y hagan
comentarios a sus
compafieros usando la
rubrica.

® Se puede incorporar facilmente a los quehaceres cotidianos

del salon de clases. Por ejemplo, alumnos y profesores la
pueden emplear para valorar el logro de un determinado
desempeno o la calidad de un producto o de manera gru-
pal para valorar exposiciones orales o trabajos en equipo.

Por la multifuncionalidad de la ruabrica, su aplicacion
puede ser en la escuela (salon de clases, laboratorio,
taller) o en casa, de esto dependeran sus propdsitos y el
publico al cual va dirigida.

La rdabrica se puede imprimir en papel para ser utilizada
por el profesor o por los alumnos o también se puede
editar una version digital para usarse en un dispositivo
electronico —teléfono inteligente, tableta o computadora
personal— o para distribuirse en un archivo por correo
electronico o, incluso, se pueden emplear aplicaciones
o paginas web disefiadas especificamente para ello (ver
seccion Recursos en linea).

Al aplicar la rabrica, es necesario definir en qué momen-
to sera entregada, por ejemplo, se puede hacer antes de
una actividad para que los alumnos identifiquen lo que
se espera de ellos o al final, para que valoren los niveles
de desempefio y dimensiones en la ejecucion o en la
elaboracion de un producto.

@

Entregue la ribrica
a los alumnos para
que conozcan lo
que espera de ellos.

@

Pida a los
estudiantes que
apliquen la rtbrica
para evaluar
productos de
muestra antes de
que elaboren los
Suyos.

® También es importante determinar el tiempo que se empleara para su uso o el
periodo que los alumnos tendran para resolverla y devolverla al profesor, en
caso de que se use para la autoevaluacion.
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¢Como analizo estos resultados?

Para analizar los resultados de las rubricas es preciso tomar en cuenta si se tra-
ta de una evaluacion a cargo del profesor, una autoevaluacion de los alumnos
o una coevaluacion entre alumnos.

Sin importar el tipo de rabrica elegida, usted tiene que vislumbrar las distintas
posibilidades de respuesta para valorar el nivel de desempefio de los alumnos.
Dependiendo del tipo de evaluacion y objetivos planteados puede disenar una
escala que oriente la interpretacion de los resultados.

Por ejemplo, en una rabrica holistica con una escala de valoracion de cuatro ni-
veles, usted puede determinar que el alumno que cumpla con todas las caracte-
risticas del cuarto nivel equivalga a un desempefio sobresaliente, mientras que el
que efectiie completamente lo inherente al tercer nivel equivalga a un desempenio
bueno y los que efectien integramente lo concerniente a los niveles dos y uno
correspondan a un desempeno regular e insuficiente, respectivamente.

También, en una rdbrica analitica puede incorporar ciertos aspectos, generales y
especificos, que desea evaluar en los alumnos y medirlos mediante una escala.
En esta puede valorar cada aspecto de forma particular (categoria o descriptor)
o de forma global, con la suma de la valoracion de las categorias o descriptores.

El analisis de respuestas dependera del publico a quien se dirige la ribrica (a
un solo alumno, a un conjunto de alumnos, a todo el grupo, a usted mismo o
a un grupo de profesores).

A nivel individual, usted puede aplicar una rdbrica holistica al inicio del curso para
evaluar las fortalezas y debilidades de cada uno de los alumnos y comparar su nivel
de desempeno de acuerdo al nivel esperado de conocimiento. En un segundo mo-
mento puede asignar equipos de trabajo de acuerdo a los resultados obtenidos. Una
rabrica analitica permitirfa evaluar al grupo para visualizar las dreas de oportunidad
de la clase y establecer un plan de mejora de acuerdo con la informacion recabada.

Los descriptores y niveles de desempeno de la ribrica son muy utiles porque
guian la valoracion del desempenio del alumno, de tal forma que cuando usted
o los alumnos contrastan un producto, actividad o comportamiento con el
contenido de la rubrica, obtienen un resultado inmediato.
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Ejemplos

1. ¢)) Debate

Instrucciones: Elija el nivel de desempefio de cada alumno en el debate y asigne la califica-
cién correspondiente.

Los argumentos que expone son excelentes y los expresa con gran claridad y precision,
se muestra muy seguro en sus intervenciones y se conduce en todo momento con
respeto ante los interlocutores.

Los argumentos que presenta son muy buenos y los expresa con claridad y precision,
demuestra seguridad en sus intervenciones y respeta a los interlocutores.

Su argumentacion es buena y la expone claramente, pero falta precisién; demuestra
seguridad al intervenir y trata con respeto a los interlocutores.

Los argumentos que emplea son poco sélidos y falta mas precision y claridad al
comunicarlos, en varios momentos se muestra inseguro y trata con respeto a los
interlocutores.

Los argumentos que emplea son deficientes y los expresa de forma confusa e imprecisa,
demuestra poca seguridad al intervenir y muestra poco respeto ante los interlocutores.

Los argumentos son incorrectos y los expone de manera confusa e imprecisa,
demuestra mucho nerviosismo en sus intervenciones y no respeta a los interlocutores.

Observaciones

e e | Puntuacion [ Desempeio | Galiticacion |

Excelente 10

Muy bueno

Bueno

Regular

Deficiente

o |=|N|Ww|~ |,
o |0 |N |0 |©

Insuficiente
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Comportamiento del alumno en clase

Instrucciones: Elija el nivel de desempefio que corresponde al comportamiento
del alumno en clase.

- Demuestra mucho interés en el tema de la clase.

» Tiene alto sentido de compromiso y responsabilidad.
» Siempre participa en clase.

» Trata con respeto al profesor y a sus companeros.

- Demuestra interés en el tema de la clase.

» Es comprometido y responsable.

+ Participa frecuentemente en clase.

+ Se muestra respetuoso con el profesor y a veces es
irrespetuoso con sus comparneros.

- Demuestra poco interés en el tema de la clase.

» Es poco responsable y le falta compromiso.

» Participa poco en clase.

» Algunas veces es irrespetuoso con el profesor y con
sus comparieros.

« No demuestra interés en el tema de la clase.

» Esirresponsable y no muestra compromiso.

* No participa en clase.

+ Esirrespetuoso con el profesor y con sus comparieros.

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Exposicion oral

Instrucciones: Elija en cada categoria el nivel de desempefio del alumno en la exposicién oral.

Dominio del tema

Demuestra

muy poco
conocimiento del
tema.

Conoce poco
sobre el tema a
exponer.

Conoce el tema
de la exposicion.

Conoce a
profundidad
el tema de la
exposicion.

Tiene poco orden

Tiene fallas en el

El orden es logico,

Esta ordenada

Estructura y hay muchos ordeny errores. pero tiene algunos | lbgicamente y no
errores. errores. contiene errores.
Se muestra Proyecta falta Transmite Muestra mucha
Seguridad muy inseguro al de seguridad al seguridad al seguridad al
exponer. exponer. exponer. exponet.
Establece muy Tiene poco Establece Establece
poco contacto contacto visual contacto visual contacto visual
visual con la con la audiencia. | con casitoda la con toda la
Interaccion con la | audiencia. Responde las audiencia. audiencia.
audiencia Responde las preguntas de Responde bien Responde
preguntas de forma incompleta. | la mayoria de las | correctamente
manera confusa. preguntas. todas las
preguntas.
Sutono de voz es | Le falta Emplea un buen Modula muy bien
Diccion demasiado bajo. modulacién a su tono de voz. su tono de voz.
tono de voz.
Incluye recursos Incorpora muy Los recursos Emplea
audiovisuales, pPOCOS recursos audiovisuales que | excelentesy
Materiales de pero no se apoya | audiovisuales y no | utiliza son buenos | variados recursos
apoyo en ellos para su estan claramente |y suficientes. audiovisuales.
exposicion. relacionados con
el tema.
Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Trabajo en equipo

Instrucciones: Elija en cada categoria el nivel de desempefio del equipo y anote su puntuacion en
la columna de la derecha, sume la puntuacién de todas las categorias para determinar la califica-
cién del equipo de acuerdo con la escala ubicada al final de la rubrica.

Se aprecia falta | Algunos Casi todos Hay un ambiente
de respeto en la | integrantes los miembros de respeto
Respeto mayorl’a de los Qel equipo son | del equipo se gntre todos los
integrantes del irrespetuosos. respetan para integrantes del
equipo. llevar a cabo su | equipo.
trabajo.
La distribucién Las tareas Las tareas se Se distribuyen
de las tareas es | recaen solo distribuyen las tareas
desequilibrada en algunos entre casi todo | entre todos
Planeacion de | y no se definen | miembros el equipo y se los miembros
las tareas plazos de del equipo y establecen del equipo y
entrega. las fechas de plazos de se establecen
entrega son entrega. plazos de
imprecisas. entrega.
Los miembros Solo algunos La mayoria de Todos los
del equipo no miembros los miembros miembros
. cumplen con los | del equipo del equipo del equipo
Compromiso compromisos cumplen con los | asume los cumplen con los
acordados. compromisos compromisos compromisos
acordados. acordados. acordados.
Los integrantes | Solo algunos Casi todos los Todos los
del equipo integrantes miembros del integrantes
Motivacion demyestran del equipo equipo estan del equipo
apatia frente al demuestran motivados. se muestran
trabajo. interés por el interesados en el
trabajo. trabajo.
La Existen fallas en | La mayoria Todos los
comunicacion la comunicacion | del equipo se miembros
. .. | entrelos entre los mantiene en del equipo
Comunicacion integrantes miembros del comunicacion. establecen
del equipo es equipo. una buena
limitada. comunicacion.

Observaciones

Puntuacion total

Fuente: Elaboracion propia.

20 Excelente 10
16-19 Muy bueno 9
13-15 Bueno 8
10-12 Regular 7

6-9 Deficiente 6

5 Insuficiente 5
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5 L:B'y Comunicacion escrita

Instrucciones: Elija en cada categoria el nivel de desempefio del alumno y anote su puntuacion
en la columna de la derecha. Cada categoria tiene un peso diferente; para calcular el porcentaje
final identifique en la tabla de abajo el porcentaje que le corresponde a la puntuaciéon de cada
categoria y anételo en la ultima columna. Sume el porcentaje de todas las categorias para deter-
minar la calificacion del alumno de acuerdo con la escala ubicada al final de la rubrica.

No aborda Menciona Menciona la Profundiza en
Tratamiento Io§ cgncepto:s solo algunos mayoria de los conceptos
Helans principales ni conceptos los conceptos | centrales y
o expone sus y expone centrales y expone sus
50% caracteristicas. | algunas de sus | expone sus principales
caracteristicas. | caracteristicas. | caracteristicas.
El contenido El texto tiene La secuencia El contenido
esta fallas en la del contenido se presenta en
Organizacién desorganizado quuencia es Iég_ica, una secuencia

20% yesmuy !oglpa que pero tiene Iog!qa que
dificil seguir la | impiden algunas ideas facilita su
secuencia de comprenderlo incompletas. comprension.
ideas. completamente.

El texto El texto La mayor El texto
Redaccion presenta contiene fallas | parte del texto | esta escrito

20% muchas de redaccion. esta escrito correctamente.
fallas en su correctamente.
redaccion.

Contiene El texto El texto casino | No contiene
Orto : demasiados contiene tiene errores errores de
grafia e -

10% errores de algunos errores | ortograficosy | ortografia'y
ortografia y ortogréaficos y de puntuacion. | puntuacion.
puntuacion. de puntuacion.

Observaciones Porcentaje total

Fuente: Elaboracion propia.

50%

20%

20%

10%

37.5%

15%

15%

7.5%

25%

10%

10%

5%

=N ||

12.5%

5%

5%

2.5%
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90-99% Muy bueno 9
80-89% Bueno 8
70-79% Regular 7
60-69% Deficiente 6
50-59% Insuficiente 5)




Conclusiones y recomendaciones

La rubrica es un instrumento que define tareas, actividades o comportamientos
especificos que se desean valorar, asi como los niveles de desempeno asocia-
dos a cada uno de estos.

Existen dos tipos de rubrica: la holistica y la analitica. La primera brinda una
perspectiva global del mismo y la segunda ofrece evidencia mas detallada y
especifica sobre cada aspecto evaluado, segin la escala de valoracion o la
categoria en que se encuentre. El empleo de una u otra dependera de los
objetivos que se persiguen en la evaluacion.

Usualmente se presenta en forma de matriz, con los aspectos que se desean
evaluar (descriptores) y los niveles de desempeno asociados a estos.

En una rdbrica se pueden emplear multiples escalas de valoracion (numérica,
frecuencia, entre otras), aunque es importante que cada rubrica se disene con
una sola escala.

Puede ser empleada en diferentes momentos del aprendizaje y dirigida no solo
a los alumnos sino también al profesor o a un grupo de profesores. Puede dise-
narse de forma que permita comparar el desempeno de alumnos y profesores.

Su disefio y aplicacion puede ser en papel o en linea, esto depende de las
necesidades del grupo.

Es posible emplearla no solo en el salon de clases sino en laboratorios, talleres
u otros espacios de aprendizaje.

Facilita la recuperacion rapida de resultados de cada individuo lo que permite
al profesor valorar el desempeno individual pero también juzgar los resultados

de todo el grupo.

Es deseable que antes de disenar una rubrica se determine si es la mas idonea
para medir el aprendizaje de los alumnos y si proporcionara evidencias utiles.

Se sugiere revisar periodicamente la ribrica para verificar su vigencia y perti-
nencia con la ayuda de los usuarios finales.
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Recursos en linea

=

Quick Rubric
https://www.quickrubric.com/

Es una plataforma que le permite disefiar sus propias rdbricas y le
brinda tips para realizarlas de una mejor manera.

CoRubric
http://corubric.com/

Es una herramienta gratuita que permite hacer rlbricas
colaborativas, ademas de poder disefiar su propia rdbrica o copiar el
estilo de las distintas rubricas que hay en la pagina para adecuarlo a
sus necesidades.

Erubrica
http://www.erubrica.com/

Es un software gratuito para cualquier docente en Latinoamérica,
contiene varias rubricas listas para descargar o para evaluar en
linea, ademas, puede generar su propia lista de estudiantes.

Rcampus
http://www.rcampus.com/

En este programa se pueden disefar rdbricas de forma gratuita,
ademas se pueden copiar otras que algunos usuarios disefian de
forma publica. Ofrece temas desde el nivel basico hasta posgrado;
se pueden categorizar por materias y tipos.

Rubistar
http://rubistar.4teachers.org/
index.php

Es un programa gratuito para disefiar ribricas con base en
diversos temas y subtemas a elegir como, por ejemplo: proyectos
orales, productos multimedia, ciencia, escritura de la investigacion,
habilidades de trabajo, matematicas, musica y lectura.

RubricMaker
http://rubric-maker.com/

Es una pagina web disefiada para crear rubricas para distintos
niveles educativos, incluye ejemplos para su elaboracion.

TeAchnology
http://www.teach-nology.com/
web_tools/rubrics/

Se pueden encontrar diversas rdbricas que en su mayoria son
gratuitas y se pueden generar con base en una plantilla precargada;
su elaboracion es amigable para el usuario y ofrece diversos temas.

ForAllRubrics
http://www.forallrubrics.com

Esta aplicacién le permite disefiar de forma gratuita su propia
rdbrica, ya sea de manera basica o avanzada.

Roobrix
http://roobrix.com/

Es una herramienta que ayuda a los educadores a evitar errores
al calificar las rubricas y aprender méas sobre como los profesores
estan cometiendo simples errores que tienen un impacto negativo
en los resultados de la evaluacién.

Rubric4Teachers
http://www.teacherplanet.
com/rubrics-for-teachers

En esta pagina se presentan diferentes ejemplos de rdbricas por
tema, por plazo y herramientas para las rdbricas.

Rubric Builder
http://www.rubricbuilder.com/

Es un software para crear rlbricas en las que se pueden ver las
impresiones de muestra. Se puede probar antes de comprarlo, la
herramienta tiene un costo de licencia.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion al fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 7

Portafolio

Ana ltzel Pascual Vigil
Cinthya Trejo Rojas

Introduccion

n el proceso de ensenanza existen diversos factores que el profesor debe

armonizar para realizar su clase, entre estos se encuentran los contenidos

curriculares, las estrategias de ensefanza y las formas de evaluacion que, en
conjunto, representan un desafio en el espacio educativo —aula, laboratorio, talle-
res, salas, entre otros—. Una forma de afrontar este desafio reside en implementar
estrategias que muestren otros aspectos relevantes que se viven dentro del proceso
de formacion y que impactan directamente en el contenido curricular asi como en
los procesos de ensenanza-aprendizaje.

El profesor puede superar este desafio con el uso del portafolio de evidencias,
el cual es un instrumento de evaluacion que permite acompanar el proceso de
aprendizaje y dar respuesta a preguntas como: ;qué ha aprendido mi alumno?, ;qué
informacion sobre su aprendizaje puedo observar en las evidencias del portafolio?,
¢scudles son los temas de mayor interés para mis alumnos?, ;qué medidas puedo im-
plementar para ayudarlos en aquellos aprendizajes que no estan logrando?, ;como
puedo involucrarlos para que le den sentido a sus aprendizajes?, ;como puedo
modificar mis estrategias de ensenanza de acuerdo a las necesidades de mis alum-
nos?, ;qué elementos de mi proceso de ensefianza estin dando mejores resultados
y cudles puedo mejorar?
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El portafolio permite dar testimonio del desarrollo, los avances y la creatividad que
poseen los alumnos, facilitando la valoracion de sus dificultades, necesidades y po-
tencialidades. Ademas, brinda al profesor un acercamiento hacia sus alumnos, sus
procesos y sus productos de aprendizaje de forma individual y grupal, generando
nuevas oportunidades de mejora del proceso de ensenanza.

El propoésito de este capitulo es orientar a los profesores en el uso del portafolio
de evidencias, como herramienta que los ayude en el diseno e implementacion de
la evaluacion del y para el aprendizaje.

El capitulo estd organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es un
portafolio de evidencias, en la segunda se detallan los pasos para disenarlo, en
la tercera se recomienda como aplicarlo, en la cuarta se presentan ejemplos para
ilustrar su uso, en la quinta se presentan conclusiones y recomendaciones, en la
sexta se incluyen los medios electronicos para implementarlos de manera digital.

Este capitulo intenta ser un recurso de consulta flexible porque puede leerse
acorde a sus necesidades. Se espera que contribuya con el desafio que repre-
senta la labor del profesor y fomente la reflexion sobre el complejo proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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¢Qué es? @

® El portafolio es un instrumento en el que se integran o compendian trabajos
realizados por el estudiante durante el ciclo de formacion. Este le permite de-
mostrar, por medio de la seleccion y organizacion de evidencias, los aspectos
mas significativos de su proceso de aprendizaje. Esta coleccion permite que
tanto alumno como profesor reconozcan, valoren y reflexionen sobre el cre-
cimiento gradual de los aprendizajes logrados en la formacion (Diaz-Barriga,
Martinez-Romero y Heredia-Sanchez, 2012).

® El portafolio puede tomar muchos sentidos y formas diferentes dependiendo
de la finalidad, el anilisis y los objetivos que se le otorgue (Barragan-Gregori,
2009). Por ejemplo, al considerar una evaluacion sumativa para una asignatura,
el profesor concentrard su atencion en analizar las evidencias que integran al
portafolio de los alumnos para conocer los resultados de su aprendizaje en los
distintos temas que se abordaron a lo largo del proceso de ensenanza.

® las evidencias que el alumno puede incluir en un portafolio son diversas,
entre estas estan: ensayos, estudio de casos, anteproyectos de investigacion,
resolucion de problemas, reportes, resenas, cuadros comparativos, sinopticos,
mentales, resimenes, analisis de articulos académicos, diarios de campo, bita-
coras, comentarios reflexivos, relatos, proyectos, trabajos colectivos, notas de
campo y autoevaluaciones, entre otros (Colén, Giné e Imbernén, 20006, citado
por Diaz-Barriga et al., 2012).

® Existen tres tipos de portafolio:

¢ Estructurado: el profesor determina previamente las evidencias que debe
presentar el portafolio, ya sea de manera individual o en equipos.

¢ Semiestructurado: el profesor establece algunas de las evidencias obligato-
rias que debe contener el portafolio y ademas brinda al alumno la posibi-

lidad de agregar evidencias optativas que el aprendiz considere relevantes.

¢ Libre: el profesor brinda a sus alumnos la oportunidad de decidir las eviden-
cias que entregaran en el portafolio.
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El formato que se puede utilizar para integrar un portafolio puede ser fisico o
en linea. Por ejemplo, en un portafolio en linea se pueden incluir evidencias
con diversos formatos como audio, video, grificos, entre otros; ello permite
que los alumnos desarrollen habilidades tecnologicas. En la siguiente seccion
se explicaran las consideraciones para implementar el portafolio en una eva-
luacion del y para el aprendizaje.

Para utilizar el portafolio, en la evaluacion del y para el aprendizaje, es nece-
sario conjugarlo con otros instrumentos como rubricas, escalas, listas de cotejo
o exposiciones (Barbera-Gregori, 2005, 2009).

El uso del portafolio requiere de una planeacion adecuada, de otra forma se
puede tornar en una sobrecarga de trabajo que impactara en el proceso educa-
tivo y en la falta de realimentacion para los alumnos.



¢Como lo diseno?

Para implementar el portafolio como un instrumento de evaluacion se sugiere ana-
lizar el programa de su asignatura para establecer los aprendizajes que evaluari,
después se recomienda seguir el siguiente proceso:

Planeacion

Seleccione los aprendizajes esperados que evaluara
Considere objetivos, contenidos, actividades y aprendizajes esperados.

Determine el tipo de evaluacion que desea realizar con el portafolio
La evaluacion puede ser diagndstica, formativa o sumativa.

@

El uso del portafolio potencia la
confianza, la independencia y la
autonomia de los alumnos.

Seleccione el tipo de portafolio que se adecue al objetivo de su evaluacion

En caso de que el portafolio que desee implementar sea estructurado o semies-
tructurado, puede seleccionar evidencias obligatorias u optativas. Para el porta-
folio libre es importante que el alumno decida qué entregara como evidencia de
su aprendizaje.

Defina si el portafolio sera elaborado de manera individual o como un
trabajo en equipo

Esto dependera de las finalidades y tiempos que se establezcan para la implemen-
tacion de este instrumento.

Establezca las actividades y el tiempo de integracion del portafolio
Considere las actividades en clase y extraclase que pueden servir como evidencia
y el tiempo necesario para hacer el andlisis, la seleccion y organizacion de las
evidencias.

Establezca quiénes participaran en la evaluacion y de qué forma
Puede elegir entre tres formas: la primera, en la que se valoran las evidencias del
alumno directamente (heteroevaluacion); la segunda, en la cual un alumno valora
el trabajo de otro alumno (coevaluacion), y la tercera, en la que el propio alumno
valora su propio trabajo con la ayuda del docente (autoevaluacion).

Determine cudles seran los criterios de evaluacion y niveles de logro
Es importante que defina los criterios que evaluara en el portafolio de manera
general y, si lo considera necesario, para cada una de las evidencias.

Seleccione un instrumento que acompaiie la evaluacion del portafolio
Es importante que acompanie el portafolio con otro instrumento de evaluacion que
contenga los criterios anteriores.

@

El tiempo que puede considerar
es: la elaboracion de las
evidencias, la realimentacion

al alumno y la revision final del
portafolio.

@

Para acompafiar la evaluacion
del portafolio puede elegir una
lista de cotejo, ribrica o escala.
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Diseno

Para la implementacion del portafolio en la evaluacion se sugiere utilizar
la siguiente guia de instrucciones:

Incluya datos de identificacion
Nombre de la institucién, nombre de la asignatura, objetivo del portafolio e instrucciones.

Especifique qué tipo de portafolio debe desarrollar el alumno
Puede ser estructurado, semiestructurado o libre.

Determine el formato del portafolio
Puede ser fisico 0 en linea.

Para un portafolio estructurado Ver ejemplo 1 &
Incluya los pasos del 1 al 3 de la guia de instrucciones

Describa las secciones que integraran al portafolio
Las categorias en las que se organiza el portafolio pueden ser unidades tematicas, segun el programa de
estudios o tipo de actividades o clases, entre otras categorias.

Defina las evidencias de cada seccion
Las evidencias tienen que facilitar tanto la observacion del proceso de aprendizaje, como el proceso de
creacion del portafolio del alumno.

Establezca las sesiones de realimentacion que se realizaran durante el desarrollo del
portafolio

En estas sesiones el alumno y el profesor establecen un dialogo sobre los avances del portafolio y la
construccion de su aprendizaje.

Determine la fecha de entrega y la realimentacion final
Es importante considerar el tiempo suficiente para la revision de los portafolios y la realimentacion final
para el alumno.



s,

Para un portafolio semiestructurado Ver ejemplo 2 -45
Incluya los pasos del 1 al 3 de la guia de instrucciones

Defina las evidencias obligatorias que debe contener el portafolio
Seleccione las actividades que faciliten tanto la observacion del proceso del alumno durante su aprendi-
zaje, como el proceso de creacion del portafolio por parte del alumno.

Senale la posibilidad de incluir evidencias optativas
Este tipo de evidencias le permitiran al alumno demostrar sus valoraciones sobre su propio trabajo.

Establezca las sesiones de realimentacion que se realizaran durante el desarrollo del
portafolio

En estas sesiones el alumno y el profesor establecen un dialogo sobre los avances del portafolio y la
construccion de su aprendizaje.

Determine la fecha de entrega y la realimentacion final
Es importante considerar el tiempo suficiente para la revision de los portafolios y la realimentacion final
para el alumno.

S

Para un portafolio libre Ver ejemplo 3 JEI
Incluya los pasos del 1 al 3 de la guia de instrucciones

Indique que el alumno es libre de elegir las evidencias que integraran al portafolio
Este tipo de evidencias busca fomentar que el alumno valore y seleccione su propio trabajo para repre-
sentar el avance de su aprendizaje.

Establezca las sesiones de realimentacion que se realizaran durante el desarrollo del
portafolio
En estas sesiones el alumno y el profesor establecen un dialogo sobre los avances del portafolio y la

construccion de su aprendizaje.
Determine la fecha de entrega y la realimentacion final

Es importante considerar el tiempo suficiente para la revision de los portafolios y la realimentacion final
para el alumno.

135



Aa| Formato de acompafnamiento para la evaluacion

1 Seleccione el instrumento que acomparnard la evaluacion del portafolio
Puede utilizar una rabrica, lista de cotejo u otros instrumentos. @

Se recomienda que el

. ., instrumento que utilice incluya
Retome los criterios de evaluacion g /

2 un apartado de observaciones
Puede considerar como criterios la organizacion y calidad de las evidencias, el para que pueda registrar
uso efectivo del medio y el desarrollo del portafolio. elementos fundamentales del

proceso que desarrolld el alumno
al integrar el portafolio.

Disene su instrumento de evaluacion
3 Para disefarlo puede consultar los capitulos sobre los instrumentos: ribrica y
lista de cotejo.

I%\ Revision

® Una vez que utilice el portafolio, es muy util que pida a los alumnos comenta-
rios o sugerencias tanto del portafolio, como de la evaluacion que realizo del
mismo.

® Un ejercicio para enriquecer el portafolio y el instrumento complementario, es

compartirlos con un grupo de expertos (otros profesores) para recibir sugeren-
cias, percepciones, debates y consensos que surjan de la realimentacion.
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¢Como lo aplico?

g

El portafolio es un instrumento que, mediante las evidencias o testimonios
que compendia, permite visualizar el proceso de aprendizaje del alumno y se
recomienda que su desarrollo sea durante todo el curso de formacion.

Es sustancial que defina y comunique cuales son las carac- ®
teristicas que espera observar en las evidencias para que N -
q p p q El andlisis inicial de los objetivos,

sus alumnos las conozcan y logren cumplir con sus expec- contenidos y actividades lo
tativas guiard en este proceso.

Determine la periodicidad con la que revisara las evidencias del portafolio, es
importante que establezca sesiones de seguimiento del desarrollo del portafo-
lio con la finalidad de generar un espacio de realimentacion para el alumno
donde identifique los problemas y necesidades.

Las evidencias que los alumnos pueden incluir varian, se- ®

gun la naturaleza del curso. Ademas, debe asegurarse que Las evidencias pueden ser

representen un desafio y un elemento de motivacion para individuales, pero si [a planeacion
de su clase lo requiere pueden

los alumnos. Ser en equipo.
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¢Como analizo sus resultados?

138

El analisis de los resultados del portafolio permite valorar el nivel de dominio
de los contenidos y permite apreciar el crecimiento y desarrollo personal del
alumno o del grupo de alumnos conforme a su trayectoria de aprendizaje.

Para utilizar el portafolio se recomienda el uso de un instrumento que acom-
pane la evaluacion como una rubrica o lista de cotejo, pues permite definir
cuales son los aspectos que desea valorar y el nivel de desempeno que espera
en cada uno.

El instrumento de acompanamiento le permitira identificar en las evidencias
los aspectos a evaluar y el nivel de desempeno que presentan. Con el analisis
de la informacion de cada evidencia podra visualizar el nivel de desempeno de
cada uno de sus alumnos y las problematicas del proceso de ensefianza, con
ello, podra evaluar al estudiante y mejorar su practica docente.

El uso de otro instrumento de acompanamiento para la evaluacion del porta-
folio, permite al profesor y al alumno, conocer los contenidos y criterios que
seran analizados para determinar su aprendizaje. De esta forma, ambos pue-
den orientar sus estrategias educativas para cumplir con los aspectos y niveles
deseables de la formacion.

A nivel individual, usted puede visualizar el proceso de aprendizaje que expe-
riment6 cada uno de los alumnos.

A nivel de equipos de trabajo, puede conocer los desatios, logros y estilos, que,
en conjunto, presentaron los alumnos y de esta forma, identificar las areas
que requieren su atencion para fortalecer su proceso de ensenanza.

A nivel generacional, usted puede comparar el desempeno de las diferentes
generaciones que han desarrollado el portafolio y generar preguntas que le
permitan comparar estas experiencias para mejorar su practica docente.



Ejemplos

1 Formato para portafolio estructurado en fisico

Asignatura:

Valorar la produccion de trabajos académicos

=f Objstivo ds| portafalio realizados durante el semestre.

Tipo de portafolio Estructurado.

Formato del portafolio Fisico.

Integra un portafolio con las siguientes secciones.
. En auna incluir las evidenci tipuladas.
|<|» Instrucciones caq una debes incluir las evidencias es _pugd S
Deberas presentarlo en una carpeta con el disefio
visual que elijas.

h » Seccion 1
E: Secciones » Seccion 2

+ Seccion 3

« De la secciéon 1 se deben incluir las evidencias:
Evidencia A
Evidencia B
Evidencia C
. . Evidencia D

I% Evidencias + De la seccion 2 se deben incluir las evidencias:
Evidencia E
Evidencia F

+ De la seccion 3 se deben incluir las evidencias:
Evidencia G

+ Sesion de realimentacion 1 — enero 2018 — 2 horas
E Calendario de realimentacion + Sesion de realimentacion 2 — febrero 2018 — 2 horas
+ Sesion de realimentacion 3 — marzo 2018 — 2 horas

Fecha de entrega Mayo 2018

Fecha de realimentacion final Junio 2018 - 4 horas
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Formato de acompainamiento para la evaluacion del portafolio estructurado en fisico

@ EI Rubrica

Nombre del evaluado:
A continuacion, se presentan cinco criterios para la evaluacién de un portafolio estructurado en fisico, en
cada uno se describen cuatro niveles de ejecucién con un puntaje. En la Ultima columna indique el puntaje

Fecha:

que considera que el portafolio alcanza.

Presenta todas las Presenta mas de la Presenta menos de la | No presenta
Secciones | secciones requeridas. | mitad de las secciones | mitad de las secciones | las secciones
requeridas. requeridas. requeridas.
Incluye todos los Incluye mas de la Incluye menos de la No incluye los
tipos de evidencias mitad de los tipos de mitad de los tipos de tipos de evidencias
solicitados que evidencias solicitados evidencias solicitadas | solicitados ni
Evidenci respaldan el logro del | que respaldan el y no demuestran el demuestran el logro
R aprendizaje esperado: | logro del aprendizaje logro del aprendizaje del aprendizaje
tareas y actividades esperado: tareas y esperado: tareas y esperado: tareas
en cada seccion. actividades en cada actividades en algunas | y actividades en
seccion. secciones. algunas secciones.
. .. | Lasevidencias Las evidencias Las evidencias Las evidencias no
Organizacion | cumplen con la tienen una secuencia tienen una secuencia | tienen una secuencia
de secuencia establecida | coherente que noesla | poco clara, no es la coherente y usa
evidencias | Y usa un formato establecida, perousa | estableciday usa un un formato poco
creativo. un formato creativo. formato poco creativo. | creativo.
Las evidencias Las evidencias Las evidencias Las evidencias
demuestran los demuestran los demuestran algunos no demuestran
avances en los avances en los de los avances en los avances en
aprendizajes aprendizajes los aprendizajes los aprendizajes
Estado esperados y cumplen | esperados, pero no esperados y cumplen | esperados, pero
de las con todos los cumplen con todos los | con algunos de los cumplen con algunos
evidencias | elementos del formato | elementos del formato | elementos del formato | de los elementos
que se consideran en | que se consideran en que se consideran en | del formato que se
las instrucciones del las instrucciones del las instrucciones del consideran en las
portafolio. portafolio. portafolio. instrucciones del
portafolio.
Contiene reflexiones Contiene reflexiones Contiene reflexiones No contiene
serias y vinculadas serias y poco poco vinculadas con reflexiones sobre los
Reflexi con los logros vinculadas con los los logros alcanzados | logros alcanzados
EHIEXIONES | - canzados y los logros alcanzados y los | y los aspectos para ni los aspectos para
aspectos para mejorar | aspectos para mejorar | mejorar en algunas mejorar en ninguna
en cada seccion. en cada seccion. secciones. de las secciones.
Total

Nombre del evaluador:

Fuente: Elaboracion propia
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Asignatura:

2 Formato para portafolio semiestructurado en linea

Objetivo del portafolio

Valorar la produccion de trabajos académicos
realizados durante el semestre.

Tipo de portafolio

Semiestructurado.

Formato del portafolio

En linea. 4‘_“1

Instrucciones

Integra un portafolio con secciones que consideres
adecuadas. En cada una debes incluir las evidencias
obligatorias y en el caso de las optativas, elije las que
consideres representativas de tu aprendizaje. Deberas
presentarlo utilizando la herramienta Digication (www.
digication.com).

Secciones

El alumno tiene la libertad de establecer las secciones
y el orden de sus evidencias.

Evidencias obligatorias

» Se deben incluir las evidencias:
Evidencia A
Evidencia C
Evidencia E
Evidencia G

Evidencias optativas

+ Se pueden incluir las evidencias:
Evidencia b
Evidencia d
Evidencia f
Evidencia h

Calendario de realimentacion

- Sesion de realimentacion 1 — enero 2018 — 2 horas
+ Sesion de realimentacion 2 — febrero 2018 — 2 horas
+ Sesion de realimentacion 3 — marzo 2018 — 2 horas

Fecha de entrega

Mayo 2018

Fecha de realimentacion final

Junio 2018 - 4 horas
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@ E| Formato de acompafnamiento para la evaluacion del portafolio
semiestructurado en linea

p Registro de observaciones

Nombre del evaluado: Fecha:

El siguiente registro de observaciones contiene seis elementos guia, en los cuales puede descri-
bir las fortalezas y/o dificultades que percibié en el portafolio semiestructurado en digital.

Nombre del evaluador:

Fuente: Elaboracion propia.
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2 ' Formato para portafolio libre en linea

Asignatura:

—=f Objetivo del portafolio Valorar la produccion realizada en el semestre.

Tipo de portafolio Libre.

Formato del portafolio ENE

Selecciona los trabajos que a tu juicio consideres

los mejores productos que has realizado durante el
I<|D Instrucciones semestre. En cada uno incluye una reflexién sobre cada
trabajo. Deberas presentarlo utilizando la herramienta
Mahara (www.mahara.org).

Secciones Tienes la libertad de establecer las secciones y el orden
P de tus trabajos.

Tienes la libertad de seleccionar los trabajos que

Evidencias 7 : . =i
mostraras como evidencia de tu aprendizaje.

» Sesion de realimentacion 1 — enero 2018 — 2 horas
« Sesion de realimentacion 2 — febrero 2018 — 2 horas

realimentacion . . -
» Sesidn de realimentacidén 3 — marzo 2018 — 2 horas

Fecha de entrega Mayo 2018

E Calendario de
®

Fecha de realimentacion

final Junio 2018 - 4 horas
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@ EI Formato de acompafnamiento para la evaluacion del portafolio libre en linea

|.|.I.l Escala de valoracion

Nombre del alumno: Fecha:

A continuacion, se presentan seis criterios para la evaluacion del portafolio. Indique el puntaje
obtenido en la propuesta del alumno.

El alumno demuestra dominio de las actividades realizadas. 15
El alumno considerd las indicaciones en las actividades realizadas. 15
El alumno demuestra conocimiento de los procesos realizados. 20
Hay evidencia de su progreso en el desarrollo de las actividades. 10
La autoevaluacilén de sus trabajos demuestra un proceso de reflexion 30
constante y serio.

El alumno asistio a las sesiones de realimentacion. 10

Total

Observaciones

Nombre del evaluador:

Fuente: Elaboraci6n propia.
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/ Formato de autoevaluacion

Instrucciones: Contesta las siguientes preguntas reflexionando sobre cada uno de
los trabajos que analizaste, seleccionaste y organizaste para construir tu portafolio.

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

146

El uso del portafolio ayuda al profesor y al alumno a planificar y gestionar los
procesos de ensenanza-aprendizaje.

Permite visualizar el aprendizaje de los alumnos durante el ciclo de formacion.

Apoya a los alumnos a autoevaluar su propio trabajo y a identificar sus logros
y areas de oportunidad.

El portafolio es un instrumento que demanda una planeacion minuciosa para
facilitar la evaluacion con los instrumentos de acompanamiento.

Cuando los grupos son numerosos se recomienda la implementacion de pe-
quenos equipos de trabajo y la coevaluacion entre estos. Asi, el profesor pue-
de supervisar el trabajo de los grupos de una forma mas practica.



Recursos en linea

® Para aprovechar los recursos en linea es importante considerar que, gracias a
las numerosas aportaciones del portafolio a los procesos de ensenanza, apren-
dizaje y evaluacion, se han creado nuevos conceptos:

¢ M-Portafolio: es un portafolio digital desarrollado exclusivamente por me-
dio de aplicaciones moviles.

¢ Netfolio: es una red de un conjunto de portafolios electronicos producidos
por los alumnos que, por medio de la comunicacion en linea, brinda nue-
vo contenido y diferentes perspectivas bajo un enfoque de colaboracion
posibilitando la comparacion de los portafolios como una etapa mas de la
construccion individual del portafolio personal (Barbera-Gregori, 2008).

¢ Transfolio: estd disenado para realizar procesos de evaluacion de compe-
tencias transversales, donde el alumno va construyendo y compartiendo su
identidad académica asi como la profesional. Las evidencias se valoran y se
pasa por un proceso de negociacion y didlogo con el profesor para evaluar
los distintos niveles de adquisicion de competencias.

¢ B-Portafolio: es un portafolio digital, basado exclusivamente en plataformas

de blogging y redes sociales.

Derivados de los conceptos anteriores, se han desarrollado recursos digitales que
aumentan la diversidad de evidencias que se pueden integrar en un portafolio,
algunas de ellas son:
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Es un sistema independiente que permite tener un ambiente virtual de
aprendizaje centrado en el alumno, ademas es una aplicaciéon hermana

m:]h/a/::ahara or de Moodle y cuenta con una aplicacion movil. Permite recibir comentarios
P -0rg publicos y privados, se pueden crear grupos y cuenta con un marco de
evidencia que permite visualizar el progreso de cada usuario.
Foliotek Es un software con diferentes perfiles de compra y una prueba gratis de siete

dias. Tiene una variedad de herramientas que le permiten al usuario realizar

P ieliviseieomy evaluaciones, crear portafolios y mostrar proyectos a empleadores.

Es una plataforma que facilita la organizacién, el intercambio y la busqueda
Eduportfolio de informacién. Esta disponible en siete idiomas y permite presentar la
http://eduportfolio.org | informacién en forma de vitrinas, cuenta con seis herramientas que facilitan
administrarlas.

Es un software facil y simple de usar que permite combinar herramientas
de intercambio de archivos y publicacion en linea. Ademas, los usuarios
Digication pueden crear una comunidad para aprender dentro y fuera del aula. Cuenta
https/Avww digicationcom/ | con diferentes planes de precios que incluyen actualizaciones, respaldo,
almacenamiento ilimitado, sesiones de capacitacién para su uso y acceso a
estandares y rdbricas de evaluacion.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre cdmo se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion al fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 8

Demostracion

Maria Juliana Londoifio Cardenas
Maria Elena Pérez Rivera

Introduccion

a demostracion es una técnica empleada tanto para ensefiar como para eva-

luar habilidades, herramientas y aprendizajes especificos. De acuerdo con sus

caracteristicas no solo permite la comprension profunda acerca de un tema,
sino que suscita el interés en los estudiantes (DeKorver, Choi y Towns, 2017).

La evaluacion, mediante la demostracion, requiere estar alineada con el marco
curricular y la ensefianza, para que esta tenga sentido y significado tanto para el
docente como para el alumno. Dicha técnica pertenece a los métodos cualitativos
de evaluacion y se inscribe dentro de la evaluacion auténtica que busca valorar el
desempeno de los estudiantes a partir de situaciones reales y problemas significa-
tivos complejos (Ahumada-Acevedo, 2005).

El presente capitulo se centrard en el uso de la demostracion como técnica de eva-
luacion del y para el aprendizaje. Su objetivo es presentar de forma clara y sencilla la
informacion necesaria para emplearla. Esta constituido por siete secciones en forma
de preguntas, la primera define qué es una demostracion, la segunda detalla cada
uno de los pasos para disenarla, la tercera recomienda como aplicarla, la cuarta su-
giere como analizar los resultados, la quinta ofrece tres ejemplos, la sexta presenta
algunas conclusiones y recomendaciones y la séptima, contiene recursos en linea.
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@ ¢Qué es?
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Es una técnica que permite evaluar habilidades y conocimientos especificos
del estudiante, la cual debe llevarse a cabo en espacios publicos. Implica que
el estudiante exponga, explique o aplique ante el profesor o una audiencia
particular, el procedimiento, el proceso de un tema o el topico bajo estudio,
en forma concreta. Es decir, mediante una demostracion, un estudiante realiza
una ejecucion real o simulada ante otros.

Con esta técnica se puede valorar la apropiacion, comprension o capacidad
de aplicacion de una teoria, método, técnica o algin instrumento por parte
del estudiante. Ademas de poder apreciar la definicion propia de conceptos,
actitudes y habilidades relacionadas con la resolucion de problemas, asi como
el pensamiento critico y la comunicacion efectiva. Esto permite involucrar al
alumno como monitor de su propio aprendizaje, todo ello fomenta la meta-
cognicion (Deese, Ramsey, Walczyk y Eddy, 2000).

“Es un medio para determinar como y en qué grado se ha logrado el objetivo
del curso utilizando escenarios reales o simulados” (Abbott, Guisbond, Levy y
Sommerfeld, 2014).

Para elaborarla es necesaria una colaboracion multidisciplinaria, ya que, im-
plica habilidades y conocimientos de distintas asignaturas. Por ejemplo, se ha
empleado en formaciones que demandan dominio e interrelacion, como en
los campos de la quimica, fisica, matematica, ingenieria, informatica, musica,
teatro y danza, entre otros. Ello permite que se aplique en diferentes niveles
educativos.

En esta técnica se pueden considerar demostraciones tedricas o practicas, en
las cuales los estudiantes trabajan juntos para recopilar sus hallazgos, con el
fin de poder discutir qué han aprendido de acuerdo con la informacion que se
les proporcion6 durante la demostracion.

Si se presenta esta técnica al final del curso, las actividades solicitadas debe-
ran incluir trabajos que ayuden al estudiante a aplicar lo aprendido, predecir
fenomenos relacionados o expandir su conocimiento general del concepto
recientemente estudiado.



® La evaluacion por medio de la demostracion esta disefiada a partir de los re-
sultados que deben lograr los estudiantes. En esta evaluacion, el estudiante es
un participante activo.

® Esta es utilizada para evaluar el logro de los aprendizajes esperados, en los
cuales se convierten abstracciones complejas en aplicaciones reales o repro-
ducciones de un ejemplo, logrando asi reconocer las fortalezas y debilidades
del estudiante.
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¢Como la diseno?

Para realizar una evaluacion, basada en demostracion, se necesita hacer un analisis
del mapa curricular, del perfil de egreso y del programa de asignatura, para decidir
si se evaluaran solamente uno o varios temas, utilizando la técnica de demostracion.

© ©¢ 0 0 O O O 9OF

Planeacion @

Determine los aprendizajes esperados que evaluara Esta técnica por lo regular se
Con base en el andlisis realizado anteriormente, ;cuales son los aprendizajes que ~ emplea al finalizar el curso.
pretendo valorar con la demostracion?

Precise el tipo de evaluacion que realizara
¢ Esta evaluacion tiene un fin diagndstico, formativo o sumativo?

Establezca quiénes participaran en la evaluacion
¢Se realizara una autoevaluacion, heteroevaluacion o coevaluacion? Considere que puede emplear una
0 todas las anteriores.

Defina las caracteristicas de la demostracion

¢;Se realizara en un escenario real o simulado? ¢ Cuanto tiempo dispone para el desarrollo de una demos-
tracion? Tome en cuenta que esta puede durar, aproximadamente, 30 minutos, ademas de considerar la
profundidad y complejidad del tema.

Seleccione el producto que utilizard

Escoja uno o varios productos que permitan valorar el objetivo que se plante6 y que estén acorde con
el tema. Estos pueden ser documentos, presentaciones o exposiciones, una elaboracion de un procedi-
miento mediante una maqueta, entre otros. @

Escoja si sera por equipo o individual Tome en cuenta que la_
¢El desarrollo de la demostracion se hara a nivel individual o grupal? En esta gsmgfgjﬁzgg";mgcqaug'e”a
técnica es necesario que, si hay una demostracion en equipo, se evalle a cada  se recomienda un trabajo

uno de los participantes. colaborativo.

Defina con qué criterios evaluara la demostracion

¢Qué aspectos evaluara con la demostracion? ;Cuales seran los indicadores observables? ;Qué peso
le otorgara a cada indicador? Es importante tomar en cuenta no solo el contenido, también como se
ejecuta.

Elija el instrumento que utilizara para la evaluacion
¢Qué instrumento facilita la recopilacion de informacion acerca del nivel de desempefio de los estudiantes
y el logro de los aprendizajes? Por ejemplo, listas de cotejo, rabricas y registro de observacion, entre otros.



Diseno

Presente el problema o el enunciado
Exponga de manera sencilla y clara tanto el contenido, problema o enunciado
que los estudiantes deberan desarrollar y los tiempos de entrega por actividad o

@

Entregue esta presentacion por
escrito. Puede elaborar una lista
de cotejo con los materiales que
se requieren para elaborar esta

etapa, asi como los instrumentos que el profesor va a utilizar para recabar infor-  ,tivigag.
macion y los criterios e indicadores de evaluacion.

Proponga llevar una bitacora de trabajo
Presente una propuesta para llevar una bitacora de trabajo en donde se especifique los pasos, los cam-
bios y las dudas que se puedan presentar durante el proceso de la demostracion.

Asesore la preparacion y el desarrollo de la demostracion

Sugiera bibliografia relevante sobre el tema especifico, ademas de programar sesiones con los estudian-
tes para dar realimentaciones oportunas para que estos puedan mejorar su demostracion. Es necesario
que ensaye la demostracion previamente, con el fin de detectar algtn paso en el que los alumnos se
puedan confundir y asi poder asesorarlos de una mejor manera.

Seleccione los instrumentos de evaluacion

Con base en los aprendizajes esperados, elabore un instrumento que le permita evidenciarlos. Estos
pueden ser rubrica y lista de cotejo, entre otros. Para elaborarlos puede ayudarse de los apartados de
cada instrumento.

Comunique los resultados de la evaluacion
Es importante que la calificacion se entregue junto con una realimentacion final del trabajo, para que
esta ayude al estudiante a detectar qué habilidades debe mejorar y en cuales excede expectativas.

Considere una realimentacion final
Planee un espacio en el que se haga una realimentacion general del proceso, en el que se expresen los
progresos y las areas en las que deben trabajar cada uno de los estudiantes.
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Es necesario analizar periddicamente los avances de cada una de las etapas de
la demostracion para realimentar a los estudiantes.

Al ser de caracter interdisciplinario, se debe tener en cuenta que es necesario
integrar todas las evidencias de trabajo del estudiante y revisarlas individual-
mente; en caso contrario, es posible que se tenga una vision fragmentada de
lo que se pretende evaluar.

Se debe considerar evaluar la creatividad y la individualidad de cada trabajo,
ya que son elementos fundamentales al momento de elaborarlo. En el caso de
las demostraciones elaboradas en equipo, considérese recopilar evidencias a
nivel individual.



¢Como la aplico?

g

® Antes de evaluar con una demostracion, es necesario que, dentro de las acti-
vidades de aprendizaje, se incluyan demostraciones practicas y tedricas, de tal
manera que el estudiante considere tanto los recursos que se requieren, como
el procedimiento a seguir para una demostracion, es decir, orden, claridad y
precision.

® La demostracion sirve para evaluar el aprendizaje del alumno durante el pro-
ceso ensefanza-aprendizaje, asi como al término de este, ya que muestra evi-
dencia del estudiante acerca del dominio de un contenido especifico.

® Esta técnica puede abarcar una amplia variedad de proyectos, presentaciones,
actividades o productos. A continuacion, se mencionan algunos:

Presentaciones orales.

Documentales o podcast.

Poemas y cuentos.

Experimentos cientificos, uso de analogias para explicar fenémenos, estu-
dios y reportes.

Elaboracion de modelos, esculturas, dioramas, robots, etcétera.

Una presentacion.

¢ Ejecuciones en escenarios reales o simulados.

L K R R

L R 2

® La evaluacion debe orientarse hacia la realimentacion, ya que, al ser oportuna
puede conducir a los alumnos a ajustar el planteamiento de la demostracion.

® Este tipo de evaluacion requiere, por parte del docente y del estudiante, una
fuerte inversion de tiempo, por lo que es necesario considerar los espacios
disponibles para la revision de las evidencias y la realimentacion.

® Se sugiere que las observaciones del proyecto, presentacion, actividad o pro-
ducto se realicen de manera publica, para que puedan ser consideradas por
cada uno de los estudiantes, y con base en ello, no cometer los mismos erro-
res. Se debera realizar en un espacio de respeto, reflexion y orientacion hacia
el otro.
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¢Como analizo los resultados?

Con cada uno de los criterios establecidos para evaluar la demostracion, se
debera elaborar una realimentacion constructiva que ayude al estudiante a
conocer sus fortalezas y las dreas de oportunidad en las que debe mejorar su
desempeno.

A partir del cumplimiento de los criterios e indicadores se pueden planear
actividades de apoyo a nivel grupal e individual.

A continuacion, se presentan algunos tipos de evaluacion que pueden servir
de apoyo para valorar el desempefio de los alumnos:

¢ Guion de preguntas: seleccionar preguntas que permitan evidenciar la arti-
culacion de ideas y conocimientos aprendidos.

¢ Rubrica: elegir los criterios y el peso que se le dard a cada uno.

¢ Evaluacion por pares: elaborar una lista de cotejo con los criterios de eva-
luacion y solicitar la valoracion por parte de los companeros.

¢ Autoevaluacion: definir una serie de preguntas para el alumno, que propi-
cie la reflexion del tema.

Las herramientas mencionadas, anteriormente, mostraran las particularidades
que presentaron los estudiantes durante el desarrollo de la demostracion. La
informacion recopilada servird para poder orientar al estudiante acerca de los
contenidos que le resultaron mas complicados de entender y demostrar y, a su
vez, para detectar cudles temas domina.



Ejemplos

Rubrica para evaluar una demostracion teérica

<

Instrucciones: Marque el nivel alcanzado por el alumno en cada criterio, considerando la descrip-
cioén propuesta. En caso de que una seccion o un criterio no se aplique al tipo de reporte, por
favor sefiale con una marca la columna N/A (No aplica).

Tesis

Responde al tema.
Contiene un argumento
principal, comprensible y
claro.

Responde al tema
parcialmente.

Contiene un argumento
principal, comprensible,
pero no claro.

No responde al tema.

El argumento principal
no es comprensible ni
claro.

Argumentos de
apoyo

Los argumentos de apoyo
y citas presentados
soportan el argumento
principal.

Emplea la bibliografia
correctamente para
sustentar los argumentos.

Los argumentos

de apoyo y citas
presentados soportan
parcialmente el
argumento principal.
Emplea la bibliografia
parcialmente para

sustentar los argumentos.

Los argumentos

de apoyo y citas
presentados no
soportan el argumento
principal.

Emplea la bibliografia,
pero no sustenta los
argumentos.

Los conceptos se

Los conceptos son

Los conceptos no son

correctamente.

:% entienden con precision. parcialmente claros. claros.
‘© Las ideas presentadas Las ideas presentadas Las ideas presentadas
5 tienen un orden légico. tienen un orden, pero no cuentan con un orden
este no es logico. ni son légicas.
Las conclusiones Las conclusiones Las conclusiones
- presentadas estan presentadas se presentadas no
= relacionadas con relacionan parcialmente se relacionan con
.g lo expuesto en el con lo expuesto en el lo expuesto en el
= documento. documento. documento.
= Son coherentes y Son comprensibles, pero No son coherentes ni
3 comprensibles. no coherentes. comprensibles.
Dan un cierre al tema Dan un cierre incompleto No dan cierre al tema
presentado. al tema presentado. presentado.
© No contiene faltas de Contiene menos de cinco Contiene mas de cinco
= ortografia. faltas de ortografia. faltas de ortografia.
= El lenguaje utilizado es El lenguaje utilizado es No contiene evidencias
_,E c[arq y apropiado para la vago y no apropiado para de un uso de lenguaje
o disciplina. la disciplina. apropiado para la
disciplina.
@ Se cita, mencionay Se referencia No cita, menciona
= referencia correctamente. correctamente, pero o referencia
é no se cita y menciona correctamente.

Fuente: Elaboracion propia.
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2 Autoevaluacion de un alumno sobre su reporte de una
demostracion practica mediante una lista de cotejo

Instrucciones: A partir del trabajo que has realizado, marca con una “X” si consideras que cuenta
0 no con los elementos mencionados.

Alumno:

Tema de la demostracion:

Titulo

Introduccion

Fuentes de informacion

Objetivos

Marco tedrico

Planteamiento del problema

Desarrollo del problema

Relacién del problema con el producto

Disefio del producto

Especificaciones del producto

Lista del material que utilicé

Evidencias del desarrollo del producto

Conclusiones

Bibliografia

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.

160



Coevaluacion de una demostracion practica

Instrucciones: De acuerdo con la demostracién de tu compariero, contesta el siguiente cues-
tionario de forma respetuosa y honesta; considera que las siguientes preguntas le ayudaran a
mejorar su aprendizaje.

Nombre del .

expositor: el

domostracion Duracisn:

Defini6 correctamente el tema Si NO
¢Por qué?

Explicé correctamente las ideas principales Si NO
¢Por qué?

Los ejemplos demostrados fueron pertinentes Si NO
¢Por qué?

Los ejemplos fueron claros Si NO
¢Por qué?

Los ejemplos fueron interesantes Si NO
¢Por qué?

Me permitié aclarar el tema Si NO
¢Por qué?

La forma en que fue planteada me resulté innovadora Si NO
¢Por qué?

La manera en que se desarrollo me resulto creativa Si NO
¢Por qué?

Observaciones

Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

162

La demostracion reconoce los aprendizajes que no pueden ser valorados por
una evaluacion tradicional en distintos campos de conocimiento.

Fortalece la idea del trabajo interdisciplinario en el sentido que los estudiantes
utilizan herramientas que son propias de otras areas para resolver problemas
que surjan de su demostracion.

A nivel individual y grupal, favorece el desarrollo de habilidades como argu-
mentacion, asertividad, creatividad y construccion de conceptos.

Es importante utilizar distintos instrumentos como la biticora de trabajo, lista
de cotejo, diario de campo, entre otros, como insumo para la autoevaluacion.

Las demostraciones cortas y sucesivas, afianzan los aprendizajes esperados
porque permiten el logro y dominio de los conocimientos de los estudiantes.



Recursos en linea

Rubrica para demostraciones
http://gc.initelabs.com/recursos/
files/r156r/w13868w/Rubrica_
demostraciones.pdf

Es un archivo pdf que contiene una rubrica que puede ser
empleada para evaluar una demostracién practica.

The Coalition of Essential Schools
http://www.essentialschools.org/
resources/237

Esta es una organizacién que tiene un rol central en el
desarrollo de demostraciones practicas en escuelas. El
sitio contiene diversos articulos y videos en los que se
observa el desarrollo y la evaluacién de una demostracion.

New York Performance Standards
Consortium
https://www.performanceassessment.org

Es una pagina orientada a presentar ejemplos de rubricas
en distintas areas de conocimiento, ademas, incluye una
muestra de trabajos de estudiantes.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 9

Exposicion oral

Maria Azucena Montoya Magno
Ana Laura Pérez Diaz

Introduccion

n el proceso educativo, los profesores se enfrentan a diversos retos, uno

de ellos es la seleccion del tipo de evaluacion que utilizaran en el espacio

educativo. Lopez-Mendoza (2013) retoma posturas de diferentes autores y
afirma que la evaluacion en el espacio educativo es una de las principales activi-
dades que realizan los docentes y que tiene como objetivo favorecer el proceso
de ensenanza-aprendizaje. En este sentido, la evaluacion formativa juega un papel
preponderante al concebirla como todo aquello que contribuya a que los procesos
de construccion del conocimiento de los estudiantes, mejoren y que permite que
se realimente al alumno de manera constante (Pimienta-Prieto, 2008).

En el ambito escolar, la exposicion es una técnica didactica muy utilizada, en la
cual debe reflejarse un buen manejo de la expresion oral. También se le denomina
presentacion oral, disertacion y conferencia. La exposicion oral puede ser emplea-
da por el profesor como una técnica de ensefianza y como un recurso de evalua-
cion del aprendizaje de los alumnos.

Cuando el profesor utiliza la exposicion oral, como recurso de evaluacion del
aprendizaje de sus alumnos, debe planear, organizar y establecer los criterios a
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considerar en la evaluacion de manera precisa, con el proposito de que esta técni-
ca coadyuve a mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

La exposicion oral exige el desarrollo de un conjunto de competencias para el
manejo del lenguaje verbal y no verbal. Respecto al manejo del lenguaje verbal, el
alumno debe ser capaz de explicar de manera clara, fluida, coherente y convincen-
te un tema, y en cuanto al lenguaje no verbal, debe adquirir confianza y seguridad
en si mismo.

En este capitulo se aborda la exposicion oral como una de las técnicas que puede
apoyar la evaluacion del y para el aprendizaje. Su proposito es proporcionar a los
profesores una herramienta que les ayude en el diseno y uso de la misma. Esta
organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es, en la segunda se
detallan los pasos para disenarla, en la tercera se recomienda como aplicarla, en la
cuarta como analizar sus resultados, en la quinta se incluyen algunos ejemplos y
en la sexta, se presentan conclusiones y recomendaciones.
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¢Qué es? @

La exposicion oral es una técnica que consiste en la presentacion de un tema
a una audiencia.

Puede llevarse a cabo en dos modalidades: individual o grupal.

La exposicion oral es una técnica muy utilizada en el nivel medio superior y
superior. A pesar de que su uso no es exclusivo de un darea educativa en parti-
cular, se sabe que en las Ciencias Sociales, Humanidades y Artes es muy usada.

Es util en la evaluacion formativa porque se puede valorar si el alumno es
capaz de buscar, organizar, analizar y sintetizar informacion, establecer rela-
ciones entre contenidos y comunicarlos a una audiencia de manera fluida y
coherente. El seguimiento del proceso de preparacion de la exposicion brinda
la oportunidad, tanto al profesor como a los companeros, de realimentar el
trabajo del alumno o alumnos que van a exponer un tema.

Mediante la exposicion se pueden evaluar conocimientos tales como la identi-
ficacion de términos, conceptos o hechos relevantes y habilidades de analisis
y sintesis de informacion, comunicacion oral y manejo de grupos, entre otras.

Puede apoyarse del uso de otras técnicas, tales como demostraciones, debates
y preguntas abiertas, con la finalidad de enriquecer la informacion presentada.

Una de las ventajas del uso de la exposicion oral como técnica para la eva-
luacion del y para el aprendizaje es que permite evaluar una amplia gama de
contenidos en un tiempo relativamente corto, esto depende del proposito para
el que fue disefiada y por el cual, el profesor se decidié por el uso de dicha
técnica.

Una de las limitaciones en el uso de la exposicion oral como técnica de eva-
luacion del y para el aprendizaje es enfrentarse a grupos muy numerosos y
no lograr los objetivos para la que fue disenada; si se abusa en el uso de esta
técnica puede resultar cansada y monotona para los alumnos.
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¢Como la diseino?

La exposicion oral, utilizada como una técnica de evaluacion del y para el aprendi-
zaje, requiere de una serie de consideraciones en su planeacion para garantizar que
cumplira con el proposito de la evaluacion. Es importante asegurar que la ensenanza,
el aprendizaje y la evaluacion estén alineados, por lo que es fundamental anali-
zar el mapa curricular en el que se encuentra inserta la asignatura, asi como el perfil
de egreso y el programa de la asignatura, esto le ayudard a identificar los aprendiza-
jes esperados que son susceptibles a evaluarse por medio de la exposicion.

a Planeacion

Seleccione los aprendizajes esperados que se evaluaran por medio de la exposicion

o Se recomienda que reflexione sobre las siguientes preguntas: ¢estos aprendizajes esperados se pueden
evaluar por medio de una exposicion?, ¢Es viable dadas las caracteristicas del grupo y el tiempo del que
se dispone?

Determine el tipo de evaluacion

La exposicion es util en la evaluacion formativa ya que le permite realimentar el proceso de preparacion
9 de la exposicion y que los alumnos realicen los ajustes necesarios para que se alcancen los aprendizajes

esperados. En el caso de la evaluacion sumativa, le permitira identificar el logro de los aprendizajes

esperados al término de un tema, una unidad o un curso.

Especifique quiénes seran los participantes en la evaluacion

Tradicionalmente, el profesor ha sido el actor principal en la evaluacion de la exposicion oral (heteroeva-

luacion); sin embargo, en la actualidad se hace énfasis en la participacion activa de los alumnos en su
e aprendizaje, lo que también implica que estén involucrados en su propia evaluacion (autoevaluacion) y

en la de sus pares (coevaluacion). En resumen, la exposicion es una técnica que permite la participacion

del profesor y de los alumnos en la evaluacion.

Defina las caracteristicas de la exposicion

Modalidad (individual o grupal), etapas (introduccion, desarrollo y cierre) y recursos utilizados (carteles,
a mapas mentales, presentaciones Power Point, modelos o videos).

Organice junto con los alumnos la logistica de la exposicion; determinen el calendario de presentacion y

los recursos que seran necesarios para garantizar que se lleven a cabo en tiempo y forma.
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Determine los criterios de evaluacion con base en los aprendizajes esperados

Elabore criterios de evaluacion claros y precisos en donde especifique qué espera que demuestren los
alumnos: Dominio del tema, habilidades de analisis y sintesis, habilidades de comunicacion oral, manejo
de grupo, uso de materiales de apoyo, fuentes de informacion consultadas, entre otros.

Elija los instrumentos que acompanaran la evaluacion de la exposicion

Para que la evaluacion de la exposicion se lleve a cabo de una manera sistematica, se recomienda el

uso de instrumentos tales como la rubrica, la lista de cotejo y la escala de calificacion que apoyan el
proceso de evaluacion.

Diseno
Prepare el formato del esquema general que debera tener la exposicion y entregue a los alumnos.
Pregunte si hay dudas o comentarios acerca de las caracteristicas que debera presentar la exposicion.

Entregue el calendario de exposiciones.

Presente a los alumnos los instrumentos que se utilizaran para evaluar el desempefio de la exposicion.

Informe quiénes seran los participantes en la evaluacion: heteroevaluacion (profesor), coevaluacion
(compafieros) y/o autoevaluacion.

Prepare los materiales que necesitara en cada una de las exposiciones (lista de asistencia, formato de
realimentacion y de evaluacion).

Tome algunas fotografias durante el desarrollo de la exposicion que sirvan como evidencia de la activi-
dad (con previa autorizacion de los alumnos).

Revision

® Es recomendable que se realicen revisiones periddicas del avance en la pre-
paracion de la exposicion, el profesor debe asegurarse que los alumnos cum-
plan con lo solicitado en el perfil de la exposicion. Es decir, en este tipo de
evaluacion no es dejar que los alumnos preparen solos el tema, es necesario
acompanarlos durante la preparacion del mismo.

® Proporcionar realimentacion a los alumnos respecto al trabajo realizado con el
prop6sito de hacer los ajustes necesarios antes de la exposicion.
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La exposicion oral puede llevarse a cabo en distintos escenarios, por ejemplo,
en el espacio educativo, un laboratorio, un auditorio o un espacio abierto; sin
embargo, es necesario que las condiciones y los recursos requeridos sean con-
siderados desde la planeacion.

La modalidad de la exposicion oral puede ser individual o grupal. Es impor-
tante que desde la planeacion considere qué aprendizaje quiere evaluar, para
asi orientar su decision respecto al nimero de integrantes que conformara el
equipo.

Es importante respetar los tiempos asignados a cada expositor o equipo de
expositores, asi como el nimero de exposiciones que se programaron en las
fechas establecidas.

La exposicion oral puede programarse para evaluar un tema al inicio, durante
o al final de un curso.

Se recomienda tener listos los formatos con los criterios de evaluacion del de-
sarrollo de la exposicion oral.

Al finalizar la exposicion o exposiciones orales programadas considere un es-
pacio para brindar realimentacion al o a los expositores. En la realimentacion
se sugiere mencionar los aspectos que el alumno domina y aquellos en los
que debe mejorar.



¢Como analizo los resultados?

® Para evaluar la exposicion oral, es necesario establecer previamente los cri-
terios que se consideraran en el desempefio de los alumnos; dichos criterios
dependeran del propdsito de la evaluacion. Por lo anterior, se puede inferir
que los criterios de evaluacion son diversos y, por lo tanto, no existe un mo-
delo unico para llevarlo a cabo; sin embargo, es fundamental asegurarse que
la evaluacion de una exposicion oral se lleve a cabo de manera sistematica.

® Los criterios que el profesor seleccione para evaluar una exposicion oral, de-
ben estar definidos claramente desde la planeacion, con el objetivo de que,
tanto el profesor como el alumno, manejen la misma informacion y entiendan
el proceso de evaluacion. Por ejemplo:

¢ Dominio del tema: El expositor presenta el tema y objetivo de la exposicion
oral, menciona a la audiencia la importancia que tiene el tema en el contex-
to educativo, hace uso de ejemplos, anécdotas o analogias.

¢ Apoyos didacticos: Son aquellos recursos auxiliares que acompanaran al
expositor durante el desarrollo de la exposicion; por ejemplo, diapositivas
de Power Point, laminas, carteles y videos, entre otros. Se sugiere que se
establezcan las caracteristicas que deberdan cubrir (nimero de diapositivas,
tamano de las ldminas y carteles o duracion de los videos).

¢ Habilidad para hablar frente a una audiencia: El expositor mantiene un
tono de voz adecuado, mantiene contacto visual con la audiencia, muestra
interés en el tema que esta presentando.

¢ Manejo de grupo: El expositor es capaz de llevar el control y ritmo de la
exposicion sin la intervencion del profesor, realiza preguntas y mantiene el
interés de la audiencia.

¢ Lenguaje no verbal: El expositor mantiene una postura adecuada, se mueve
con naturalidad en el espacio disponible y los movimientos que realiza van

acorde con lo que dice.

® Una vez que se tengan definidos los criterios, se recomienda seleccionar el
instrumento que acompanard la evaluacion de la exposicion oral. Algunos
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instrumentos sugeridos para llevar dicha evaluacion son: la rdbrica, la lista de
cotejo o la escala de calificacion.

El analisis de los resultados dependera del instrumento que el profesor se-
leccione; sin embargo, se sugiere que, ademas de establecer un puntaje de
calificacion (Deficiente=1, Suficiente=2, Bien=3, Excelente=4), se acompane
de un andlisis cualitativo del desempeno del alumno durante la exposicion
(interaccion con la audiencia, autenticidad y entusiasmo).



Ejemplos

1 |& gﬂ Esquema general para la preparacion de una exposicion

El siguiente documento no es un instrumento de evaluacion sino un formato de
apoyo para la planeacion de una exposicion oral.

Instrucciones: Proporcione la informacion solicitada y revise los aspectos a evaluar en la expo-

sicion oral.

Asignatura

Nombre del profesor

Tema

Objetivo (s) de aprendizaje

NUm. de equipo

Integrante (s) del equipo

Duracién de la exposicién

Fecha de exposicion

Dominio del tema

Capta la atencién del grupo

Resalta la importancia del tema
Propicia un ambiente adecuado
Organiza las ideas de manera légica

Apoyos didacticos

La exposicion debera ir acompafada de una presentacion en
formato Power Point con las siguientes caracteristicas: portada,
maximo 10 diapositivas acompafadas de imagenes con poco texto
y una diapositiva final con conclusiones.

Habilidad para hablar frente
a una audiencia

e Tono de voz adecuado

Mantiene contacto visual con la audiencia

Manejo de grupo

El alumno es capaz de mantener el ambiente de trabajo en el
espacio destinado para la exposicion (orden y control en el
momento que la audiencia haga preguntas).

Lenguaje no verbal

Uso de las manos y manera de desplazarse en el espacio destinado
para la exposicion.

Observaciones generales

exposicion oral.

Recuerde que al final de la exposicion se le brindara realimentacion sobre el desempefio en la

Fuente: Elaboracion propia.
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2 @J Lista de cotejo para la evaluacion de una exposicion oral

Datos de identificacion

Nombre del expositor:

Tema:

Objetivo de aprendizaje:

Instrucciones: Indique la presencia o ausencia de los siguientes criterios en el desempefio de la
exposicion oral del alumno.

Capta la atencién de sus compaferos (hace preguntas o da ejemplos para introducir al
tema).

Resalta la importancia del tema (presenta el tema y el objetivo de la exposicién dando
un contexto de la importancia que tiene para su formacion).

Propicia un ambiente adecuado (el grupo esta atento a la exposicion).

Presenta las ideas de manera l6gica (causa-efecto, tiempo, problema-solucién,
particular-general, etapas de un proceso).

Usa herramientas de comunicacion no verbal (tono adecuado de voz, gestos,
movimientos corporales, establece contacto visual con sus companeros).

Utiliza apoyos visuales (carteles, imagenes, presentacion Power Point).

Hace preguntas a sus compafieros sobre el tema expuesto.

Resume las ideas expuestas.

Relaciona los conocimientos aprendidos con los previos.

Interactla con sus compaferos mediante preguntas y respuestas.

Y e e
Y e e

Finaliza la exposicion.

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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3 @J Ejemplo de Rubrica para evaluar una exposicion

Instrucciones: A continuacién, se presenta una serie de aspectos a evaluar en la exposicion
oral. Asigne el puntaje correspondiente al desempefo del alumno.

informacion
siguiendo una

el contenido de la
exposicion de manera
ordenada

(enfatiza cuéles son las

Capta la Despierta el interés de Despierta el interés No despierta el interés de
atencion sus compafieros por de algunos de sus sus comparieros, no hace
e medlo de preguntas o compaferos por'medlo preguntas ni da ejemplos.
_ ejemplos. de preguntas o ejemplos.
companeros
Resalta la Prgsgnta eltemay e_l - Presenta} §9Io el tema de Nq presenta el tema. n_ilel
importancia objetivo de la exposicion. | la expospmn/Presenta objetivo de la exposicion.
solo el objetivo de la
del tema exposicion.
El expositor es quien El expositor es quien El expositor no es capaz
lleva la sesion, modera lleva la sesion, modera de llevar la sesion, no
L la participacion de medianamente la modera la participacion
Propicia un | sus comparieros. La participacion de sus de sus companieros,
ambiente intervencion del profesor | comparieros. La el profesor tiene que
adecuado es minima. intervencion del profesor | intervenir en el orden del
es media. espacio educativo. La
intervencion del profesor
es alta.
Presenta la El expositor presenta El expositor presenta El expositor no presenta

el contenido de la
exposicion de manera
ordenada (no enfatiza
cuales son las ideas

el contenido de la
exposicion de manera
ordenada (no enfatiza
cudles son las ideas

recursos de
comunicacion
no verbal

movimientos corporales.
Mantiene contacto visual
con los integrantes del

grupo.

secuencia | cy Bl : EllS :
I6gica. ideas principales y las principales y las ideas principales y las ideas
ideas complementarias). complementarias). complementarias).
El expositor: El expositor: El expositor:
Apoya lo que dice Apoya lo que dice Sus gestos y movimientos
Aprovecha | \erbaimente con gestosy | verbalmente con algunos | corporales no son

gestos y movimientos
corporales.

Mantiene poco contacto
visual con los integrantes
del grupo.

congruentes con lo que
dice verbalmente.

No mantiene contacto
visual con los integrantes
del grupo.
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Los apoyos visuales Los apoyos visuales Los apoyos visuales no
presentan tres de las presentan dos o una presentan ninguna de las
siguientes caracteristicas: | de las siguientes siguientes caracteristicas:
presentan las ideas caracteristicas: ideas principales,
Utiliza apoyos principales, prgse_ntan las ideas _cor)ceptos clave.
. resaltan los conceptos principales, imagenes que apoyen la
visuales clave, resaltan los conceptos informacién escrita.
contienen imagenes que | clave,
apoyen la informacion contienen imagenes que
escrita. apoyen la informacion
escrita.
El expositor lleva a cabo El expositor lleva a El expositor no lleva a
tres de las siguientes cabo dos o una de las cabo ninguna de las
Res.ume actividades: siguientes actividades: siguientes actividades:
las ideas Resumen de las ideas Resumen de las ideas Resumen de las ideas
expuestas expuestas. expuestas. expuestas.
y cierra la Realiza una seccién de Realiza una seccién de Realiza una seccién de
exposicién preguntas y respuestas. preguntas y respuestas. preguntas y respuestas.
Recomienda bibliografia Recomienda bibliografia Recomienda bibliografia
acerca del tema. acerca del tema. acerca del tema.

Fuente: Elaboraci6n propia.
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Conclusiones y recomendaciones
® La exposicion puede ser utilizada como una herramienta de ensehanza y de
evaluacion.

® Si el profesor emplea la exposicion como recurso de evaluacion del y para el
aprendizaje debe establecer los criterios a evaluar de manera clara y precisa.

® Permite evaluar conocimientos y habilidades de busqueda, analisis y sintesis
de la informacion, asi como de comunicacion verbal.

® Para que la evaluacion de los alumnos a partir de esta herramienta sea util es
recomendable que ellos conozcan los criterios a evaluar en la exposicion.

® Dar seguimiento antes, durante y después de la preparacion de la exposicion,
con el proposito de realimentar a los alumnos.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre cdmo se analizan y usan los resultados de las evaluaciones, asi
como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 10
Simulacion

Guadalupe Soto Estrada
Elsa Marisol Hernandez Gomez

Introduccion

| objetivo de la simulacion es la ensenanza, el aprendizaje y la evaluacion

de los estudiantes. Cuando el profesor esta consciente del papel activo que

debe jugar el estudiante durante su proceso de aprendizaje, de lo impor-
tante que es guiar, realimentar y evaluar de forma continua este proceso, es inevi-
table que implemente en su practica pedagogica una evaluacion cuyo objetivo sea
obtener constantemente evidencias del progreso e identificar las areas de oportu-
nidad de los estudiantes para potenciar al maximo sus capacidades, por lo que la
simulacion es una actividad que contribuye en gran medida en la evaluacion de
los estudiantes.

La simulacion es una herramienta didactica empleada en las instituciones de edu-
cacion superior que se incorpord en el ambito de la educacion a mediados del
siglo xx y surgié dentro del espacio educativo que interrelaciona juegos y simu-
laciones. Esta estrategia permite que los estudiantes apliquen sus conocimientos
y habilidades en una situacion parecida a la realidad, y favorece el desarrollo de
capacidades y destrezas indispensables en la formacion como la redaccion de es-
critos, la capacidad para argumentar y resolver problemas, la toma de decisiones,
entre otras. Es importante destacar que si bien la simulacion per se, proporciona
informacion muy valiosa y rica sobre el proceso de aprendizaje, es un recurso de
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evaluacion, y si se complementa con el uso de instrumentos como la lista de
cotejo y la rabrica, se puede evaluar el aprendizaje de los estudiantes de acuerdo
al desempeno.

Este texto estda enfocado en explicar de manera prictica en qué consiste la simula-
cion, desde su diseno, aplicacion, andlisis de resultados, con la finalidad de que el
profesor valore la utilidad que tiene esta estrategia en el fortalecimiento del apren-
dizaje, ademds de ser una herramienta muy util para evaluar el grado de avance
del alumno tanto a nivel individual como grupal.
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¢Qué es? @

® La simulacion es considerada actualmente una valiosa herramienta de evalua-
cion que consiste en valorar el desempeno de los estudiantes o profesionales
en escenarios controlados de distintas disciplinas. Se trata de una representa-
cion controlada de la realidad y sitda a los alumnos en un contexto en el que
se establecen situaciones o problemas similares a los que deberan enfrentar
en la vida o durante su desarrollo profesional. Ademas, permite que el alumno
pueda observar procesos complejos y analizar cambios al modificar variables
O secuencias.

® La simulacion como herramienta de evaluacion se realiza de forma muy similar
a un juego o a un video juego en el que el alumno tiene un papel central, ya
que de él depende la toma de decisiones y, por lo tanto, el resultado que se
obtenga a partir de sus elecciones, ademas de promover el trabajo colabora-
tivo.

® Su utilizacion es mas conocida en la educacion media superior y superior en
areas como las ciencias fisico matematicas, las ingenierias, las ciencias bio-
logicas, quimicas y de la salud, las ciencias sociales y las humanidades. Sin
embargo, se puede emplear en todos los niveles educativos y areas del cono-
cimiento.

Simulacion de baja fidelidad

Promueve el desarrollo de competencias técnicas que centran su importancia en la habilidad y la
destreza. Para ello, se utilizan entrenadores de tareas por partes (part task trainers), que requiere
espacios donde se dispone de un simulador para el entrenamiento sistematizado de un procedimiento.

Simulacion de mediana fidelidad

Busca la demostracion de competencias de predominio técnico y la interaccién con una persona con
la finalidad de hacer evidentes algunas competencias profesionales, actitudinales, comunicativas,
de interés y, al mismo tiempo, poder ver la aplicacion de habilidades y destrezas.

Simulacion de alta fidelidad

Ayuda a evidenciar el desempefio de los alumnos, asi como su actitud, responsabilidad, toma de
decisiones, liderazgo, trabajo en equipo, entre otras, en un ambiente seguro de aprendizaje, o
que implica la posibilidad de equivocarse y aprender de la equivocacion o del acierto dentro de
un ambiente muy cercano a la realidad.
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Las representaciones se pueden realizar mediante la utilizacion de objetos,
procesos, problemas o dindmicas. Pueden utilizarse elementos fisicos, reales,
documentados o virtuales.

En estas representaciones reales simplificadas, se pueden modificar los valores
de las variables y parametros, y con ello probar diferentes hipétesis y condi-
ciones sobre un problema, lo que permite evaluar en el estudiante las destre-
zas adquiridas, antes de enfrentarse a situaciones reales. El desarrollo de las
nuevas tecnologias, que pueden ser aplicadas a la simulacion, ha impulsado la
creacion de centros de simulacion en diversas areas del conocimiento.

La simulacion, como estrategia de evaluacion, resulta muy util cuando los
sujetos en los que se va a intervenir o con los que se va a interrelacionar el
estudiante en la vida real no estan disponibles, o cuando es incorrecto probar
diferentes soluciones alternativas en un sujeto real, o bien, cuando es impor-
tante desarrollar habilidades sensoperceptuales o intelectuales previas a su
trabajo como profesionales.

Aunque la simulacién como herramienta de evaluacion es muy util, también es
compleja, ya que requiere del alumno diversas competencias que van desde el
razonamiento 16gico y critico, hasta la capacidad para resolver problemas, asi
como para tomar decisiones y trabajar en equipo.

Actualmente, la simulacion estd incrementando su prevalencia y diversas ins-
tituciones la han adoptado como herramienta de evaluacion que contribuye,
mediante técnicas innovadoras, al aprendizaje de los estudiantes en diversas
areas del conocimiento.



¢Como la diseno?

La simulacion, como herramienta de evaluacion, requiere de una definicion precisa
de la situacion a la que se va a enfrentar el estudiante. Puede ser tan sencilla como
una actuacion en un salon de clases o tan elaborada que requiera acceso a recur-
sos tecnologicos particulares, como maniquies o computadoras.

La evaluacion por medio de la simulacion requiere de varios pasos a seguir:

%

Diseno
Analizar las condiciones (recursos humanos y materiales) que existen para la evaluacion mediante la
simulacion.

Establecer los propdsitos de la evaluacion de acuerdo con los contenidos del programa académico es-
tablecido (mapa curricular, perfil de egreso y programa de la asignatura). Se recomienda seleccionar los
aprendizajes que se esperan de los alumnos y que al mismo tiempo sirvan como criterios para evaluar. Se
requieren objetivos congruentes con el marco curricular y con los componentes del perfil del egresado.

Definir si el tipo de evaluacion sera diagndstica, formativa o sumativa. Esto depende del momento en que
se realice la simulacion, asi como la finalidad que se tiene respecto al resultado obtenido.

Seleccionar a expertos en el area que aporten ideas para su disefio y desarrollo. En ocasiones, debido al
empleo de material de apoyo de alta sofisticacion, se pueden requerir pruebas para asegurar su funcio-

namiento, por lo que es frecuente que este tipo de escenarios adquiera un perfil institucional.

Definir los escenarios especificos o integrales que permitan evaluar los conocimientos, asi como las
habilidades y las actitudes, tomando en consideracion la etapa educativa del estudiante o profesional.

Definir el tipo de simulacion, asi como los elementos a utilizar, ya sean reales, fisicos, documentados o
virtuales, y las condiciones en las que se presentaran. Por lo tanto, en esta etapa se definen los aspectos
del aprendizaje que se desean valorar (conocimientos, habilidades, actitudes).

Elaborar la descripcion de una situacion, misma que se puede complementar con informacion en papel,
por computadora, con maniquies, entre otros. El instrumento inicia con una vifieta o caso a resolver, mis-
mo que se puede complementar con informacion adicional en papel o por computadora. El instrumento
incluye la presentacion del problema con la informacion requerida, el conjunto de acciones/ procedi-
mientos a realizar.

183



10

11

Se establecen las caracteristicas que tendra la simulacion, asi como el papel tanto del profesor como de
los alumnos. Esto con base en los objetivos planteados anteriormente (asignar los roles, las responsabi-
lidades, las participaciones y las condiciones en el escenario simulado).

Posteriormente, se determinan los criterios de evaluacion con base en el aprendizaje esperado y las
caracteristicas del ejercicio de simulacion. Es recomendable elegir el instrumento que apoyaré la evalua-
cion, este puede ser: lista de cotejo, rubrica, guia de observacion o escala de calificacion.

Se organizan los grupos de trabajo y se asignan los papeles que desempefiara cada miembro, ya sea que
se realice de forma individual o grupal. Todos los integrantes deben haber entendido qué van a hacer y
con qué instrumentos cuentan para analizar y abordar la situacion que enfrentan, asi como establecer la
solucién que cada grupo considere mas adecuada.

Se informa sobre los propdsitos de la evaluacion, asi como los criterios e instrumentos que seran
utilizados.

Recomendacion

Un criterio para la eleccion de simuladores, que sirva tanto para el aprendizaje
como para la evaluacion, serd aquella que cuente con los elementos clave de la
competencia y refleje la complejidad de la realidad. Si se incorporan elementos de
reto e innovacion, al estilo de los videojuegos, las simulaciones resultan mas inte-
resantes y utiles para el aprendizaje.
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¢Como la aplico?

B

Una vez realizada la simulacion, se lleva a cabo la evaluacion mediante la reali-
mentacion, lo que permite que los participantes comenten lo sucedido y se plan-
teen qué podria o deberia haber ocurrido. Se trata de aprender de lo realizado y

vivido, haciendo propuestas de mejora.

En la realimentacion, el estudiante informa los procedimientos
que observo durante el escenario y cudles se omitieron. Puede
realizarse de forma escrita u oral. Algunas sugerencias adicio-
nales son:

¢ Asignar tiempo suficiente para la reunion.
¢ Formular preguntas abiertas.

¢ Evitar criticas directas.

¢ Promover la participacion de todos.

@

La experiencia vivida en

una simulacion requiere

una planeacion para
despertar la emocionalidad
del estudiante (aprendizaje
emocional) y, de esta manera,
dejarlo plasmado como una
experiencia novedosa y un
aprendizaje perdurable para
el alumno.

¢ Desarrollar planes de accion, una vez que se identifiquen las debilidades.

Es de vital importancia, contar con docentes que sepan disenar escenarios capaces
de motivar a los estudiantes para activar su participacion en el ambiente simulado,
con la finalidad de lograr una identificacion de su desempeno como parte de una

realidad.

Para evaluar los resultados obtenidos de una simulacion se deben tomar en cuenta

las siguientes fases:

Realimentacion/deconstruccion. Expresion emocional de lo vivido en el escenario.

Conceptualizacion. Indagacion y evocacion de la simulacion para conocer los puntos de vista de los

participantes y del profesor que fungira como facilitador.

Construccion de conclusiones. Esto con la finalidad de realimentar a los estudiantes sobre el desem-
pefio que tuvieron, tanto aciertos como ventanas de oportunidad para mejorar sus habilidades, seguidas

del cierre de la sesion.
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¢Como analizo sus resultados?

® Al analizar los resultados se debe tomar en cuenta, ademas de los aprendizajes

186

adquiridos, el progreso de cada estudiante respecto a las habilidades requeri-
das en la simulacion.

En los ejercicios de simulacion cuyo proposito de evaluacion es formativo, es
importante dar realimentacion a los alumnos para brindarles la oportunidad
de rectificar los errores.

Los instrumentos especificos que se utilizaron para la autoevaluacion, coe-
valuacion, reinformacion y/o reflexion entre los participantes contribuyen a
lograr objetividad, equidad y precision.



Ejemplos E
)

® La simulacion ha sido empleada con frecuencia en diversas areas como una
estrategia eficaz en la formacion de los estudiantes. Debido a las ventajas que
ofrece en la formacion de los alumnos, la han hecho idénea para distintos
campos disciplinares, por ejemplo, en el area de ciencias sociales.

® Fl ejemplo que se presenta a continuacion es para alumnos que pretenden
obtener un certificado que avale que son capaces de pilotear drones.

1. Curso para aprender las habilidades practicas necesarias
para controlar y pilotear drones

Objetivo: ser capaz de controlar de una aeronave (dron) y asi obtener el cer-
tificado practico de “piloto de drones”.

Para lograr el control y las habilidades practicas para ser piloto de drones, es
recomendable comenzar a practicar a través de los simuladores, mediante los
cuales se pueden realizar los ejercicios como si los aspirantes estuvieran en el
campo con su aeronave, pero de una forma mas controlada y segura.

En la actualidad, existen muchas opciones de simuladores, pero todos tienen
basicamente todos los elementos y funcionalidades.
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Evaluacion de Ia simulacion

A continuacién, se presenta una rubrica con la que se evaluara el desempefio del aspirante a
piloto de drones.

Instrucciones para el evaluador: Responda el siguiente instrumento de evaluacién de acuerdo
con el desempefo observado.
El sustentante realiz6 o demostroé:

Un despegue vertical, seguido de un vuelo de 10
1 | segundos en estacionario a la altura de los ojos del Deficiente | Regular Satisfactorio
piloto y a una distancia de 5-10 metros del mismo.

Una traslacion en vuelo rapido y nivelado en
2 | alejamiento en forma de S con cuatro cambios de Deficiente | Regular Satisfactorio
rumbo a una altura de 20-30 m.

Un vuelo lento de traslacion nivelado en acercamiento,
3 | moviéndose hacia atras (con la cola a la vista del piloto) | Deficiente | Regular Satisfactorio
y a 20-30 m de altura.

Una traslacion en vuelo lento y nivelado en alejamiento
4 | en forma de S con cuatro cambios de rumbo a una Deficiente | Regular Satisfactorio
altura de 20-30 m.

Un ascenso vertical a 10-20 m de altura, y un vuelo de

traslacion lateral a 30 m de distancia del piloto. el Rl Selisizeay

Ascenso a 50-60 m de altura y un viraje de 360° en
6 | descenso a la derecha (espiral), hasta 5 m de altura Deficiente | Regular Satisfactorio
quedando frente al piloto.

Ascenso a 50-60 m de altura y un viraje de 360° en
7 | descenso a la izquierda (espiral), hasta 5 m de altura Deficiente | Regular Satisfactorio
quedando frente al piloto.

Un circuito rectangular hacia la izquierda con aterrizaje

vertical delante del piloto. Deficiente | Regular Satisfactorio

Un circuito a 100 m de altura y aterrizaje de emergencia

a 50 m del piloto. Deficiente | Regular Satisfactorio

Despegue y circuito rectangular con virajes a la izquierda
10 | con tramo final en acercamiento a 5 m de altura Deficiente | Regular Satisfactorio
aterrizando en una zona definida a 10 m del piloto.

La capacidad del multirrotor (pérdida de sefial GPS,

U pérdida de enlace de mando y control), sistema RTH.

Deficiente | Regular Satisfactorio

Un ascenso vertical a 100 m de altura y descenso en

12 - i
vertical con aterrizaje.

Deficiente | Regular Satisfactorio

Obtenga el puntaje total de la prueba de acuerdo con los siguientes valores:
Deficiente: 1 punto

Regular: 3 puntos

Satisfactorio: 5 puntos

Puntaje < 30 = No acreditado

Puntaje 31 a 50 = Acreditado con conocimientos basicos

Puntaje 51 a 60 = Acreditado con conocimientos avanzados
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@ El segundo ejemplo aborda la utilidad de la simulacion
en un curso de reanimacion, ya que se evalua
el manejo de un paro cardiorrespiratorio

El paro cardiorrespiratorio (PCR) representa una importante causa de muerte a
nivel mundial, con una incidencia de 33 a 50 por cada 100,000 habitantes y con
una sobrevida global que no supera el 8%. La intencion de mejorar la respuesta y
la sobrevida frente a un episodio de PCR es un tema de gran interés y depende de
varios factores, entre ellos la disposicion del espectador para realizar las maniobras
de reanimacion cardiopulmonar (RCP) y el nivel de capacitacion del rescatista.

Desde la descripcion del masaje cardiaco externo y la ventilacion boca a boca en
1960, la difusion de estas técnicas ha ido progresando con el tiempo.

Asi, en 1973, la American Heart Association (AHA) apoyo la formacion de la pobla-
cion general, para posteriormente, en 1974, introducir el soporte vital cardiovascu-
lar avanzado (ACLS).

Se reconoce que la utilizacion de maniquies puede servir para la integracion de
los conocimientos, habilidades y comportamientos en situaciones en las que se
requiera reanimacion cardiopulmonar.

Reanimacion cardiopulmonar en el adulto

A pesar de los importantes avances realizados en la prevencion, el paro cardiaco
continua siendo un problema de salud publica significativo y una de las principales
causas de muerte en muchos paises del mundo. El paro cardiaco se produce tanto
dentro como fuera del hospital. Por lo tanto, el adecuado manejo de estas situacio-
nes tras la creacion de esquemas de actuacion estandarizada, es fundamental en la
formacion del médico y la poblacion en general.

Objetivo: evaluar en el alumno las habilidades de RCP para victimas adultas, asi

como reconocer emergencias tales como un paro cardiaco subito y socorrer a vic-
timas de las mismas.
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Simulacién
Desarrollo de Ia practica
Los alumnos deberan presentarse puntualmente a la hora reservada.

Material:

Modelo de térax adulto

Ambu

Mascarillas

Guantes

Foto: Eéor Kulinich

Procedimiento:

1) Se dard un espacio de 20 minutos para que haya lluvia de ideas en relaciéon con
maniobras y técnica adecuadas.

2) De manera individual se reproducird un escenario clinico habitual, donde se eva-

luara atender a la indicacion RCP individual y en equipo.

Mediante la siguiente lista de cotejo se pretende evaluar el conjunto de habilidades
necesarias para socorrer a una persona que presente paro cardiorrespiratorio en
la via publica.

Se encuentra una persona (maniqui), al parecer del sexo femenino en la sexta
década de la vida, y le comentan que iba caminando y cay6 subitamente al piso.

Realice las acciones a seguir ante este caso:
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1. Evalud que el lugar fuera seguro para él y para la victima.

2. Le hablo a la victima.

3. Comprobd si respiraba.

4. Analizé la posibilidad de una situacién de riesgo tanto para la victima como para él
mismo.

5. Activo el sistema de emergencias.

6. Ubicd el pulso carotideo.

7. Comprobo el pulso durante 5-10 s.

8. Inici6 inmediatamente los ciclos de compresiones toracicas (30 por 2 ventilaciones).

9. Se aseguré de que la victima se encontrara acostada boca arriba en posicién plana.

10. La ubicacion y la posicion de las manos fue adecuada.

11. Las compresiones toracicas se realizaron en la posicién y con la frecuencia adecuada.

12. La administracion de ventilacion fue correcta.

13. Identificé criterios para suspender el soporte vital basico en adultos, en virtud de que
se encontraba en un medio extrahospitalario.

14. Mostré un comportamiento ético ante la situacion.

Puntaje total
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Conclusiones y recomendaciones

192

La utilizacion de la simulacion como herramienta para el aprendizaje y la eva-
luacion continta extendiendo su campo de accion en dreas diversas en las que
se requiere que los alumnos apliquen los conocimientos teéricos adquiridos,
a fin de desarrollar destrezas y habilidades que utilizaran en su practica pro-
fesional.

En este tipo de instrumento de evaluacion, es necesario que el docente con-
sidere a la realimentacion como un elemento indispensable para la formacion
de los alumnos.

La simulacion con escenarios bien disefiados contribuira de manera eficaz a
que el alumno adquiera y/o mejore sus capacidades en toma de decisiones,
procedimientos, ademas de valores como el compromiso y la responsabilidad
al convertirse en profesional egresado.

Se sugiere que la eleccion de simuladores sea lo mas parecida a escenarios
reales a los que se enfrentaran los estudiantes en el futuro, ya que esto es
indispensable para lograr el nivel de competencia esperado en el ambito pro-
fesional.



Recursos en linea

=
e [ e

La simulacidn clinica como Es un articulo en el que se describe el proceso de validez
herramienta de evaluacion de y confiabilidad de la simulacién como herramienta para
competencias en la formacion de evaluar las competencias en alumnos de enfermeria en
enfermeria. pregrado.

http://scielo.isciii.es/pdf/eg/v13n33/
docencia3.pdf

La simulacion clinica como método Es una liga al documento en el que se aborda el

de evaluacion y acreditacion de fundamento tedrico y la realizacién de la simulacion
competencias profesionales. clinica en la practica, con el objetivo de evaluar las
https://repositorio.unican.es/xmlui/ competencias profesionales y acreditarlos con este tipo
bitstream/handle/10902/3002/ de herramientas.

PerezSotoM.pdf?sequence=1

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre cdmo se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 11

Ensayo

Ana Laura Pérez Diaz
Maria Azucena Montoya Magno

Introduccion

a evaluacion del y para el aprendizaje es un proceso sistematico que permite

obtener informacion respecto a lo que acontece en el proceso educativo, y

uno de sus propdsitos es realimentar a los docentes y a los alumnos respecto
a su desempeno con el objetivo de guiar y, de ser necesario, modificar su planea-
cion de la ensenanza y el aprendizaje para que estos sean significativos. Para lograr
dicho propésito, deben utilizarse instrumentos, técnicas o recursos de evaluacion
pertinentes y confiables que permitan dar cuenta de lo que acontece en el proceso
educativo.

Uno de los recursos de evaluacion mas empleados por los docentes es el ensayo,
porque permite obtener evidencia respecto al desarrollo de habilidades de pensa-
miento complejo como son: el desarrollo del pensamiento critico, el pensamiento
l6gico y argumentativo, la capacidad de anilisis, de sintesis y de investigacion en
los alumnos.

Al elaborar un ensayo, los alumnos tienen la oportunidad de expresar sus ideas de
manera propia, asi como profundizar en los conocimientos para lograr un aprendi-
zaje efectivo. Al evaluar un ensayo, el profesor debe enfocarse fundamentalmente
tanto en la claridad de las ideas, como en la manera en que estas se organizan,
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exponen y argumentan, con el proposito de verificar que se estin cumpliendo los
resultados de aprendizaje esperados vy, si es necesario, modificar su planeacion
didactica para lograr lo esperado.

El propoésito de este capitulo es poner al alcance de los profesores, el ensayo como
un recurso de evaluacion del y para el aprendizaje.

El capitulo estd organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es un
ensayo, en la segunda se detallan los pasos para disenarlo, en la tercera se reco-
mienda como aplicarlo, en la cuarta como analizar sus resultados, en la quinta
se presentan conclusiones y recomendaciones, y en la sexta se incluyen algunos
ejemplos.

Este capitulo es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse

o no en orden. Pretende guiar al profesor en la instrumentacion de los ensayos en
sus practicas de la evaluacion del y para el aprendizaje.
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¢Qué es? @

El ensayo es un texto o composicion original por parte del alumno, en el
cual se desarrolla un tema a partir del conocimiento que tiene sobre este y su
reflexion critica, sustentando sus ideas y opiniones en evidencias tedricas y
empiricas.

En el contexto educativo destacan el ensayo de respuesta extensa, y el ensayo
de respuesta restringida.

En el caso de los ensayos de respuesta extensa, que son los que abordaremos
en este capitulo, de acuerdo con el propésito de los aprendizajes esperados
que se requieran evaluar, los ensayos pueden ser de tres tipos: expositivo, ar-
gumentativo y analitico.

El ensayo expositivo se puede utilizar para verificar en qué grado se han de-
sarrollado las habilidades de investigacion en los alumnos y si son capaces de
emitir una opinion respecto a un tema.

El ensayo argumentativo es recomendable usarlo cuando se requiere evaluar la
articulacion logica y coherente de ideas sobre un tema, asi como la capacidad
de argumentacion en los alumnos.

El ensayo analitico, como su nombre lo indica, permite evaluar el desarrollo de
la capacidad de anilisis e interpretacion en los alumnos.

En el ambito educativo, el ensayo, como un recurso de evaluacion del y para
el aprendizaje, es util en la evaluacion formativa o sumativa, porque permite
valorar el grado en que los alumnos han desarrollado procesos cognitivos
complejos, como la capacidad de organizacion, razonamiento, andlisis, sintesis
y argumentacion, asi como sus habilidades de investigacion, de escritura y de
comunicacion de ideas de manera 16gica y coherente.

Generalmente se solicita a los alumnos que realicen el ensayo de manera indi-
vidual, como parte de la evaluacion formativa o sumativa, ya que esto permite
obtener informacion sobre los aprendizajes logrados por el alumno en una
unidad del programa o al finalizar el curso.
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Por su caracter reflexivo, el ensayo es un recurso utilizado mas frecuentemente
para evaluar conocimientos y habilidades en las dreas de las humanidades y
las artes, asi como en las ciencias sociales.

Una de las ventajas del ensayo es que alienta a los estudiantes a la reflexion y
al desarrollo del pensamiento critico.

Una de las desventajas del ensayo es que el contenido que se evalia puede
ser limitado, y, ademads, su calificacion implica una gran cantidad de tiempo
por parte de los profesores; asimismo es subjetiva, pues depende del punto de
vista de cada profesor la puntuacion asignada al ensayo.



¢Como lo diseno?

El ensayo, como un recurso que permite la evaluacion del y para el aprendizaje
requiere de un conjunto de pasos de manera sistematica que permitan cumplir con
el objetivo de la evaluacion. A continuacion, se mencionan los pasos a seguir para
la planeacion y disefio de un ensayo.

Planeacion

Seleccione los aprendizajes esperados que se evaluaran mediante el ensayo

Analice el programa de la asignatura o unidad y seleccione los aprendizajes que requiere evaluar: ;el
ensayo es el mejor instrumento para valorar los aprendizajes esperados? ¢;Es viable de acuerdo con las
caracteristicas del grupo y del tiempo con el que se cuenta? ;Es viable de acuerdo con el tiempo dispo-
nible para realizar la revision y evaluacion?

Determine el tipo de evaluacion

El ensayo puede utilizarse en la evaluacion formativa, ya que permite realimentar a los alumnos respec-
to a los aspectos que se tienen que mejorar durante la elaboracion del ensayo para que se logren los
aprendizajes esperados en una unidad. Asimismo, también se usa en la evaluacién sumativa para valorar
el grado en que los alumnos han desarrollado las capacidades y habilidades del pensamiento complejo
como el pensamiento critico, la capacidad de analisis, sintesis, entre otras, al finalizar un curso.

Especifique quiénes seran los participantes en la evaluacion

El profesor es el principal actor de la evaluacion del ensayo (heteroevaluacion), pues es quien establece
los criterios de valoracion del ensayo. Sin embargo, la evaluacion también puede ser realizada por pares
(coevaluacion), quienes podran realimentar al alumno en el proceso de elaboracion siempre y cuando
conozcan previamente los elementos que se valoraran.

Especifique los criterios de evaluacion del ensayo de acuerdo con los aprendizajes
esperados

Determine los criterios o elementos que valorara en el ensayo, por ejemplo: la claridad del tema, el
planteamiento de la tesis que sustentara el desarrollo del ensayo, la articulacion adecuada entre las
partes del ensayo, la originalidad en la presentacion de ideas, la capacidad de argumentacion, sintesis,
analisis, las ideas se presentan de manera coherente y logica, las fuentes de informacion son actuales
y confiables, entre otros.

Defina las caracteristicas del ensayo

Especifique si el ensayo se evaluara de manera individual o grupal, la extension del texto y el tiempo con
el que se contara para su elaboracion y valoracion.
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Solicite el apoyo de un colega para que revise los criterios que se valoraran en el ensayo
¢Los criterios a valorar corresponden con los resultados de aprendizaje que se requieren evaluar en los
alumnos? ¢Son claros y precisos?

Elija los instrumentos que se utilizaran para la evaluacion del ensayo

Para que la evaluacion del ensayo se lleve a cabo de manera sistematica, se recomienda el uso de ins-
trumentos tales como la ribrica o la lista de cotejo, pues ambos permiten dar cuenta de si se han logrado
los aprendizajes esperados.

Diseno

Defina el tema del ensayo
Se recomienda que sea corto, claro, preciso, sintético y atractivo.

Incluya una seccion de datos de identificacion del alumno
Nombre de la asignatura, datos del profesor, datos del alumno y fecha.

Redacte las instrucciones para la elaboracion del ensayo
Explique con claridad y precision las caracteristicas del ensayo como la extension, formato, tiempo para
su elaboracion y calificacion, entre otros.

Elabore Ia lista de cotejo o ribrica que utilizara para la valoracion del ensayo

En la rdbrica o lista de cotejo se expresaran los elementos o criterios a valorar en el ensayo. Por ejemplo:
claridad en la presentacion de ideas, organizacion de ideas, capacidad de andlisis y de argumentacion,
fuentes consultadas, entre otras, que estaran en funcion de los aprendizajes que se espera demuestren
los alumnos.

Proporcione a sus colegas la rubrica o lista de cotejo con los elementos a valorar en el
ensayo para su revision

Solicite a sus colegas apoyo para revisar los criterios o lineamientos que se valoraran en el ensayo
mediante la rdbrica o lista de cotejo, con el propésito de contar con sugerencias u observaciones que
permitan mejorar el instrumento de evaluacion.

Realice los ajustes necesarios a la rtbrica o lista de cotejo que se utilizara para valorar los
elementos en el ensayo

Con base en las observaciones y sugerencias de sus colegas, se recomienda realizar los ajustes que
considere pertinentes para que el instrumento cumpla el proposito de la evaluacion.



: Cé ico?
¢Como lo aplico? @

El ensayo como recurso de evaluacion puede utilizarse cuando se requiere que
los alumnos seleccionen, organicen o integren materiales o ideas respecto a
un tema especifico.

Cuando se requiere evaluar la comprension de conceptos y sus habilidades de
escritura.

Se puede aplicar cuando se requiere evaluar la capacidad de los alumnos para
construir argumentos solidos y defendibles mediante razones logicas frente a
un grupo.

Puede apoyar a la evaluacion formativa para identificar las fortalezas y las
areas de oportunidad de los alumnos respecto a los aprendizajes esperados,
con el propdsito de implementar acciones educativas que permitan el logro
de estos.

Puede realizarse de manera individual o grupal, dentro o fuera del espacio
educativo.

Puede aplicarse al finalizar una unidad o un curso.
Es necesario que, en todo momento, se tengan presentes los criterios que se

consideraran en la evaluacion del ensayo, con la finalidad de evitar juicios
subjetivos durante el proceso de evaluacion.

201



¢Como analizo sus resultados?

202

El ensayo, como recurso de evaluacion del y para el aprendizaje, debe con-
tar con criterios o elementos previamente establecidos que permitan llevar a
cabo tanto una valoracion cualitativa respecto a la capacidad de organizacion,
analisis, sintesis y argumentacion de los alumnos, asi como también de sus
habilidades de escritura, comunicacion de ideas de manera logica y coherente,
y sus habilidades para la investigacion; esto es lo que se espera demuestren
los alumnos.

Para llevar a cabo el andlisis de los resultados obtenidos por los alumnos en
un ensayo, lo primero que debe considerarse es identificar por quién fue reali-
zada la evaluacion, si fue por el profesor —heteroevaluacion— o los alumnos
—coevaluacion— y conocer el instrumento que se utilizé para la valoracion
del ensayo; en este caso, se puede utilizar una ruabrica o una lista de cotejo.

En el caso de que para la evaluacion del ensayo se haya utilizado una rdbrica
holistica, que incluya una escala de valoracion de cuatro o cinco niveles de
desempeno, se podra inferir el desempeno del alumno, dependiendo del cum-
plimiento de las descripciones de cada uno de los elementos o indicadores a
evaluar, como: excelente, bueno, regular o deficiente.

Cuando se haya utilizado una rabrica analitica, en la cual se presenten ciertos
criterios a evaluar en el ensayo a los que se les ha asignado previamente un
puntaje, se puede sumar el puntaje que se haya otorgado a cada criterio o as-
pecto para obtener un puntaje global y de esa manera se podra realizar una
inferencia sobre el desempeno del alumno.

Si se ha empleado una lista de cotejo, este recurso permitird verificar la presen-
cia o ausencia de los criterios que se valoraron en un ensayo y, dependiendo
del nimero de criterios que se cumplan, podrd obtener informacion respecto
al desempeno del alumno vy verificar si se han logrado los aprendizajes espe-
rados.

A partir del analisis de los resultados obtenidos mediante alguno de estos
instrumentos de evaluacion, el profesor podra determinar las fortalezas y los
aspectos en los que se requiere trabajar con los alumnos para lograr los apren-
dizajes que se esperan de ellos.



® Es importante destacar que la evaluacion de un ensayo implica un mayor
tiempo para la calificacion que otros recursos de evaluacion debido a que no
se cuenta con una respuesta unica, por lo que se sugiere contemplar un lapso
mas amplio para revisarlo, calificarlo y analizar sus resultados.
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Ejemplos

1 Ejemplo de rubrica para evaluar un ensayo

La siguiente rubrica tiene como propédsito realizar una valoracion sistematica de
un ensayo.

Instrucciones: A continuacién, se presentan una serie de aspectos (introduccién, tema, tesis,
capacidad de organizacion, andlisis, sintesis, y argumentacion; habilidades de escritura, ideas
estructuradas de manera logica y coherente, habilidades de investigacion y fuentes de informa-
cién consultadas) que debera contener el ensayo para su evaluacion. Por favor indique en la
quinta columna el puntaje que asigna a cada uno de estos aspectos de acuerdo con la informa-
cioén presentada por el alumno.

La informacion de la La informacion La informacion de la
introduccién despierta | de la introduccién introduccién despierta
el interés del lector, despierta el interés el interés del lector,
explica de manera del lector, explica sin embargo, explica
I qa clara el objetivo del de manera clara el de manera ambigua
ntroduccion - B o
ensayo y menciona los | objetivo del ensayo, el objetivo del ensayo
subtemas o capitulos pero no menciona los | y no menciona los
que se desarrollaran en | subtemas o capitulos subtemas o capitulos
el ensayo. que se desarrollaran en | que se desarrollaran en
el ensayo. el ensayo.
El tema y el objetivo El tema y el objetivo del | El tema y el objetivo del
del ensayo se expresan | ensayo se expresan de | ensayo no se expresan
de manera clara 'y manera clara y precisa, | de manera claray
precisa, asimismo sin embargo, se precisa y tampoco se
son congruentes explica ambiguamente | explica claramente
Tema con el contenido del el contenido que se el contenido que se
ensayo. Se explica de desarrollara en el desarrollara en el
manera clara y precisa | ensayo. ensayo.
el contenido que se
desarrollara en el
ensayo.
La tesis del ensayo se La tesis del ensayo se | No se expresa la tesis
expresa de manera expresa de manera del ensayo, y solo
claray precisa en una poco clara o imprecisa, | se presentan varias
Tesis sola idea afirmativa. debido a que hay ideas confusas que no
varias ideas contenidas | permiten identificar la
en ella. tesis sobre la que se
sustentara el ensayo.
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Existe una articulacion
adecuada entre las
partes que integran

Existe una articulacion
adecuada en la mayoria
de las partes que

No existe una
articulacion adecuada
entre las partes que

actuales, asimismo
se encuentran
relacionadas con el
tema.

relevantes y actuales,
ademas se encuentran
relacionadas con el
tema.

Capacidad de ) )
oy el ensayoy las integran el ensayo y las | integran el ensayo y
analisis conexiones entre ellas | conexiones entre ellas | las conexiones entre
son precisas y claras. son precisas y claras. ellas no son precisas,
ni claras.
Las ideas que se Solo algunas de La mayoria de las ideas
presentan son las ideas que se que se presenta son
originales, relevantes presentan son irrelevantes y no son
Capacidad de y se encuentran originales, relevantes, origjnales. Ademas, no
. . estructuradas de sin embargo, estan estructuradas
sintesis manera coherente y se encuentran de manera coherente y
l6gica. estructuradas de I6gica.
manera coherente y
l6gica.
Los argumentos Los argumentos Los argumentos
presentados sustentan | presentados sustentan | presentados no
la tesis del ensayo. la tesis del ensayo, sustentan la tesis
Las ideas presentadas | sin embargo, la del ensayo. Las
Capacidad de | son propias y estan mayor parte de las ideas presentadas
argumentacion | sustentadas en ideas presentadas no Nno son propias y en
fuentes de informacién | son propias, pero si algunos casos estan
confiables que tienen estan sustentadas en sustentadas en fuentes
relacién con el tema. fuentes de informacién | de informacién poco
confiables. confiables.
Las ideas en el ensayo | La mayoria de las Las ideas en el ensayo
se expresan de manera | ideas en el ensayo se no se expresan
clara, coherente expresa de manera de manera clara,
y légica, y estan clara, coherente y coherente y légica,
construidas y escritas | légica, asimismo estan | ni estan escritas
- correctamente. escritas correctamente. | correctamente y
Habilidades | | o5 transiciones La mayoria de las son confusas. Las
de entre los parrafos transiciones entre los transiciones entre
comunicacion | son adecuadas. El parrafos es adecuada. | los parrafos no
escrita vocabulario empleado | El vocabulario son adecuadas. El
en el desarrollo del empleado en el vocabulario empleado
ensayo es adecuado desarrollo del ensayo en el desarrollo
para la audiencia a la es conveniente parala | del ensayo no es
que esta dirigido. audiencia a la que esta | conveniente para la
dirigido. audiencia a la que esta
dirigido.
Las fuentes de Las fuentes de Las fuentes de
informacion informacion informacion
consultadas son consultadas son consultadas no
Fuentes de confiables, diversas, confiaples, aunque no son confiables, ni
. .. relevantes y muy diversas, algunas | actuales y son muy
informacion

pocas. La mayoria de
ellas se encuentran
relacionadas con el
tema.

Fuente: Elaboracion propia.
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2 Lista de cotejo para la evaluacion de ensayos

Esta lista tiene como propdsito realizar una valoracion sistematica de un ensayo.

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de elementos que debera conte-
ner el ensayo para su evaluacion. Por favor sefiale con una X si el ensayo cumple o no

con el elemento mencionado.

Introduccion

La informacién de la introduccion despierta el interés del lector y atrae su atencion.

Expresa de manera clara el planteamiento del tema del ensayo.

Explica de manera clara el objetivo del ensayo.

Menciona los subtemas o capitulos que se desarrollaran en el ensayo.

Desarrollo

Tema

El tema esta formulado de manera clara y precisa.

El tema es congruente con el contenido del ensayo.

El objetivo del ensayo esté formulado de manera clara y precisa.

Explica de manera clara y precisa el contenido del ensayo.

Tesis

La tesis del ensayo esta expresada de manera precisa y en una sola idea.

Se identifica de manera clara la tesis sobre la que se sustentara el ensayo.

Capacidad de analisis

Existe una articulaciéon adecuada entre las partes que integran el ensayo.

Las conexiones entre las partes que integran el ensayo son precisas, adecuadas
y claras.

Capacidad de sintesis

Las ideas presentadas en el ensayo son propias y originales.

Las ideas presentadas son relevantes y se expresan de manera coherente.

Las conexiones entre las ideas son claras y adecuadas.

Capacidad de argumentacion

Los argumentos que se presentan sustentan la tesis del ensayo.

Los argumentos que se presentan son propios y sustentados tedricamente en
fuentes de informacién confiables.




Habilidades de comunicacion escrita

Las ideas se expresan de manera coherente y logica.

Las ideas estén escritas correctamente y de manera clara.

Las transiciones entre los parrafos son adecuadas.

El escrito presenta una ortografia correcta.

El vocabulario empleado en el desarrollo del ensayo es adecuado para la
audiencia a la que esta dirigido.

Conclusion

La conclusién presentada es original y sintetiza los argumentos presentados.

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion consultadas son confiables.

Las fuentes de informacién son relevantes y variadas.

Las fuentes de informacién son actuales y se encuentran relacionadas con el
tema.

Las fuentes de informacion estan citadas correctamente de acuerdo con el
formato especificado (APA, Chicago, entre otras).

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

El ensayo es una herramienta que permite la evaluacion de habilidades de
pensamiento complejo.

El profesor puede emplear el ensayo como un recurso de evaluacion formativa
O sumativa.

Permite evaluar las capacidades de organizacion y sintesis de informacion, asi
como la argumentacion por parte de los alumnos.

Se recomienda emplear en la evaluacion del y para el aprendizaje de grupos
pequenos, debido a que requiere una inversion de tiempo considerable para
su calificacion.

Se sugiere el uso de otros instrumentos de evaluacion como la rabrica o lista
de cotejo para que la evaluacion del ensayo se lleve a cabo de manera siste-
matica.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 12

Ensayo restringido

Ana Laura Pérez Diaz
Maria Azucena Montoya Magno

Introduccion

urante el proceso ensenanza-aprendizaje, los profesores buscan que sus

alumnos sean capaces de comprender lo que se les ensena en el curso y

que no solo memoricen la informacion. El término comprender debe abar-
car aspectos tales como la capacidad de analisis, sintesis y argumentacion. En este
sentido, una de las herramientas que permitird al profesor evaluar con precision lo
que quiere que los alumnos hayan comprendido en un determinado momento del
curso, es el ensayo restringido.

Si el profesor desea evaluar la capacidad del alumno para expresar, integrar y orga-
nizar ideas puede hacer uso del ensayo restringido, que consiste en una pregunta
o un conjunto de preguntas, en las que el alumno elabora su respuesta.

En el ensayo restringido es el profesor quien determina qué tipo de respuesta
espera por parte del alumno, y dependera del aprendizaje que se quiera evaluar.

El proposito de este capitulo es poner al alcance de los profesores una herramienta

que los ayude en el diseno y uso de ensayos restringidos en la evaluacion del y
para el aprendizaje.
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El capitulo estd organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es un
ensayo restringido, en la segunda se detallan los pasos para disenarlo, en la tercera
se recomienda como aplicarlo, en la cuarta se sugiere como analizar sus resultados,
en la quinta se incluyen algunos ejemplos, y en la sexta se presentan conclusiones
y recomendaciones.

Este capitulo es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse
o no en orden. Pretende ser un punto de partida para que el profesor explore las
posibilidades que ofrecen los ensayos restringidos, reflexione sobre sus practicas
de evaluacion e intercambie ideas con otros colegas.
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¢Qué es? @

El ensayo restringido consiste en una pregunta o conjunto de preguntas res-
pecto de un tema, que requieren una respuesta amplia y original por parte del
alumno. También se conoce como prueba de ensayo o prueba de composi-
cion.

Se caracteriza porque las respuestas a la pregunta o preguntas son construidas
por los alumnos de acuerdo con el contenido que se indica se espera de
ellos, por lo que no hay respuestas correctas unicas. Sin embargo, dichas
respuestas se apegan a lineamientos como el contexto y la extension que fue-
ron establecidos previamente por el profesor.

El ensayo restringido puede utilizarse en diferentes niveles educativos, aunque
generalmente su uso se recomienda en los niveles medio superior y superior,
en los cuales se requiere evaluar niveles complejos de razonamiento.

Es util para conocer el grado en que se han logrado ciertos objetivos de
aprendizaje que involucran la habilidad para organizar, sintetizar, estructurar e
integrar ideas y comunicar informacion, el razonamiento l6gico y la resolucion
de problemas.

Una de las ventajas del uso del ensayo restringido, es que el alumno construye
su respuesta, por lo que se evita la adivinacion o socializacion de la respuesta
correcta. Ademas, permite a los profesores detectar problemas de razonamien-
to en los alumnos a partir de las respuestas dadas por estos.

Otra ventaja es que permite obtener informacion sobre el desarrollo de proce-
sos mentales complejos que no puede obtenerse mediante otros instrumentos
de evaluacion.

Una de las desventajas al utilizar el ensayo restringido como un recurso de
evaluacion, es que solo se puede evaluar una muestra limitada de contenido
debido a la cantidad de tiempo que emplean los alumnos para responder las
preguntas; ademas, la calificacion de las respuestas de cada uno de los alumnos
requiere una inversion de tiempo considerable por parte de los profesores.
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Otra de las desventajas en el empleo de este tipo de ensayo, es que puede
presentar problemas de validez, debido a que se involucra la subjetividad en el
procedimiento de calificacion. Pues, aunque se cuente con lineamientos para
realizar este procedimiento, también influyen tanto los aspectos emocionales y
de tiempo del calificador al momento de llevarla a cabo, la relacion personal
o impresion que se tenga del alumno, asi como la presentacion del material
escrito.



¢Como lo diseino?

© 00 0 0 6 © @©

Planeacion

Seleccione los aprendizajes esperados que se evaluaran por medio del ensayo restringido
¢El ensayo restringido es el mejor instrumento para valorar ese aprendizaje esperado?

Determine el tipo de evaluacion

El ensayo restringido se utiliza en la evaluacion sumativa, ya que permite identificar el logro de los
aprendizajes esperados al término de un tema, una unidad o un curso. Aunque también se puede usar en
la evaluacion formativa, puesto que permitira al profesor conocer el grado de comprension que poseen
los alumnos respecto a un tema.

Especifique quiénes participaran en la evaluacion
El profesor es el principal actor en la evaluacion del ensayo restringido (heteroevaluacion), pues es quien
establece los criterios de valoracion para cada una de las respuestas.

Redacte la pregunta o preguntas de manera clara y precisa, para que la tarea quede
claramente definida y sin ambigiiedades
Utilice verbos directivos como: explique, justifique, proponga, defienda o evalde.

Establezca los elementos que deben cubrir la respuesta o respuestas esperadas
Formule la guia de la respuesta modelo, asi como los elementos que debera cubrir para considerarse
correcta.

Solicite apoyo a un colega para que revise la o las preguntas del ensayo restringido y la o
las respuestas esperadas
¢Estan alineados el aprendizaje esperado, la pregunta de ensayo restringido y la respuesta esperada?

Defina las caracteristicas del ensayo restringido
Ndmero de preguntas y extension de las respuestas esperadas.

Determine los instrumentos que acompanaran la evaluacion del ensayo restringido

Para que la evaluacion del ensayo restringido se lleve a cabo de una manera sistematica, se recomienda
el uso de instrumentos tales como la ribrica, la lista de cotejo y la escala de calificacion.
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Diseno

Se sugiere iniciar la redaccion de las preguntas de ensayo restringido con verbos
directivos, por ejemplo: compare, ejemplifique, distinga, entre otros
El uso de estos verbos guia a la estudiante respecto a lo que se espera que respondan.

Se recomienda redactar las preguntas del ensayo restringido de manera clara y precisa
Recuerde que el objetivo del ensayo restringido es evaluar qué tan bien responde el alumno a una ins-
truccion especifica, si en las preguntas existe la posibilidad de una mala interpretacion no se cumpliria
el objetivo de la misma.

Incluya una seccion de datos personales, las instrucciones, las preguntas y
los criterios de evaluacion en el ensayo restringido

Edite la version final del documento
El documento que genere puede ser entregado a los alumnos de manera impresa o digital. Si existiera
alguna duda sobre los criterios de evaluacion se recomienda que se aclaren con los alumnos.

I%\ Revision

216

Se recomienda que un colega revise la o las preguntas de ensayo restringido
antes de utilizarlas con los alumnos, a fin de determinar si estan alineadas con
el aprendizaje esperado y con la respuesta esperada.

Se sugiere contar con suficientes preguntas de ensayo restringido que permi-
tan modificar periddicamente el instrumento de evaluacion.

Se deben anotar las incidencias que puedan presentarse cuando se utilice este
instrumento de evaluacion.



¢Como lo aplico?

g

El ensayo, como recurso de evaluacion, puede utilizarse cuando sea necesario
que los alumnos demuestren el conocimiento, comprension o aplicacion de
determinada informacion o contenido.

Se puede usar cuando se requiera evaluar la habilidad de los alumnos para sin-
tetizar informacion y comunicar ideas o contenidos de manera clara y precisa.

Se puede aplicar cuando se necesite evaluar la capacidad de argumentacion
en los alumnos.

Se recomienda que sea realizado de manera individual, dentro o fuera del es-
pacio educativo, pues ello permitira al profesor conocer el grado en que cada
alumno ha desarrollado distintas habilidades de pensamiento complejo, como
las mencionadas en los puntos anteriores.

Puede aplicarse al finalizar una unidad o un curso, apoyando a la evaluacion
formativa o sumativa para identificar las fortalezas y areas de oportunidad de
los alumnos respecto a los aprendizajes esperados con el propésito de llevar
a cabo acciones educativas que permitan el logro de estos.

Es necesario que, en todo momento, se tengan presentes los criterios que se

consideraran en la evaluacion del ensayo, con la finalidad de evitar, en la me-
dida de lo posible, juicios subjetivos durante el proceso de evaluacion.
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¢Como analizo sus resultados?

218

La pregunta o preguntas que integran el ensayo restringido se disenaron a par-
tir de un marco de referencia que responde a un aprendizaje esperado dentro
de una asignatura en particular. Es recomendable que cuando se analicen sus
resultados no se pierdan de vista estos aspectos y se valore qué tanto se con-
solido el aprendizaje de los alumnos, qué aspectos estan poco consolidados, y
cudles se han de trabajar en el espacio educativo.

Se recomienda no limitar a una escala numérica los resultados obtenidos con
el uso de un ensayo restringido, ya que el valor del uso de este tipo de ins-
trumentos radica en la riqueza de informacion que puede proporcionar al
profesor.



Ejemplos

Licenciatura en Psicologia
Asignatura: Aprendizaje y Conducta Adaptativa lll

Objetivo general:

El alumno comprendera la conducta de los organismos como resultado de
mecanismos que favorezcan la adaptacion.

El alumno conocera los principios basicos de accion y el papel que juegan
en la explicacién y modificacién del comportamiento humano.

Objetivo especifico:

Proporcionar al alumno, por medio de practicas, condiciones para la
consolidacion de conceptos y su relacion con el ambiente experimental y
natural.

Pregunta de un ensayo restringido

Pavlov observo que los perros condicionados por él salivaban ante el
sonido de una campana. ;Coémo explicaria esto? Su respuesta debera ser
de aproximadamente de media cuartilla de extension.

Respuesta esperada

Pavlov se propuso ensefarles a los perros a salivar cuando no estuviera
presente la comida. Para ello, disefié un experimento en el cual hacia
sonar una campana poco antes de traer la comida al cuarto donde se
encontraban los perros. El sonido de una campana, normalmente, no hace
salivar a los perros, pero después de oirla varias veces poco antes de ser
alimentados, los animales, comenzaban a salivar en cuanto sonaba la
campana. Era como si hubieran aprendido que dicha campana indicaba

la presencia de comida, entonces su boca empezaba a salivar, aunque no
les presentaran comida. Se les habia condicionado a salivar ante un nuevo
estimulo: la campana que normalmente no provocaba esta respuesta.
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2 . Ejemplo de ribrica para evaluar el ensayo restringido

Instrucciones: A continuacién, asigne un puntaje a la respuesta presentada por el alumno con-
siderando el aspecto que se requiere evaluar.

La respuesta hace referencia
a los elementos del
condicionamiento clasico de
Pavlov.

Hace referencia a
los cuatro conceptos
basicos del
condicionamiento
clasico:

Estimulo
incondicionado (EI-
comida), Respuesta
incondicionada
(Rl-salivar), Estimulo
condicionado (EC-
campana), Respuesta
condicionada (RC-
salivar).

Hace referencia

a dos o tres de

los siguientes
conceptos basicos
del condicionamiento
clasico:

Estimulo
incondicionado (EI-
comida), Respuesta
incondicionada
(Rl-salivar), Estimulo
condicionado (EC-
campana), Respuesta
condicionada (RC-
salivar).

Hace referencia

a uno o ninguno

de los siguientes
conceptos basicos
del condicionamiento
clasico:

Estimulo
incondicionado (El-
comida), Respuesta
incondicionada
(RI-salivar), Estimulo
condicionado (EC-
campana), Respuesta
condicionada (RC-
salivar).

Fuente: Elaboracion propia.

220




Lista de cotejo para la evaluacion de un ensayo restringido

Esta lista tiene como prop6sito realizar una valoracion sistematica de un ensayo
restringido.

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de elementos que debera contener el
ensayo restringido para su evaluacion. Por favor marque la casilla que indique si el ensayo res-
tringido cumple o no con el elemento mencionado.

El tema a desarrollar esta formulado de manera clara y precisa.

Se identifica de manera clara la tesis sobre la que se sustentara el tema a
desarrollar.

Existe una articulacion adecuada entre los parrafos de la respuesta.

Existe dominio del contenido por parte del alumno.

Las ideas presentan una estructura clara, coherente, fluida y ldgica.

Las ideas presentadas son relevantes.

Las ideas que se presentan son propias y sustentadas teéricamente en fuentes
de informacion confiables.

Las conexiones entre las partes que integran el ensayo restringido son precisas,
adecuadas y claras.

Las ideas estan escritas correctamente siguiendo las reglas de gramatica y
sintaxis.

El texto presenta una ortografia correcta.

El lenguaje empleado es amplio y adecuado.

La conclusién es original y presenta inferencias sobre el tema desarrollado.

Fuente: Elaboraci6n propia.
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Conclusiones y recomendaciones

El ensayo restringido es una herramienta que permite evaluar la construccion
de respuestas originales por parte de los alumnos a partir de preguntas pre-
viamente establecidas.

La evaluacion de las respuestas de los alumnos puede realizarse a partir de
respuestas modelo construidas por el profesor.

Esta herramienta permite evaluar contenidos tematicos limitados debido a que
el tiempo de construccion y evaluacion de las preguntas requiere una inver-
sion de tiempo considerable.

Se recomienda que las preguntas y las respuestas modelo sean revisadas por
otros expertos en el tema, con la finalidad de que verifiquen su pertinencia.

Se sugiere el uso de otros instrumentos de evaluacion como la rabrica para
que la evaluacion del ensayo restringido se lleve a cabo de manera sistematica.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 13

Estudio de caso

Elsa Marisol Hernandez Gomez
Guadalupe Soto Estrada

Introduccion

n la actualidad es fundamental conocer el proceso de aprendizaje de los

alumnos, el cual puede valorarse mediante pruebas objetivas, asi como con

instrumentos, técnicas y estrategias cualitativas de evaluacion, que permiten
conocer los procesos cognitivos a lo largo del proceso ensenanza-aprendizaje en
un curso, y brindar realimentacion a los alumnos. Dichos instrumentos de evalua-
cion proporcionan al profesor la capacidad de extraer informacion valiosa que le
permita la toma de decisiones respecto al proceso ensenanza-aprendizaje para
mejorar los conocimientos y habilidades del alumnado.

El estudio de caso es una herramienta de evaluacion cualitativa que le permite al
alumno enfrentarse a situaciones que puede experimentar en la vida real y tomar una
postura al respecto. De ahi que una de las ventajas que ofrece esta herramienta es el
entrenamiento de los alumnos en la elaboracion de soluciones para los problemas o
situaciones que se les plantean, con la ventaja de contar con la realimentacion de su
profesor, quien, al tener un bagaje tedrico extenso y experiencia profesional, puede
ampliar el panorama de los alumnos y exponer la forma en que €l lo abordaria. Ade-
mas, la discusion de grupo que genera el analisis de caso también brinda oportunidad
para conocer la opinion, postura y actitud de los companeros de clase, enriqueciendo
la vision del alumno a partir de la interaccion con sus pares y su profesor.
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El objetivo de este texto es proporcionarle informacion util sobre el estudio de caso
como herramienta de evaluacion cualitativa del aprendizaje, con la finalidad de
que se pueda utilizar en el espacio educativo cuando se considere que es la mejor
opcion para evaluar el aprendizaje.

El capitulo estd organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es un
estudio de caso, en la segunda se detallan los pasos para disenar una evaluacion
cualitativa mediante un estudio de caso, en la tercera se recomienda cémo aplicarlo,
en la cuarta se muestran ejemplos, en la quinta se presentan algunas conclusiones y
recomendaciones, y en la sexta se presentan recursos en linea para valorar estudios
de caso.

Este texto es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse o no
en orden. Pretende ser un punto de partida para que el profesor explore las posibi-
lidades que ofrece el estudio de caso, reflexione sobre sus practicas de evaluacion e
intercambie ideas con otros colegas.
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¢Qué es? @

® El estudio de caso es una herramienta para fines de evaluacion del y para el
aprendizaje que se utiliza para comprender en profundidad la realidad, y tiene
un amplio uso en diversas dreas de conocimiento.

® De acuerdo con Lawrence (1953, citado en Wasserman, 1994), “Un buen caso es
el vehiculo por medio del cual se lleva al espacio educativo un trozo de realidad
a fin de que los alumnos y el profesor lo examinen minuciosamente. Un buen
estudio de caso mantiene centrada la discusion en alguno de los hechos obsti-
nados con los que uno debe enfrentarse en ciertas situaciones de la vida real”.

® Mediante el uso del estudio de caso como herramienta para la evaluacion para
el aprendizaje, se puede obtener informacion diversa; por ejemplo, sobre la
manera en que los alumnos generan soluciones validas ante situaciones reales,
estudiar problemas complejos, analizar la forma en que se deben interrelacio-
nar distintos campos disciplinarios para comprender un caso, entre otras.

® Se recomienda que un estudio de caso sea:

Particular: Se centra en una situacion, evento, programa o fenémeno espe-
cifico, lo que lo hace ser una herramienta 6ptima en problemas practicos de
evaluacion del y para el aprendizaje.

Descriptivo: El producto del estudio de caso es una descripcion rica del feno-
meno bajo estudio.

Heuristico o de descubrimiento: Favorece la comprension del fenémeno bajo
estudio.

® Dada la naturaleza del estudio de caso, cuando el profesor identifique que esta
es la herramienta mas apropiada para evaluar el resultado de aprendizaje de su
interés, podrd obtener informacion valiosa sobre la manera en que el alumno
recurre a su propia experiencia, analiza el caso y elabora interpretaciones para
lograr el entendimiento del caso.

® Con la finalidad de aprovechar la riqueza de la informacion que el profesor
puede obtener con el uso de esta herramienta, es preciso realizar una adecuada
planeacion y diseno, asi como un andlisis y empleo 6ptimo de los resultados.
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@ ¢Como lo diseino?

Seleccionar o elaborar un caso coherente con el tema y el objetivo de aprendi-
zaje que se pretende valorar. El docente puede realizar algunas adecuaciones
al contenido para que este resulte comprensible para los alumnos y contenga
informacion que favorezca el andlisis del tema que se estd estudiando. Este
es el caso de autores como Donoso-Vazquez y Sanchez-Marti (2014), Merriam
(2009) y Stake (2007).

Cerciorarse que se mantenga el anonimato de las personas involucradas o que
se les solicite su autorizacion para utilizarlo.

Planeacion

Se sugiere que el profesor tome como eje rector en la planeacion de sus clases y
del ciclo escolar el mapa curricular, el perfil de egreso y el programa de su asigna-
tura. En dichos documentos se estipulan los conocimientos, habilidades, actitudes
y valores que se pretende que el alumno adquiera y desarrolle. Con base en lo
anterior, podra identificar la herramienta, estrategia o instrumento mas pertinente
para evaluar el logro de los aprendizajes esperados.

1
12/

(3
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Identifique el o los objetivos de aprendizaje que quiere valorar
¢El estudio de caso es el mejor instrumento para valorar ese aprendizaje?

Defina el tipo de evaluacion para la cual utilizara el estudio de caso
Diagndstica, formativa o sumativa.

Seleccione o elabore un estudio de caso
En ambas situaciones responda las siguientes preguntas: ¢ el estudio de caso

- es congruente con el aprendizaje que pretendo evaluar?

- es lo mas cercano posible a la realidad?

- es atractivo e implica un reto intelectual para su resolucion?

- se puede abordar en el tiempo del que se dispone?

- brinda la oportunidad de recurrir a los conocimientos y la experiencia de mis alumnos?



kB @ @ O ©

Defina quién realizara la evaluacion
Heteroevaluacion, coevaluacion o autoevaluacion.

Analice el texto, tomando en consideracion las caracteristicas de sus alumnos

Adopte la postura de alumno y analice si la narracion del estudio de caso es comprensible, si el caso
seria de su interés, qué elementos que se mencionan en él podrian ser de su desconocimiento, qué le
dejaria el analisis del caso.

Defina los criterios para evaluar el desemperio de sus alumnos
Delimite los elementos que para usted son fundamentales valorar en el andlisis del caso.

Seleccione el instrumento con el que evaluara el aprendizaje
Dependiendo de la informacion que recabe, determine el instrumento que le sera de mayor utilidad para
evaluar el aprendizaje de sus alumnos, por ejemplo, la ribrica y la lista de cotejo.

Diseno

Decida si modifica o no el caso original

En caso de considerarlo pertinente, adecue el estudio de caso en un lenguaje
comprensible para sus alumnos, verificando el uso apropiado del lenguaje técni-

co y comprobando que tenga informacion rica para el analisis. @

Elija el formato en el que presentara el caso Puede recurrir a casos polémicos
Mediante hojas impresas o una presentacion Power Point. Se sugiere proporcio- ~ due generen el involucramiento
nar a los alumnos una copia para que puedan analizar el caso en el tiempo que de los alumnos.

ellos dispongan, asi como investigar mas.

Elabore una tabla para poner sus anotaciones durante las dinamicas de trabajo
Como documento de trabajo, anote en una tabla el tipo de interacciones que surgieron en los grupos de
trabajo. Esto le ayudara a obtener informacion valiosa sobre el trabajo en equipo: identificar a los alum-
nos que participan o son mas retraidos, detectar conceptualizaciones incorrectas, etcétera.

Entregue a sus alumnos los instrumentos con los criterios de evaluacion
Entregue a sus alumnos el formato de los criterios con los que evaluara la interaccion durante el analisis

de caso.
@

Determine si sus alumnos deben presentar un trabajo escrito El formato puede hacerse como
Revise Ia lista y haga los ajustes para su edicion e impresion, ya sea en un forma- ggztlﬁf:;?c”etas marcadores de
to de papel o en version electrénica. T
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2

® Es recomendable que durante el andlisis del caso usted interactie con cada
uno de los grupos de trabajo y se percate de la dindmica entre los integrantes
de los equipos.

Revision

® Durante el analisis del caso y después de la entrega del trabajo final, propor-
cione realimentacion a los alumnos.

® Dialogue con los alumnos para conocer su opinion sobre este instrumento.
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: Cé ico?
¢ Como lo aplico? @

Una vez que el profesor identifico que el estudio de caso es la herramienta mas
apropiada para valorar el aprendizaje de los alumnos debe:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

Proporcionar una breve introduccion sobre esta herramienta (qué es, los ele-
mentos que lo integran, como sera evaluado).

Formar grupos de trabajo.

Presentar el caso a los grupos de trabajo.

Generar una lluvia de ideas en la que los alumnos expongan su opinion, sus
juicios y las posibles soluciones para la problematica abordada.

Plantear una serie de preguntas que guien el analisis del caso, por ejemplo:

¢Cual es el tema?

¢Cudl es el contexto en el que se desarrolla la problematica?
¢Cudles son los factores clave que se deben considerar?

(Qué alternativas estan disponibles para el tomador de decisiones?
¢Qué recomendaciones haria? ;Por qué?

L K 2B IR R 2

Promover la discusion entre los miembros del grupo de trabajo.
Seleccionar al azar una de las preguntas planteadas y solicitar a un represen-
tante de cada equipo que la responda en voz alta.

El estudio de caso también se puede analizar de forma individual, en tal caso el
profesor debe brindar seguimiento, asesoria y realimentacion a los alumnos. Asi,
independientemente de que el caso se analice grupal o individualmente, se deben
plantear una serie de preguntas criticas que favorezcan la reflexion del alumnado,
asi como promover el intercambio de ideas continuamente.
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¢Como analizo sus resultados?

232

Los resultados del estudio de caso pueden ayudarlo a explorar las habilidades
de los alumnos, tales como: la busqueda de informacion, la argumentacion, la
emision de juicios, la toma de decisiones, el trabajo en equipo, etcétera.

Con esta herramienta de evaluacion del y para el aprendizaje, es posible ad-
vertir la manera en como actuaria su alumnado bajo una situacion particular.

La riqueza de esta herramienta se obtiene del analisis de las interacciones entre
los integrantes de los grupos. La informacion que se genera durante la partici-
pacion del alumnado puede valorarse cuantitativa y cualitativamente.

Para la evaluacion cualitativa, se sugiere el empleo de instrumentos como la
rubrica y las listas de cotejo, los cuales permiten observar las conceptualizacio-
nes, fortalezas y debilidades que tiene el alumno sobre un tema determinado.

Independientemente de que el profesor seleccione una riabrica o una lista de
cotejo, es fundamental que desde la planeacion de la evaluacion determine
los criterios que seran considerados en la revision del escrito. La evaluacion se
puede realizar de manera individual, por equipo o grupal.

Para evaluar por equipos o al conjunto del grupo, cada equipo expone el pro-
blema resuelto al profesor y al resto de sus companeros. Estos ultimos pueden
cuestionar la forma utilizada para resolver el problema y compararla con la
forma en que lo hicieron otros equipos. Al finalizar, el profesor debe resaltar
que existen varias formas de resolver un problema, tal vez algunos correctos
y otros incorrectos dependiendo de la respuesta obtenida. El profesor destaca
que mas que la solucion, lo mas importante es el proceso de razonamiento uti-
lizado, ya que el proceso permite conocer los errores que se cometen cuando
se intenta solucionar determinado conflicto.



Ejemplos

1 ' Lista de cotejo para evaluar la calidad del estudio de caso

Instrumento para el profesor

Instrucciones: La siguiente lista de cotejo presenta algunos criterios que debe tener en cuenta
en la seleccion o elaboracion del estudio de caso que pretenda emplear con los alumnos. Si
considera necesario anotar alguna observaciéon importante, puede hacerlo en esa seccioén.

Es idéneo para evaluar el aprendizaje esperado.

Considera las caracteristicas de los alumnos.

Despierta el interés de los alumnos.

Se puede analizar en el tiempo que pretendo destinar para la actividad.

Describe una situacion concreta, basada en la realidad.

Contiene toda la informacion prioritaria para su analisis.

Describe de manera clara la metodologia que empled.

Recoge datos de distintas fuentes de informacion, que incrementan su
validez.

Incorpora las distintas perspectivas de las personas implicadas.

Garantiza la confidencialidad de las personas o entidades implicadas.

Favorece la adopcion de una postura respecto al fendmeno de estudio.

Promueve la toma de decisiones.

Permite obtener conclusiones.

O OO o) O Oy oy Oy oy o o) &

OO oo O oy Oy o oy o o

O OO o) O Oy oy Oy oy o o) &

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Rubrica para evaluar el estudio de caso

Instrumento para el profesor

Instrucciones: En la siguiente tabla se presentan tres niveles de desempefio de los alumnos
respecto a tres etapas en el analisis de un estudio de caso: acercamiento, analisis y reflexion.
Identifique el nivel que describe mejor el comportamiento de su alumno en cada una de las
etapas. Si requiere precisar alguna informacién puede hacerlo en el apartado “Observaciones”.

El alumno recurre a El alumno contempla El alumno no contempla
gran cantidad de sus algunos de sus ninguno de sus
conocimientos previos para | conocimientos previos, conocimientos previos, lo
llegar a una solucion. pero muestra algunas que dificulta mucho que
Acercamiento dificultades para llegar a llegue a una solucion.
inicial al caso | El alumno muestra mucho | una solucion.
interés por el caso. El alumno no muestra
El alumno se muestra interés por el caso.
poco interesado por el
caso.
El alumno plantea varias El alumno plantea una El alumno no plantea
preguntas que guian su pregunta para guiar el ninguna pregunta que guie
andlisis del caso. analisis del caso. el andlisis del caso.
El alumno resuelve las El alumno responde la El alumno no realiza
preguntas que plantea pregunta que plantea ninguna revisién de la
como resultado de la como resultado de la literatura.
revision de la literatura y las | revisién de la literatura.
particularidades del caso. El alumno no adopta
Analisis del El alumno contempla ninguna postura ni
caso El alumno puede adoptar diferentes posturas, pero determina la manera
diferentes posturas y con no determina la manera en que actuaria en esa
base en ellas determinar en que actuaria en esa situacion.
cémo actuaria en esa situacion.
situacion. El alumno no elabora
El alumno elabora conclusiones.
El alumno elabora conclusiones, pero
conclusiones en las en ellas no incorpora
que incorpora posturas posturas distintas a las
distintas a las que adoptdé. | que adoptd.
El alumno es capaz de El alumno no es capaz de | El alumno no es capaz de
reconocer las areas en las | reconocer las areas en las | reconocer las areas en
que puede mejorar en el que puede mejorar en el las que puede mejorar en
analisis del caso. analisis del caso. el analisis del caso, ni las
Reflexion estrategias usadas para
final del caso | E! alumno es capaz El alumno no es capaz resolverlo.
de identificar las de identificar las
estrategias que empled estrategias que empled
adecuadamente en el adecuadamente en el
andlisis del caso. analisis del caso.
Observaciones
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3 Autoevaluacion del analisis del estudio de caso

Instrucciones: A continuacion, se presenta una serie de actividades que pudiste haber realizado
durante y después del analisis del estudio de caso. Lee con atencion cada una de ellas y marca
con una cruz la casilla que mejor describa la frecuencia con que realizaste la actividad.

Identifiqué las caracteristicas de ese caso.

Pude brindar una fundamentacion tedrica del caso.

Durante el | Pregunté de manera clara mis dudas al profesor.
analisis del
caso Utilicé bibliografia para ahondar en el tema.

Elaboré interpretaciones sobre el caso.

Logré una comprensién profunda sobre el caso.

) Comparti mi opinién y mis reflexiones ante el
Después | 5rypo.

del analisis - ) —
del caso Elaboré conclusiones grupales que sintetizan los

aspectos mas relevantes del caso.

O ooy oty o
OO oot o
O ooy oty o
OO oot o

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

® El estudio de caso como instrumento de evaluacion debe contener informacion
clara, descriptiva y suficiente que evidencie los conocimientos y habilidades
que el estudiante emplea para su analisis y resolucion.

® El planteamiento de preguntas criticas por parte del profesor, el analisis rigu-
roso, la autorreflexion y la exposicion de opiniones de los alumnos deben
acompanar siempre el estudio de caso.

® El empleo de este instrumento promueve el trabajo en equipo, el pensamiento
critico, la capacidad de sintesis, la resolucion de problemas y la toma de deci-

siones.

® Es importante administrar adecuadamente el tiempo destinado al analisis del
estudio de caso y acompanarlo de realimentacion.
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Recursos en linea

Case Study Grading Rubric Rubrica para evaluar, en tres niveles, el desempefio de los
http://www.csub.edu/~cbradford/ alumnos.

documents/case_study_rubric.pdf

Materials Classroom Pagina de la Universidad de Liverpool en la que se
http://classroom.materials.ac.uk/ presentan cuatro interesantes estudios de caso.

Plantilla para la elaboracién de los Documento que muestra la estructura que debe contener
estudios de caso la informacién que se presenta en estudios de caso
http://www.itd.upm.es/wp-content/ referentes a la provision de servicios basicos a la poblacion
uploads/2014/06/plantilla_estudios_ de bajos recursos en la region de América Latinay el
caso.pdf Caribe.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre cdmo se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 14

Resolucion de problemas

Ana ltzel Pascual Vigil
Cinthya Trejo Rojas
Adrian Martinez Gonzalez

Introduccion

n la actualidad, la resolucion de problemas cobra un papel muy importante
E en la busqueda de soluciones para distintas necesidades. La capacidad para

dar solucion a un problema resulta fundamental en todas las disciplinas, de-
bido a que todo campo de conocimiento tiene situaciones que presentan dificulta-
des para las cuales no hay soluciones evidentes (Krulik y Rudnik, 1980, citado por
Becerra, Gras-Marti y Martinez-Torregrosa, 2004).

En el campo educativo, la resolucion de problemas permite que los alumnos cons-
truyan su aprendizaje tomando como base tanto los problemas simulados como los
de la vida real. Ademas, permite conocer mas alla de los resultados de aprendizaje
de los alumnos, ya que ayuda al profesor a evaluar el razonamiento, el desarrollo
y los avances que individualmente alcanzan los alumnos durante la formacion. La
resolucion de problemas permite optimizar la evaluacion de las habilidades que
tiene el alumno para aplicar sus saberes, desarrollar estrategias y proponer una
o varias soluciones a un problema. Ademas, brinda al profesor un mayor conoci-
miento sobre las limitaciones, las necesidades y las potencialidades que poseen
los alumnos de forma individual, grupal y generacional, a fin de conformar nuevas
oportunidades de mejora del proceso de ensenanza-aprendizaje.
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El proposito de este capitulo es orientar a los profesores en el uso de la resolucion
de problemas como un recurso que los apoye en el disefio e implementacion de
la evaluacion del y para el aprendizaje.

El capitulo estd organizado en cinco secciones. En la primera se explica qué es
la resolucion de problemas, en la segunda se detallan los pasos para planear su
integracion en el aula, en la tercera se recomienda como aplicarla, en la cuarta se
incluye un ejemplo para ilustrar su uso, y en la quinta se presentan conclusiones
y recomendaciones.
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¢Qué es? @

La resolucion de problemas es un recurso de evaluacion que busca identifi-
car y comprender el proceso de razonamiento del alumno ante una situacion
particular, asi como examinar las caracteristicas de una solucion al problema
planteado.

Consiste en hallar una respuesta adecuada a las exigencias planteadas, sin em-
bargo, la respuesta no debe verse como un logro final, sino como resultado de
un proceso complejo de busqueda, de encuentros, avances y retrocesos en el
proceso de razonamiento (Cortés-Méndez y Galindo-Patino, 2007).

El problema es un recurso disenado con el proposito de estimular el proceso
de ensenanza-aprendizaje, permitiendo que la informacion que brinde pueda
ser considerada para realizar una evaluacion diagnostica, formativa o sumativa.

Un problema puede plantearse mediante una pregunta, indicacion o contra-
diccion que no es posible contestar por la aplicacion del sentido comun, sino
que, para resolverse, es preciso poner en juego sus habilidades y establecer
relaciones nuevas entre ellas.

Los problemas planteados pueden hacer uso de diferentes fuentes para inten-
tar motivar y despertar la curiosidad del alumno o de un grupo (Cortés-Mén-
dez y Galindo-Patino, 2007). Por ejemplo, puede utilizar recursos diferentes
como noticias nacionales e internacionales, series televisivas de actualidad y
tendencias sociales, entre otros.

Lo mas importante es que el problema sea visto como una herramienta para
ver la aplicacion de las habilidades y los saberes, para con ello detectar las
necesidades y fortalezas de proceso de ensenanza-aprendizaje.

Los problemas deben estar relacionados a una situacion familiar ya resuelta o
antes vista para que los conocimientos del alumno se activen y se proyecten
sobre el nuevo problema a resolver (Coll, 1997, citado por Gorbaneff, 2010).
Los problemas que disene el profesor pueden ser estructurados o no estruc-
turados.
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La resolucion de problemas posiciona al alumno frente a tres grandes desafios:
a) el planteamiento y la comprension de un problema, b) la creacion de una
estrategia de resolucion o intervencion y ¢) la aplicacion de una solucion o
mejoramiento de la situacion.

El profesor tiene la funcion de crear y recrear tanto situaciones como activi-
dades pensadas para promover el uso de determinados contenidos, saberes y
actitudes por parte del alumno a partir de un problema que se puede desarro-
llar a corto, mediano o largo plazo. A continuacion, explicaremos las conside-
raciones a fin de implementar la resolucion de problemas en una evaluacion
del y para el aprendizaje.



¢Como la diseino?

Para implementar la resolucion de problemas para la evaluacion se recomienda
analizar el programa de su asignatura para establecer los elementos que evaluara.
Después se sugiere seguir el siguiente proceso:

@

© © 06 ©

Planeacion

Determine los aprendizajes esperados que evaluara

Considere objetivos, contenidos, actividades y aprendizajes esperados, asi como las caracteristicas de

sus alumnos.

Seleccione el tipo de evaluacion que desea realizar con la resolucion de problemas

Puede ser diagnostica, formativa o sumativa.

Establezca quiénes participaran en la evaluacion y de qué forma
Puede elegir entre tres formas para realizar la evaluacion: la primera en la que
valore la resolucion del problema directamente (heteroevaluacion); la segunda,
donde un alumno valore el trabajo de otro alumno (coevaluacion); y la terce-
ra, en la cual el propio alumno con ayuda del docente valore su propio trabajo
(autoevaluacion).

Seleccione el tipo de problema que se adecue al objetivo de

su evaluacion

El problema estructurado presenta todos los aspectos de la situacion, requiere la
aplicacion de reglas y posee una solucion conocida. En contraste, los no estructu-
rados se conforman de elementos que no son totalmente conocidos por el alum-
no, tienen diferentes soluciones y exigen la toma de decisiones y juicios de valor.

Construya o seleccione con el problema un escenario o caso familiar
El problema que plantee debe cubrir objetivos, contenidos, actividades y apren-
dizajes esperados.

Determine la resolucion esperada al problema planteado

@

Puede implementar una
heteroevaluacion, coevaluacion,
autoevaluacion o una
combinacion de las anteriores.

@

El escenario tiene que permitirle
al alumno formularse dudas y
realizar preguntas que lo guien a
la resolucion.

@

Considere temas actuales,
controvertidos y relacionados con
la edad de los alumnos.

La resolucion esperada al problema considerara el proceso que debe realizar el alumno con las carac-

teristicas vistas en el curso.

Seleccione un instrumento que acomparfie la evaluacion del proceso
de resolucion de problemas

El instrumento puede ser el modelo de respuesta correcta, rubrica, lista de cotejo, escala u otro instru-

mento disefiado a partir de los criterios de evaluacion que determine.
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Diseino

Para la presentacion visual de la resolucion de problemas, se sugiere utilizar tres
formatos: uno para el alumno, otro para el profesor y un instrumento de apoyo
para la evaluacion.
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Formato para el alumno  Ver ejemplo 1 Jl:l

Defina el titulo del problema
Considere un titulo atractivo para atrapar la atencion del alumno.

Incluya la seccion de datos de identificacion
Unidad tematica a la que corresponde el problema, datos del alumno y fecha.

Precise las instrucciones para orientar al alumno en la actividad
Explique de manera sistematica las actividades que realizara el alumno, lo que

espera como producto final y tiempo que tiene para resolverlo. @

Presente el problema que el alumno debe resolver El escenario del problema

Verifi | bl . ti toda la inf . . debe llevar al alumno a tomar
erifique que el problema o escenario contiene toda la informacion necesaria qciciones o hacer juicios

para que el alumno pueda plantear una respuesta. basados en hechos, informacion
|6gica y fundamentada.

Formato para el profesor XF2
Incluya los pasos del 1 al 4 verejemplo 2 JEI

Identifique los elementos de informacion que pueden orientar la resolucion del problema
Son hechos, condiciones 0 aspectos indispensables para la resolucion del problema.

Incorpore el propdsito del problema y los objetivos de aprendizaje que evaluara
Esto le permitira no perder de vista el objetivo de su evaluacion.

Incorpore la pregunta o indicacion que deben solucionar los alumnos
Son los planteamientos que deben identificar los alumnos a partir del escenario

que se les presentd y que se espera den solucion. @
Incluya orientaciones para resolver el problema Puede incluir las fuentes de
Son posibles actividades, etapas o teorias que el alumno debe emplear para re-  "formacion que espera retomen

sus alumnos o preguntas de
solver el problema. estimulo para apoyarlos.

Defina una estrategia o respuesta posible al problema o escenario presentado
Esta solucion dependera del tipo de problema que selecciond. Por ejemplo, si fue un problema estructu-
rado con una Unica solucion, debe trazar el proceso que el alumno debid sequir para llegar a la solucion.



Seleccione el instrumento que acompanara a la evaluacion
1 de la resolucion del problema
Puede utilizar una rdbrica, lista de cotejo, escala u otro instrumento.

Establezca los criterios de evaluacion del problema

2 Puede considerar como criterios la comprension del problema, la claridad en las
propuestas de resolucion y el uso de recursos para recopilar informacion, entre
otros.

Disene su instrumento de evaluacion
3 Para disefiarlos puede consultar los capitulos sobre estos instrumentos: rdbrica,
lista de cotejo u otro.

I%\ Revision

4

Aa Formato de acompafamiento para la evaluacién Ver ejemplo 3 41:1

@

Se recomienda que el
instrumento que utilice incluya un
apartado de observaciones para
que pueda registrar elementos
fundamentales del proceso que
desarroll6 el alumno para resolver
el problema.

@

Muchos problemas se pueden
resolver de distintas formas y de
acuerdo con distintos parametros.
Usted tendra que valorar las
propuestas de cada alumno con
una serie de criterios.

® Una vez que utilice la resolucion de problemas, es muy util que pida a los
alumnos comentarios o sugerencias sobre el escenario, el tiempo de ejecucion

y sus aprendizajes alcanzados, entre otros aspectos.

® Un ejercicio para enriquecer la resolucion de problemas es compartir los es-
cenarios con otros profesores a fin de recibir observaciones y sugerencias que

permitan enriquecer este recurso.
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@ ¢Como la aplico?

Para aplicar la resolucion de problemas en los espacios educativos se debe:

® Disenar problemas que permitan cubrir los objetivos de la materia. Puede con-
siderar que se resuelvan en diferentes espacios como: el aula, un laboratorio
o en linea.

® Identificar los momentos mas oportunos para aplicar los problemas. De esta
forma podra determinar el tiempo que necesitan los alumnos para realizar el
trabajo de solucion.

® Establecer las metas que quiere alcanzar con los alumnos ya sea de forma in-
dividual o grupal. ®

® Presentar el problema disenado en el momento planeado Los medios que puede usar

. . para comunicar el problema

con el formato y una explicacion de lo que espera de los dependerdn de su espacio de
alumnos. Es importante que comparta con los alumnos el aprendizaje. Puedg ser impreso o

. . . . en formato digital.
instrumento de evaluacion para que conozcan como seran

evaluados y orienten su proceso de aprendizaje.

® Proporcionar preguntas adicionales relacionadas con el problema que orienten
al alumno en la solucion. Por ejemplo, cuando percibe que los alumnos tienen
dificultades para sugerir estrategias de resolucion, puede incorporar preguntas
guia que los orienten de forma efectiva a encontrar una posible respuesta.

® Atender y orientar las dudas que surjan de los alumnos durante la resolu-
cion del problema. Recuerde que es una situacion nueva donde requieren ser
acompanados y realimentados para obtener una solucion.

® Sugerir nuevas dindmicas en su espacio educativo como:

¢ modificaciones a las soluciones propuestas por los alumnos con base en las
observaciones realizadas.

¢ realizar combinaciones entre las soluciones propuestas individualmente,

con el fin de establecer relaciones entre los razonamientos de los alumnos
y enriquecer al grupo.
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¢Como analizo sus resultados?

® La resolucion de problemas permite obtener informacion sobre el razona-
miento del alumno. Para que pueda evaluarla, se debe realizar una serie de
acciones:

¢ Determinar si el alumno identifico los hechos o datos que orientaron el
problema.

¢ Establecer si el alumno identifico el problema.
¢ Valorar si el alumno formul6 respuestas posibles.
¢ Identificar si las estrategias que utilizo el alumno son razonables.

¢ Definir si fue exitosa la resolucion del problema con las estrategias emplea-
das por el alumno.

® Para llevar a cabo este andlisis se recomienda hacer uso de un registro, en
el cual el profesor realice observaciones sobre el proceso que desarroll6 el
alumno para resolver el problema, centrando su atencion en los logros y en las
dificultades que presento. Algunas preguntas que pueden orientar esta tarea
son: como lo resolvio, qué utilizé para resolverlo y cudl fue el proceso para
llegar a ese resultado.

® Una vez que se determina el desempeno del alumno utilizando el instrumento
de acompanamiento para la evaluacion, se pueden incluir sugerencias sobre el
proceso que siguio el estudiante para resolver el problema. Estas sugerencias
se las compartird al alumno para tener una realimentacion de las dificultades
que observo en su proceso de resolucion, con el fin de estimularlo y lograr un
nivel mas profundo en la comprension de los problemas abordados.

® El andlisis puede ser realizado por el profesor, un grupo de profesores, por
el alumno o por un grupo de alumnos, segin el propésito de su evaluacion.
Por ejemplo, se puede utilizar la coevaluacion en su grupo para que los alum-
nos valoren e identifiquen las diferentes propuestas de sus companeros a un
mismo problema, lo cual permite enriquecer las perspectivas sobre las que se
puede abordar un problema.

247



® A nivel individual o en equipos de trabajo, se puede valorar el razonamiento
de cada uno de los alumnos.

® De manera grupal, se puede proponer compartir las soluciones mas eficien-
tes que encontraron algunos alumnos o equipos de trabajo. De esta forma,
se puede hacer evidente que existen diferentes formas de resolver un mismo
problema.
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Ejemplos

Formato para el alumno

¢Eres lo que comes?

Problema de la Unidad 1: La prevencion en el autocuidado de la salud
Nombre del alumno: Fecha:

Instrucciones

Lee con atencién el siguiente parrafo y determina cual es el problema planteado,
cuentas con dos dias para entregar tu respuesta.

Yo soy un(a) estudiante de bachillerato y me preocupa saber si mi alimentacion reune
las caracteristicas de una dieta ideal. Tengo la impresién de que lo que ingiero no es lo
mas adecuado para mis requerimientos energéticos, de acuerdo a mi

Sexo

estatura
edad

peso actual

peso idea

actividad que desarrollo

¢ Sera que realmente estoy siguiendo una dieta ideal?
Si no estoy realizando una dieta ideal, ¢ cudles serian las caracteristicas
para poder iniciar una dieta ideal?
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Mis elementos de informacion para identificar el problema son:

El problema(s) que identifico es:

Mi hipotesis o explicaciones son:

Mis estrategias para resolver el problema son:

La resolucion al problema que identifiqué es:

Las fuentes de informacioén que utilicé fueron:
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Formato para profesores

2 @a ¢;Eres lo que comes?

Problema de la Unidad 1: La prevencion en el autocuidado de la salud
Nombre del alumno: Fecha:

Instrucciones

Lee con atencién el siguiente parrafo y determina cual es el problema planteado,
cuentas con dos dias para entregar tu respuesta.

Yo soy un(a) estudiante de bachillerato y me preocupa saber si mi alimentacion relne
las caracteristicas de una dieta ideal; tengo la impresién de que lo que ingiero no es lo
mas adecuado para mis requerimientos energéticos, de acuerdo a mi

Sexo

estatura

edad

peso actual

peso ideal

actividad que desarrollo

¢ Sera que realmente estoy siguiendo una dieta ideal?
Si no estoy realizando una dieta ideal, ¢ cuales serian las caracteristicas
para poder iniciar una dieta ideal?

251



Propdsito del problema
El alumno evaluara su dieta habitual y elaborara su dieta con base en las caracteristicas
de la dieta ideal.

= Objetivos de aprendizaje que se evaluan:

* Concepto de dieta.

e Explicar las caracteristicas de una dieta recomendable.

» Calculo de requerimiento energético diario comparando dos métodos dife-
rentes.

* Elaboracion de dietas.

e Evaluacién de dietas.

e Modificar su dieta actual, ajustandola a lo que establece la dieta recomen-
dable (plato del buen comer), que lo llevara a una dieta idonea.

* Qué alimentos debe evitar y cudles incluir o incrementar.

n Hechos o datos orientadores
Mi alumno utilizara los datos siguientes datos para determinar su dieta
ideal:

e Sexo

e Edad

e Peso actual

e Peso ideal

e Estatura

e Actividad que desarrolla

A Problema(s)

Mi alumno da respuesta a las siguientes preguntas:

* ;Su dieta cumple con las caracteristicas de una dieta ideal?
* ¢ Qué pasos debe seguir para hacer una evaluacion de su dieta?

Q Hipétesis o explicaciones
Mi alumno puede resolver las preguntas considerando:

e El calculo de las calorias, proteinas, hidratos de carbono, lipidos, agua y
fibra que ingiere.
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e La comparacion de su dieta habitual con la dieta ideal que debe tener.
» El registro durante tres dias de su dieta habitual o el recordatorio de 24
horas.

Estrategias para resolver el problema
Mi alumno para resolver el problema puede:

» Elaborar un informe que contenga las caracteristicas de la dieta ideal.

e Calcular el requerimiento energético diario, asi como de proteinas, hidra-
tos de carbono, lipidos, agua y fibra que ingiere.

* Realizar la evaluacion de su dieta.

» Elaborar el diagnéstico de su dieta.

» Disenar las recomendaciones de modificacion de su dieta actual, ajustan-
dola a lo que establece la dieta ideal.

e Determinar qué alimentos debe evitar y cuales incluir o incrementar.

Respuesta al problema
Mi alumno debe:

» Determinar si su dieta relne las caracteristicas de una dieta recomendable
(o si no las reune).

» Determinar que la cantidad de energia, proteinas, hidratos de carbono, lipi-
dos, agua y fibra que ingiere a través de los alimentos es excesiva (adecua-
da o deficiente) para él.

Fuentes de informacion
Internet, articulos de investigacion en Pubmed, libros de Medicina Interna,
nutriélogos, nutricién humana; etc.

Preguntas de estimulo

¢ Qué es alimentacion?, ;qué es alimento?, ;qué es nutricion?, ;como se
calculan los requerimientos energéticos de un adulto?
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3 @ﬂ Formato de acompafnamiento para la evaluacion

Lista de cotejo F_I/

Problema de la Unidad
Nombre del evaluado: Fecha:

A continuacién, se presentan seis criterios para la evaluacién de la solucién del proble-
ma planteado. Marque con una X si considera que la propuesta del alumno cumple o
no con cada criterio.

El alumno identificé los hechos y datos orientadores.

El alumno identifico el problema o los problemas.

El alumno formulo respuestas posibles.

El alumno utilizé fuentes de informacion adecuadas.

El alumno determiné alguna estrategia para intentar resolver el problema.

La resolucién al problema con las estrategias empleadas por el alumno fue exitosa.

II]’)) NOTA: Para asignar una calificacion se sugiere establecer un valor o porcentaje a cada criterio.

Nombre del evaluador:

Fuente elaboracion propia.
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Q Registro de observaciones

Problema de la Unidad
Nombre del evaluado: Fecha:

El siguiente registro de observaciones contiene cinco elementos guia, en los cuales
puede describir las fortalezas y/o dificultades que percibié en la propuesta del alumno
al problema planteado.

Identificacion de
hechos o datos
orientadores

Identificacion de
problema(s)

Uso de las fuentes
de informacion

Seleccion de
estrategias para
resolver el problema

Respuestas al
problema

:q))) NOTA: El formato de registro de observaciones es un buen complemento para acompanar la evaluacion.

Nombre del evaluador:

Fuente elaboracion propia.
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D Formato de autoevaluacion

Instrucciones: Contesta las siguientes preguntas reflexionando sobre el analisis, de-
sarrollo y solucién del problema planteado.

1. ¢ Por qué propusiste esa solucién al problema planteado? ¢Qué criterio utilizaste?

2. Al realizar el analisis del problema, ¢qué fue lo mas importante para ti?

3. ¢En qué es similar o diferente a otros problemas abordados en clase?

4. ¢ Cuales son, segun tu criterio, las areas fuertes y débiles de tu solucion al problema?

5. Si pudieras volver a resolver el problema en una o dos semanas, ¢ qué harias?, cam-
biarias algo?

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

® La resolucion de problemas promueve procesos cognitivos complejos de alto
nivel como el pensamiento critico, reflexivo, el razonamiento y la argumenta-
cion utilizados para fundamentar la solucion al problema.

® Impulsa la creatividad para disenar soluciones debido a la libertad e interac-
cién que tienen alumno-profesor-grupo.

® Contribuye a que el profesor identifique los puntos débiles y fuertes de la apli-
cacion del aprendizaje y realimente al alumno para que ambos puedan aplicar

medidas de mejora.

® Se sugiere una construccion cuidadosa e ingeniosa del problema a resolver
para que la tarea sea atractiva y desafiante para los alumnos.

® Se recomienda que los criterios a evaluar y el problema a resolver estén con-
jugados para lograr una evaluacion efectiva.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 15

Proyecto

Maria Juliana Londoino Cardenas
Maria Elena Pérez Rivera
Adrian Martinez Gonzalez

Introduccion

a evaluacion basada en proyecto puede ser un proceso complejo, colabo-

rativo y multidireccional, en el cual los estudiantes y profesores aprenden

a trabajar de manera conjunta e individual para lograr objetivos especificos
(Ahumada-Acevedo, 2005). Es una de las estrategias que se utiliza para que los
estudiantes tengan la oportunidad de adquirir y desarrollar conocimientos y habi-
lidades durante el periodo que investiga y resuelve un problema, reto o pregunta
compleja.

Para que la evaluacion resulte pertinente es necesario alinearla con el mapa curri-
cular, perfil de egreso, programa de asignatura y la ensenanza. Con esta estrategia
se puede valorar la resolucion de problemas, el pensamiento critico, la creatividad,
las habilidades de comunicacion, colaboracion, autonomia, toma de decisiones,
entre otros. Los alumnos y docentes reflexionan sobre el aprendizaje, la efectividad
de sus preguntas y actividades del proyecto, la calidad del trabajo, las dificultades
que se encontraron y la forma en que se resolvieron (BIE, 2017).

Este capitulo presenta informacion til para la implementacion de una evaluacion

del y para el aprendizaje basada en proyectos. Se organiza en siete secciones. En
la primera se explica qué es una evaluacion basada en proyectos, en la segunda
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se detallan los pasos para disenarlo, en la tercera se recomienda como aplicarlo,
en la cuarta se sugiere como analizar sus resultados, en la quinta se proponen tres
instrumentos de recoleccion de informacion, en la sexta se presentan conclusiones
y recomendaciones, y en la séptima se incluyen algunos recursos en linea.
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Es una estrategia que pretende valorar progresivamente el desempefio de los
alumnos a partir de la asignacion de un proyecto que implique el uso de ha-
bilidades cognitivas, personales para la resolucion de problemas o la elabora-
cion de un producto.

La evaluacion basada en proyectos es versatil, flexible y adaptable a diferentes
escenarios porque su planificacion y desarrollo dependen de la creatividad de
los alumnos y del profesor.

Se pueden considerar diferentes tipos de proyectos (Brown, Bull y Pendlebury,

1997):

¢ Experimentales: son aquellos que responden una pregunta de investiga-
cion, emplean rigurosamente el método cientifico.

¢ Documentales: responden una pregunta de investigacion basindose en los
aportes de la literatura sobre un tema relevante.

¢ De taller (studio-based): se desarrollan de forma individual en un espacio
comun y se expone el tema de forma publica.

¢ Laborales (work-based): se realizan en colaboracion con organizaciones
externas.

¢ Comunitarios: dan énfasis a la responsabilidad social y a la conciencia
cultural.

La evaluacion basada en proyectos se puede realizar a lo largo o al final del
curso, y se puede proponer que el proyecto se desarrolle a nivel grupal o
individual, pero sera decision del docente si la calificacion sera de manera
individual o grupal.

Es una estrategia que se emplea en todos los niveles educativos, ya que ayuda
al estudiante a apropiarse de su aprendizaje. En el caso de los posgrados con
orientacion en investigacion esta es la estrategia mas utilizada.

Uno de los propésitos de los proyectos es el desarrollo de habilidades de

investigacion en distintos contextos, académicos y laborales (Brown, et al.,

1997).
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® Una limitacion de la elaboracion de un proyecto es el tiempo en que se puede
realizar, ya que por lo regular es limitado. En el caso de la evaluacion de un
proyecto, un obstaculo es la forma en que se dé la realimentacion, puesto que
en ocasiones es mas subjetiva que objetiva.
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¢Como la diseino?

Para realizar una evaluacion basada en proyectos, es necesario analizar el mapa
curricular, el perfil de egreso y el programa de asignatura para considerar qué
proyecto se desea realizar. El desarrollo de este permite que tanto el conocimiento
aprendido como su aplicacion se valoren conjuntamente.

© O 0 0 @

o)

© ©

Planeacion @

Seleccione los aprendizajes esperados que evaluara Esta etstrategia puede emplearla
. Ly e . . ) . . urante un curso, 0 CoOmo

A partir del andlisis realizado anteriormente, ¢cudles son los aprendizajes QUe . qcto final de este.

pretendo valorar con el proyecto?

Defina el tipo de evaluacion que realizarad
¢Esta evaluacion tiene un fin diagndstico, formativo o sumativo?

Establezca quiénes participaran en la evaluacion
¢ Se realizara una autoevaluacion, heteroevaluacion o coevaluacion? Considere que puede emplear una
0 todas las anteriores.

Especifique el tipo de proyecto
De acuerdo con la naturaleza de los objetivos, el tiempo y los recursos con los
que dispone, seleccione el tipo de proyecto que se adecue a sus necesidades.

Puntualice el producto que utilizara @
Escoja un producto o productos que permitan valorar el objetivo que se planted  Tome en cuenta que la
4 : ‘ elaboracion y la evaluacion
y que esté acorde con el tema, estos pueden ser reporte, tesis, articulo, herra- ™ J
) ) o ) ST . . implican actividades dentro y
mientas de sistematizacion de la informacion, diario de campo (bitacora), objeto,  fuera de clase.
disefio, software, un portafolio de arte, examen oral (viva), poster, exposiciones o

presentaciones.

Determine si sera por equipo o individual
¢La valoracion se realizara a nivel individual o grupal? En caso que el proyecto se desarrolle en equipo,
¢la calificacion seréd individual o grupal?

Precise con qué criterios evaluara el proyecto @
¢ Qué aspectos evaluara con este proyecto? ;Cudles seran los indicadores obser-  Los instrumentos se adectian a la
vables? ;Qué peso le otorgara a cada indicador? naturaleza de las actividades.

Seleccione el instrumento que utilizara para la evaluacion
¢ Qué instrumento facilita la recopilacion de informacion acerca del nivel de desempefio de los estudian-
tes y el logro de los aprendizajes?
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Diseno @
Presente los criterios de valoracion del proyecto Lots giteriosllgs puetde

. . . . ‘s . . establecer el aocente o
Explique y entregue por escrito los crlterlgs de evgluacpn yel pes,o que aS|g.nara realizar conjuntamente con los
a cada uno, la manera en que se recabaran las evidencias, ademas de sus tiem-  estudiantes.

pos de entrega y caracteristicas especificas.

Delimite el tema del proyecto
Proponga un tema con contenido adecuado para el nivel educativo, este puede ser definido por el alumno
0 en conjunto.

Construya los instrumentos de evaluacion
Para elaborarlos, considere que puede apoyarse en los capitulos de cada instrumento, estos pueden
utilizarse durante todo el desarrollo del proyecto o en una etapa.

Asesore cada etapa del proyecto
De acuerdo con cada uno de los productos y su avance, valore el acompafnamiento que requieran los
estudiantes para lograr los objetivos.

Promueva la revision de los productos
Al revisar los productos los estudiantes podran autoevaluarse al mismo tiempo que el docente lo evalta.
Puede recomendar el uso de esquemas del reporte o listas de cotejo.

Informe los resultados de la evaluacion
Ademas de proporcionar al alumno una calificacion, es importante que esta venga acompafiada de una
realimentacion para que mejore sus habilidades y conocimientos. @

Favorezca la comunicacion publica de resultados Considere la elaboracion de
Promueva que los alumnos comuniquen los resultados de sus proyectos con sus ~ Posters, videos, exposiciones

. . . . otras formas innovadoras de
pares y colegas, por ejemplo, en ferias o festivales educativos. :;resentacién.

I%\ Revision
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Se requiere analizar periddicamente los avances de cada una de las etapas del
proyecto para realimentar a los estudiantes.

Integre todas las evidencias del estudiante durante todo el proceso para una
vision completa de su trabajo.



¢Como la aplico?

g

Es una estrategia que requiere de entregas parciales de productos, para valorar
el avance y logro de los alumnos y asi poder sugerir acciones para mejorarla,
por lo que es importante realimentar a los estudiantes de forma oportuna.

Se puede evaluar la calidad de la presentacion tanto oral como escrita, ademas
de los productos que se entreguen en cada una de las etapas.

Se requiere promover la colaboracion entre los estudiantes, docentes y otras
personas involucradas con el campo de conocimiento, para obtener consejos
y otros puntos de vista con el fin de mejorar el producto.

A continuacion, se proponen algunos productos que se pueden solicitar a los
alumnos.

¢ Al inicio del proyecto: Plan de investigacion, lista de recursos, analisis del
problema, diseno del plan, prospecto y una secuencia de actividades.

¢ A la mitad del proyecto: Organizacion, bosquejo del proyecto, anteproyec-
to y revision de criterios.

¢ A la terminacion del proyecto: Sintesis, conclusiones, modelo final, docu-
mentacion del producto, presentacion final e informe del proyecto.

Puede enfocarse en el contexto en el que vivimos, lo que lleva a una mayor
motivacion para el estudiante, ya que puede alinearse con sus preocupacio-
nes, temas de interés y su vida cotidiana.

Es importante considerar los recursos con los que cuentan los estudiantes para

el desarrollo del producto, por ejemplo, materiales, espacios de trabajo, tiem-
po v acceso a la informacion, entre otros.
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¢Como analizo sus resultados?

266

Los aprendizajes esperados deben reflejarse en los criterios de evaluacion, es-
tos permitirdn al estudiante conocer qué es lo que se espera que desarrolle y
que aprenda durante el curso.

Es necesario percatarse de que cada trabajo o entrega refleje lo visto en el cur-
so, que sea original y creativo, ademas de que se pueda observar el desarrollo
del pensamiento con cada una de las entregas.

Los productos de los proyectos pueden ser evaluados por el docente, por los
pares o por los propios alumnos, para analizar los resultados obtenidos en la
elaboracion de un proyecto, se puede utilizar una o varias de las siguientes
técnicas:

¢ Registro de la presentacion del resultado: Puede ser registrada en formato
video, y de acuerdo a los criterios establecidos fomentar la autoevaluacion
y la evaluacion por pares.

¢ Guion de preguntas: Las preguntas indagan sobre la evolucion del proyecto.

¢ Rubrica: seleccionar los criterios y el peso que se le dard a cada uno de
ellos.

¢ Evaluacion por pares: Valorar, a partir de una encuesta, los criterios que se
tomaron en cuenta para la rabrica.

¢ Autoevaluacion: Elaborar una serie de preguntas que propicien la reflexion
sobre el tema y el desempeno del alumno.

¢ Informes: Pedir testimonios o avances sobre el progreso del grupo.
¢ Diario de trabajo: Escribir la biticora de trabajo por proyecto y producto.
¢ Guia de observaciones: Es un registro de las observaciones realizadas a

lo largo del curso, el cual puede ofrecer un diagndstico para evaluar al
estudiante.



® Es necesario asignar un peso especifico a cada una de las etapas del proyecto
de acuerdo con la complejidad del tema y a las situaciones que puedan surgir
durante el desarrollo del proyecto. Por ejemplo, considerar el porcentaje de
avance de una etapa para asignar una calificacion.

® Es importante tener en cuenta que los proyectos tienden a tomar su propio
rumbo, por eso es importante evaluarlos de acuerdo con la efectividad del
proyecto conforme se desarrolla, encauzarlo de ser necesario y valorarlo cuan-
do esté terminado.

® El andlisis de resultados debe ayudar a comparar y valorar las diferencias de

dominio de contenidos entre grupos, estudiantes o de un mismo estudiante en
diferentes momentos del aprendizaje.
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Ejemplos
=

1 | Lista de cotejo para evaluar un anteproyecto de investigacion

Instrucciones: Marque la casilla que corresponda si los criterios para evaluar el anteproyecto

de tu compafiero cumplen (Sl), no cumplen (NO) o no aplican (NO APLICA) tomando en cuenta
cada descripcion.

Alumno: Titulo del
anteproyecto:

La revision de las fuentes de informacion

es relevante para el problema.

es critica.

presenta un orden légico.

se vincula con el proyecto.

El problema del proyecto

se expone claramente.

se plantea como una pregunta.

se relaciona con la revision de literatura.

Los objetivos del proyecto

se relacionan con el problema.

son claros.

son alcanzables.

La hipétesis

estéa presente.

esta fundamentada.

es clara.

se relaciona con el problema.

se relaciona con los objetivos.
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El método

describe el disefio.

contiene la informacion necesaria.

es adecuado para responder el problema.

responde la hipotesis.

especifica la poblacién y la muestra.

describe las variables.

describe los instrumentos.

describe el analisis que se llevara a cabo.

Los aspectos éticos

se describen.

Las referencias

son citadas en todo el documento con formato solicitado (APA o
Vancouver).

son actuales (Ultimos 5 afos).

El titulo

permite identificar el problema de investigacién y las variables.

€S CoNciso.

Observaciones

Fuente: Elaboraci6n propia.
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Escala valorativa de un proyecto

La presente escala valorativa esta destinada a evaluar un trabajo de investigacion en su primera
etapa, con el fin de mejorar cada una de las secciones.

Alumno: Titulo del
anteproyecto:

Instrucciones: Sefiale la puntuacion que corresponda segun su criterio. Utilice la siguiente escala:

5 puntos 4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto 0 puntos N/A
Excelente Muy Bien Bien Suficiente Deficiente No lo present6 No aplica

1. Revision critica de la literatura y elaboracion del marco tedrico y conceptual

1.1 Presenta una sintesis del contexto general (nacional y mundial)
en el cual se ubica el tema del proyecto propuesto. 514 (3 |2 10 |NA

1.2 Presenta el estado actual del conocimiento del problema,
las brechas que existen y el vacio que se pretende llenar con el 514 |3 |2 |1 |0 |NA
proyecto.

:r.sblg;a:tcrlbe el/los modelo(s) conceptual(es) en que se realizara el 5 |4 |3 |2 110 | NA

1.4 Las referencias bibliograficas que documentan el problema son
pertinentes y actualizadas. 51413 |2 110 |NA

2. Planteamiento del problema y justificacion

2.1 La propuesta presenta claramente un problema delimitado
y concreto, o una situacion a cuya solucién, entendimiento o
comprensién, contribuira con la realizacién del proyecto de
investigacion.

5 (4 (3 |2 |1]|0 |NA

2.2 Describe la relevancia, trascendencia y magnitud del problema

y el proyecto. 51413 |2 |1 |0 |NA

2.3 La pregunta de investigacién es clara y completa. 514 |3 (2 |1 [0 |NA

3. Objetivos de la investigacion

3.1 Los objetivos son definidos con claridad. 514 (3 |2 |1 |0 |NA

3.2 Los objetivos son congruentes con el planteamiento del

problema y las preguntas y/o hipétesis que se pretenden resolver. SN U0

3.3 Los objetivos tienen sustento en el modelo conceptual. 54 (3 |2 |1 |0 |NA

3.4 Los objetivos son alcanzables con la metodologia propuesta. 514 (3 |2 |1 |0 |NA
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4. Hipétesis o expectativas tedrico-metodoldgicas

Fuente: Dr. Adrian Martinez Gonzalez (2017).

4.1 Las hipdtesis o expectativas del proyecto se plantean con 5 |4 N/A
claridad.
4.2 Las hipdtesis o expectativas son congruentes con el 5 |4 N/A
planteamiento del problema y los objetivos.
4.3 El proyecto permite explorar a profundidad la problematica 5 |4 N/A
planteada (estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos).
5. Identificacion y operacionalizacion de variables
5.1 Las variables se definen conceptualmente de manera
) 5 |4 N/A
apropiada.
5.2 Las variables se definen operacionalmente de manera
) - . by 5 (4 N/A
apropiada para su medicion y/o interpretacion.
6. Diseiio de investigacion y plan de analisis
6.1 La metodologia del disefio es consistente con el marco tedrico
5 |4 N/A
y modelo conceptual.
6.2 Explica como se alcanzaran los objetivos propuestos. 514 N/A
6.3 Identifica con claridad las estrategias metodoldgicas. 514 N/A
6.4 Las técnicas son apropiadas para la metodologia
- 5 (4 N/A
seleccionada.
6.5 Presenta una propuesta inicial de plan de andlisis de los datos. |5 | 4 N/A
6.6 Presenta los recursos propuestos de forma detallada y la 5 |4 N/A
factibilidad del trabajo.
6.7 Presenta una relacién razonable entre los rubros, objetivos,
; - 514 N/A
metodologia y duracion del proyecto.
7. Aspectos éticos
7.1 Considera las implicaciones éticas del proyecto. 5 |4 N/A
8. Cronograma de actividades
8.1 Presenta adecuadamente la secuencia de actividades y
tiempo previsto para su realizacién, para alcanzar los resultados 5 (4 N/A
esperados.
Observaciones
Fecha:

271




Autoevaluacion de un proyecto

Instrucciones: Con base en su proyecto, conteste el siguiente cuestionario, recuerde que las
siguientes preguntas le ayudaran a conocer lo que ha aprendido durante el curso y a mejorar sus
herramientas para desarrollar un proyecto.

Nombre: Fecha:

Titulo del proyecto: NUm. de Revisién:

Como resultado de trabajar en este proyecto, he aprendido que mis fortalezas son

Como resultado de trabajar en este proyecto, he aprendido que me cuesta trabajo

Como resultado del trabajo en este proyecto, lo que aprendi del tema fue

Como resultado del trabajo, lo que aprendi sobre realizar un proyecto fue

Como resultado del trabajo, lo que aprendi sobre trabajar en equipo fue

Como resultado del trabajo, lo que aprendi sobre planificar actividades fue

Los comentarios que recibi tanto de mi profesor como de mis compaferos me han servido para

Como resultado de la realimentacion, lo que realizaré es

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

La evaluacion basada en proyectos es interdisciplinaria, lo que permite que los
estudiantes relacionen conocimientos y contenidos de diferentes disciplinas
para la solucion del problema planteado o la elaboracion de un producto.

Permite reconocer si un alumno tiene las actitudes y el interés por ser inves-
tigador.

Es importante considerar que el tema del proyecto sea adecuado e interesante
para los estudiantes para que se comprometan y se esfuercen por concluirlo.

Recopilar proyectos anteriores que puedan servir de ejemplo a los estudiantes
para darles una vision realista, que sirva como fuente de inspiracion.

Utilice instrumentos como el portafolio, ya que recopila la informacion del
proceso que ha llevado a cabo el alumno durante el desarrollo del proyecto.
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Recursos en linea

Buck Institute for Education (BIE) | Es una pagina que ofrece apoyos para el uso de proyectos
https://www.bie.org enfocados en la evaluacion del aprendizaje.

Consort Sitio que agrupa listas de cotejo para valorar distintos tipos de
http://www.consort-statement.org/ proyectos.

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 16

Investigacion

Maria Juliana Londoino Cardenas
Maria Elena Pérez Rivera
Adrian Martinez Gonzalez

Introduccion

na de las funciones principales que debe realizar el profesor dentro de los
escenarios educativos es evaluar los aprendizajes de los estudiantes.
Es importante reconocer que la evaluacion no se debe centrar solamente
en los conocimientos, sino también en su aplicacion.

La evaluacion basada en la investigacion permite valorar no solo el conte-
nido, sino distintas formas de pensamiento, logrando potenciar el proceso
ensefanza-aprendizaje.

Esta estrategia de evaluacion es una de las mas empleadas por los docentes para
evaluar el desempeno de los alumnos, ya que promueve la resolucion de proble-
mas, una estructuracion logica de actividades, asi como actitudes positivas hacia el
trabajo escolar, innovacion y creatividad. Le permite al docente y al estudiante el
analisis del proceso de aprendizaje que realiza al elaborar la investigacion. El docen-
te observa quién es, como es y qué puede llegar a hacer el estudiante, pensando
en como apoyarlo en su formacion y a su vez el estudiante puede autoevaluarse,
reconociendo qué aprendizajes ha adquirido al realizarla.
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Al igual que en otras estrategias de evaluacion del y para el aprendizaje, el pa-
pel del docente es muy importante ya que no solo debe revisar el resultado, sino
acompanar al estudiante durante el proceso, actuando como facilitador y guia. El
docente y el estudiante aprenden e investigan al mismo tiempo. El docente debe
evaluar basandose en el desempeno, el proceso y los productos que entreguen los
alumnos, y a su vez realizar una realimentacion oportuna a los estudiantes.

Este capitulo pretende presentar, de manera sencilla, informacion que le permita
implementar esta estrategia que forma parte de los métodos cualitativos de evalua-
cion. Se organiza en siete secciones. En la primera se define qué es una evaluacion
basada en una investigacion, en la segunda se detallan los pasos para disenarla, en
la tercera se recomienda como aplicarla, en la cuarta se sugiere como analizar sus
resultados, en la quinta se incluyen tres ejemplos, la sexta contiene conclusiones y
recomendaciones, y en la séptima se presentan recursos en linea.
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¢Qué es? @

® Es un proceso sistematico, ciclico, complejo, que permite valorar el desarrollo
del razonamiento del alumno para la solucion de problemas en el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

® Es una estrategia que sirve tanto para el aprendizaje como para la evaluacion,
ya que se puede realizar en etapas que se valoran y en las que se puede hacer
una realimentacion a los estudiantes para que reformulen y avancen en el pro-
ceso de investigacion (Verdejo, Encina y Trigos, 2011). Es utilizada en todos los
niveles educativos, especialmente en el caso de los posgrados es la estrategia
mas utilizada.

® Puede ser una actividad dirigida a la solucion de problemas en la que la teoria
y la practica deben estar relacionadas teniendo unos objetivos y una metodo-
logia a seguir. El proceso y el producto de la investigacion sirve para reconocer
la manera en que los estudiantes aplican lo aprendido para resolver un cues-
tionamiento de forma sistematica.

® Existen tres etapas en la investigacion:

¢ Planificacion: Se definen el problema, proposito, antecedentes y diseno, en
un articulo serian las secciones de introduccion y método.

¢ Ejecucion: Se presentan los resultados y el andlisis, las secciones que perte-
necen a esta etapa son: resultados, discusion y conclusiones.

¢ Comunicacion de los resultados: Se pueden difundir los principales ha-
llazgos de acuerdo al nivel educativo y al tipo de profundidad en que se
desarrolle el tema, los cuales pueden ser un reporte, una exposicion, un
portafolio y un articulo, entre otros.

® Es posible investigar desde diferentes perspectivas; considerando ya sea ob-
jetivos o tomando en cuenta tipos de datos, procedimientos o métodos para

obtenerlos. Como se explican a continuacion:

¢ El objetivo y proposito con el que se realizan pueden ser:
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Tedrico: Busca generar conocimientos que permitan entender, explicar
y comprender ciertos fendmenos.

Aplicado: Busca la aplicacion o la utilizacion de los conocimientos que
se adquieren.

¢ El nivel de profundizacion en el objeto de estudio puede ser:

Exploratoria: Examina un tema o problema de investigacion poco estu-
diado del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes.

Descriptiva: Pretenden medir o recoger informaciéon de manera inde-
pendiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refiere.

Causal: Su finalidad es conocer la relacion o grado de asociacion que
existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto
en particular.

Explicativa: Como su nombre lo indica explica por qué ocurre un feno-
meno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos
o mas variables.

¢ El tipo de datos empleados puede ser:

m Cualitativa: Emplea la recoleccion de datos sin medicion numérica

para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion.

Cuantitativa: Usa la recoleccion de datos para probar hipétesis con base
en la medicion numérica, y utiliza el andlisis estadistico para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias.

m Mixta: Integra una interpretacion de datos cuantitativos y cualitativos

para realizar inferencias de toda la informacion y lograr un mayor enten-
dimiento del fenémeno bajo estudio.



¢ El periodo temporal en que se realiza la medicion de las variables puede
ser:

m Longitudinal: Analizar campos a través del tiempo en puntos o pe-
riodos para hacer inferencias respecto al cambio, sus determinantes y
consecuencias.

m Transversal: Recolectan datos en un solo momento en un tiempo unico.

® El desarrollo de una investigacion pone en juego los conocimientos de dife-

rentes asignaturas, por lo que permite promover el trabajo inter y multidisci-
plinario entre profesores y estudiantes.

® El proceso y el producto de la investigacion sirven para reconocer la manera

en que los estudiantes aplican lo aprendido para resolver un cuestionamiento

de forma sistematica.

® La evaluacion por pares y la autoevaluacion promueven la reflexion y el pen-
samiento critico en el estudiante.
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¢Como la diseino?

Para una evaluacion basada en investigacion, es necesario realizar un analisis del
mapa curricular, del perfil de egreso y del programa de asignatura para conside-
rar qué se quiere investigar, el por qué o para qué para darle sentido tanto a la
actividad de investigacion como a su evaluacion vy, al valorar el como investigar,
podemos generar acciones sistematicas que puedan contribuir a la formacion del
estudiante.

L] - r
s Planeacién 0
Escoja los aprendizajes esperados que se evaluaran Tome en cuenta que la
De acuerdo con el andlisis realizado anteriormente, ¢qué aprendizajes se ade- ~ iaboraciony Ia evaluacion
. ) . B implican actividades dentro y
cuan para evaluar mediante una investigacion? fuera de clase.

Establezca el tipo de evaluacion que realizara
¢ Esta evaluacion tiene un fin diagndstico, formativo o sumativo?

Determine quiénes participaran en la evaluacion
¢Se realizara una autoevaluacion, heteroevaluacion o coevaluacion? Considere que puede emplear una
o todas las anteriores.

Defina el proceso de investigacion a evaluar
Se puede evaluar un elemento de la etapa, como el planteamiento de un problema, también una etapa,
como la presentacion del analisis de resultados (ejecucion); o bien, como un conjunto al evaluar una tesis.

Especifique con qué criterios evaluara la investigacion
¢Qué aprendizajes esperados evaluara con esta investigacion? ¢Cudles seran los indicadores observa-
bles? ¢Qué peso le otorgara a cada indicador?

Seleccione el instrumento que utilizara para la evaluacion

Para evaluar puede apoyarse de distintos instrumentos de evaluacion como rubrica, lista de cotejo, entre
otros.
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Diseno

Explique claramente los criterios a evaluar

Los criterios deberan estar acorde a su nivel educativo y entregarse por escrito. El documento debera
contener los indicadores de evaluacion, el peso asignado, los tiempos de entrega por actividad o
etapa y una descripcion precisa de la elaboracion y entrega de cada producto. @

Delimite el problema de investigacion Puede plantear el problema
Seleccione un problema de investigacion con contenido relevante para su mediante un caso, una

. . . ., . pregunta de investigacion, un
asignatura o para el estudiante, considere que esta seleccion la puede reali- cuestionamiento directo o la
zar junto con él. resolucion de una situacion para

que el estudiante lo identifique.

Asesore el planteamiento del problema de investigacion
Garantice que el planteamiento del problema de investigacion sea relevante, pertinente, significativo
y alcanzable para sus estudiantes, segun su nivel de habilidades y conocimientos.

Elabore los instrumentos de evaluacion
De acuerdo con las necesidades de evaluacion construya un instrumento que le permita evidenciar
los aprendizajes esperados; tenga en cuenta que puede apoyarse en los capitulos de cada instru-

mento. Estos pueden implementarse al principio, durante o al final del desarrollo de la investigacion.

Programe sesiones de realimentacion @
Deberan desarrollarse en un ambiente respetuoso que propicie que los estu- Precise la manera en que
diantes discutan entre ellos sus avances o dificultades. registrara sus realimentaciones.

Planifique un tiempo de presentacion de los trabajos

Considere una breve presentacion del trabajo final de cada uno de los estudiantes, ya sea una ex-
posicion, un poster, un video, un debate, etc., para promover la discusion y el reconocimiento entre
los estudiantes.

Comunique los resultados de la evaluacion

Asegure que los resultados se encuentren acompanados de comentarios que contribuyan a la com-
prension de los temas y habilidades implicados en el desarrollo de uno o varios componentes de la
investigacion.
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I%\ Revision

284

Es necesario analizar periddicamente los avances de cada una de las etapas de
la investigacion para realimentar a los estudiantes.

Se debe tener en cuenta que es necesario integrar todas las evidencias de
trabajo del estudiante, en caso contrario es posible que tenga una vision frag-
mentada de lo que pretende evaluar.

Se sugiere compartir la implementacion de esta estrategia con otros profesores
para discutir y reflexionar sobre su experiencia y asi mejorarla.



¢Como la aplico?

g

La evaluacion basada en investigacion requiere que se incorporen diferentes
evidencias del desempeno de los alumnos durante una o varias etapas de la
investigacion.

La realimentacion oportuna a los alumnos conduce a llevar a cabo ajustes en
cualquiera de las etapas que se solicite para realizar la investigacion.

La recopilacion de evidencias de todo el proceso, no solo ofrece a los estudian-
tes realimentacion para reflexionar, también constituye la informacion para valo-
rar y tomar decisiones sobre las calificaciones que se otorgaran a los estudiantes.

La realimentacion y las sugerencias dadas a los estudiantes se pueden compar-
tir con todo el grupo, lo que aumenta las posibilidades de mejorar el desem-
peno del grupo.

Es importante que las técnicas de analisis y sintesis que utilicen los estudiantes
como mapas mentales, cuadros sinopticos, sintesis, tablas, graficos, entre otras,

estén incorporadas en los trabajos que presenten.

Se debe considerar bibliografia basica tanto de la metodologia para llevar a cabo
una investigacion como del problema planteado para sugerir a los estudiantes.

Se sugiere tomar en cuenta la disponibilidad de recursos de los estudiantes
para el desarrollo de una o varias etapas, por ejemplo:

¢ El tiempo: Puede ser desde una hora hasta abarcar todo el afo escolar.

¢ El acceso a la informacion: Uso de recursos digitales, acceso a bibliotecas,
entrevistas, visitas a museos, entre otros.

¢ Los recursos econoémicos: Tomar en cuenta si es necesario el uso de mate-
riales para su elaboracion, o si es necesario realizar entrevistas o busquedas

de informacion que requieran traslados.

¢ Los espacios de trabajo: Considerar si es necesario el uso de laboratorios,
si puede realizarse en casa, en bibliotecas, en el salon de clases, entre otros.
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¢Como analizo sus resultados?

286

Los resultados de una evaluacion basada en investigacion se apoyan en el uso
de varios instrumentos, los cuales permiten obtener fuentes de informacion
sobre el desempeno de los estudiantes.

Los criterios de evaluacion, que puede utilizar para analizar la informacion
de una etapa o las tres, se pueden encontrar en la ribrica de la seccion
de ejemplos. No es obligatorio realizar una lista de cotejo o una rubrica,
los criterios pueden ser tomados como una guia para realizar cualquier
herramienta de evaluacion que ayude a evaluar la etapa o etapas de inves-
tigacion.

De los instrumentos que se presentan a continuacion, los primeros pueden
servir tanto para evaluar lo que los estudiantes aprendieron en clase como
para otorgar una calificacion, los dos ultimos solamente se recomiendan
como una herramienta para evaluar de manera formativa, rescatar aquellos
elementos que puedan ayudar a fortalecer el proceso de aprendizaje del es-
tudiante.

¢ Rubrica: Criterios y peso de cada rubro para evaluar el trabajo.
¢ Lista de cotejo: Presencia o ausencia de criterios en el trabajo.
¢ Diario de trabajo: Bitacora de la investigacion.

¢ Portafolio: recoleccion de evidencias, por ejemplo: ensayos, diarios, resolu-
cion de problemas, protocolos, entre otros.

¢ Evaluacion por pares: Resolver un cuestionario acerca del trabajo del otro
proporcionando informacion que pueda ser relevante para fortalecer el
aprendizaje.

¢ Autoevaluacion: Elaborar una serie de preguntas para el alumno, que pro-
picie su reflexion acerca del tema.

Cada una de las herramientas proporcionaran observaciones significativas que
serviran para poder orientar la realimentacion que le dard al estudiante, la cual



puede ser, sugerir articulos, aclarar conceptos, entre otros. Estos elementos
pueden ayudarle en el desarrollo del trabajo.

En caso de ser evaluacion cuantitativa, puede tomar en cuenta el porcentaje
de avance de la investigacion o de la etapa que haya definido al inicio de la
planeacion de la evaluacion para otorgar una calificacion. Por ejemplo, al ela-
borar una lista de cotejo o una rubrica podra definir el porcentaje de avance
suficiente para aprobar el curso ya sea seleccionando una seccion o varias.
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Ejemplos

1 ' Instrumento de autoevaluacion de la seccion de método

Objetivo: Valorar la seccion de Método de tu investigacion.

Instrucciones: Considera la informacion que se ha trabajado a lo largo del curso y contesta lo
siguiente.

Nombre del documento:

la manera en que se organiza.

el disefio de investigacion.

la poblacion.

la muestra.

las variables del estudio.

los instrumentos que se van utilizar.

el proceso que se llevara a cabo para la recopilacion de los datos.

la sistematizacion de los datos.

el analisis de datos.

los aspectos éticos de la investigacion.

es claro.

€s preciso.

tiene un estilo de escritura apropiado.

tiene errores ortograficos.

tiene errores sintacticos.




3) ¢Consideras que alguna de las ideas presentadas es relevante para tu formacién acadé-
mica?

¢ Por qué?

4) ;Qué apartado del método consideras que se desarrollé de mejor forma?

¢ Por qué?

5) ¢Qué apartado del método consideras que es susceptible de mejorar?

¢ Por qué?

6) ¢Qué consejo le darias al profesor para mejorar el desarrollo de la metodologia?

Fuente: Elaboracion propia.
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Rubrica para valorar un informe de investigacion

Objetivo: Evalua si el documento reporta el proceso realizado durante la investigacién. Para
esto se valora qué tan completo se encuentra cada una de las secciones, esto se refiere a si los
elementos esperados estan presentes de manera cabal.

Instrucciones: Marque el nivel de completitud alcanzado en cada seccion considerando el crite-
rio y la descripcion del nivel de desempefo propuesto. En caso de que una seccién o un criterio

no aplique al tipo de reporte por favor sefale con una marca la columna “No aplica”.

Planteamiento
del problema

Define cla-
ramente el
problemay el
proposito de la
investigacion.
Sustenta la
justificacion.

Define el
problemay el
propdsito de la
investigacion.
No esta clara-
mente sustenta-
do con eviden-
cia relevante.

Define el
problemay el
propésito de
manera ambi-
gua.

Su justificacion
presenta confu-
sién.

El problema
noesclaroy
no se presenta
proposito ni
justificacion.

Pregunta de
investigacion

La pregunta
estéa planteada
de manera clara
y se relaciona
con el proble-
ma.

La pregunta se
relaciona con el
problema.

La pregunta
necesita mejo-
rarse para rela-
cionarse con el
problema.

La pregunta
causa confu-
sién y no se
relaciona con el
problema.

Hipétesis

esta formulada
como posible
respuesta al
problema.

relaciona con

el problema,
pero no esta
formulada como
respuesta al
problema.

se relaciona con
el problema.

o
=§ Las fuentes de | Las fuentes de | Las fuentes de | Las fuentes de
= informacion informacion informacion informacion no
= oIS tienen mucha tienen relacién tienen una tienen relacion
-E relacion con el con el problema | relacién limitada | con el problema
= problema bajo bajo estudio. con el problema | bajo estudio.
estudio. bajo estudio.
Los objetivos Los objetivos se | Los objetivos Los objetivos no
estan plantea- planteany se necesitan re- se relacionan
Objetivos de | dos de mane- relacionan con | formularse para | con el proble-
investigacion | raclaray se el problema. relacionarse ma.
relacionan con con el proble-
el problema. ma.
La hipotesis La hipotesis se | La hipdtesis no | La hipétesis es

confusay no se
relaciona con el
problema.
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Método

Describe la
poblacién y

Describe
parcialmente

Describe la
poblacién pero

No describe ni
la poblacion ni

UL el método de la poblacion y no el método de | el método de
muestra p
muestreo con el método de muestreo. muestreo.
claridad. muestreo.
Se identifican Algunas va- Las variables no | No se identifi-
todas las varia- | riables fueron fueron definidas | can las varia-
bles del estudio. | definidas con- operacional- bles y no existe
Variables del | Las variables ceptual y opera- | mente. su definicién
estudio fueron defini- cionalmente. conceptual y
das de forma operacional.
conceptual y
operacional.
El disefio se El disefio se El disefio se El disefio no se
Diseio de presenta de ma- | presenta de presenta por presenta.

investigacion

nera detallada.

forma parcial.

partes.

La recopilacion
de datos se ex-

La recopilacion
de datos se ex-

La recopilacion
de datos se ex-

La recopilacion
de datos no

Recopilacion ; . ” , .
de datos plica de manera pllca' de manera | plica d.e manera esta explicada.
detallada. parcial. superficial.
El andlisis es El andlisis es El andlisis El andlisis no es
adecuado para | especifico para | presenta limi- adecuado para
Descripcion contestar las contestar las taciones para contestar las
del analisis preguntas o so- | preguntas o so- | contestar las preguntas o so-
meter a prueba | meter a prueba | preguntas o so- | meter a prueba
las hipotesis. las hipotesis. meter a prueba | las hipotesis.
las hipétesis.
Se utilizan los Se utilizan los Se utilizan los No se utilizan
protocolos para | protocolos para | protocolos para | los protocolos
Aspectos la pro’geccién de |la prot.eccién de | la protecc_:ién para [a pro-
éticos los suljetos yse |los suljetos y se | de los sujetos, tec;mon d.e los
describen con describen de pero no son sujetos ni se
detalle. manera limita- descritos. describen.

da.
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Descripcion

Sefala ex-
haustivamente
los resultados
expresados en
valores y/o en
forma descrip-
tiva.

Sefiala los
resultados
expresados en
valores y/o en
forma descrip-
tiva.

Sefala parcial-
mente los resul-
tados expresa-
dos en valores
y/o en forma
descriptiva.

Ausencia de
los resultados
expresados en
valores y/o en
forma descrip-
tiva.

siones.

las conclusio-
nes.

conclusiones.

§ El uso de figuras | El uso de Se presentan No se presentan
= o tablas permite | figuras o tablas | los resultados | los resultados
= Presentacion | presentar los es adecuado al | en figuras o de manera
= resultados de presentar los tablas de forma | clara.
manera clara. resultados. confusa.
Los resultados Los resultados Los resultados | Los resultados
corresponden corresponden corresponden no correspon-
c . totalmente con | con la pregunta | parcialmente den con la
ongruencia | | tad dei tioacii | t tad
pregunta de e investigacion | con la pregunta | pregunta de
investigaciony | y objetivos. de investigacioén | investigacion y
objetivos. y objetivos. objetivos.
Compara los Compara de Compara uno No compara
resultados ob- manera limitada | de los resulta- los resultados
Comparacion | tenidos en este | los resultados dos obtenidos obtenidos en
con los estu- | estudio con es- | obtenidos en en este estudio | este estudio
dios previos tudios previos. este estudio con estudios con estudios
9 con gstudios previos. previos.
5 previos.
g La preguntade |Lapreguntade |Lapreguntade |La preguntade
= investigaciony | investigaciony | investigaciény | investigacion
S Pregunta de el andlisis de los | el analisis de los | el andlisis de los | y el analisis de
> investigacion | resultados se resultados se resultados se resultados no se
= y analisis consideran cla- | consideran par- | presentan con presentan en las
g ramente en las cialmente en las | confusién en las | conclusiones.
2 conclusiones. conclusiones. conclusiones.
= Las recomenda- | Las recomenda- | Las recomen- No presenta
ciones surgen ciones surgen daciones no recomendacio-
Recomenda- | de un analisis parcialmente de | surgen de un nes.
ciones de las conclu- un analisis de andlisis de las
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© La mayoria de Las fuentes de | Las fuentes de | Las fuentes de

"‘E Calidad de las !as fuent§§ de informacion informacion informa'cién no

) - mfo_rmacnon son | pertenecen a un | pertenecen a un | son var_ladas y

% PEan variadas y se solo autory se | solo autory no | no se citan co-

= citan correcta- citan correcta- se citan correc- | rrectamente.
mente. mente. tamente.

Permite la Permite la Contiene las No permite la

identificacion identificacion variables del identificacion
o del problema del problema estudio, pero no | del problema de
= Titulo de investigacion | de investiga- el problema de | investigacion ni
= y contiene las cion pero no investigacion. las variables del

variables del las variables de estudio.
estudio. estudio.

Describe de Describe de Describe de No describe los
= forma estructu- | forma clara pero | forma escueta objetivos, el mé-
"E"‘ rada, sucinta 'y no sucinta los pero no clara todo, resultados
2 Resumen clara los objeti- | objetivos, el mé- | los objetivos, el |y conclusiones.
= vos, el método, | todo, resultados | método, resul-

resultados y y conclusiones. | tadosy conclu-

conclusiones. siones.

Sigue las reco- | Sigue parcial- Sigue un estilo | No sigue las re-
k=) mendaciones de | mente las reco- | pero no el que comendaciones
2 Formato estilo que se le | mendaciones se le indico. de estilo que se
L indicaron. de estilo que se le indicaron.

le indicaron.

Fuente: Elaboracion propia.
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3 . Coevaluacion de una investigacion mediante una escala valorativa

Objetivo: Evaluar en qué medida se mostraron los resultados de la investigacion en la presen-
tacion final.

Nombre del trabajo:

Instrucciones: De acuerdo con la siguiente escala, indica en qué medida se presentaron los
resultados de la investigacion de tu compariero.

presenta la descripcion del
problema de forma precisa.

describe los resultados de manera
concisa.

utiliza gréficas o tablas que son
claras.

argumenta basandose en los
resultados presentados.

concluye tomando en cuenta los
resultados.

relaciona sus conclusiones con el
problema de investigacién.

es relevante.

es interesante.

es innovador.

Recomendaciones:

Fuente: Elaboracion propia.



Conclusiones y recomendaciones

La investigacion permite evaluar analisis y resolucion de problemas, pensa-
miento critico, autoevaluacion del proceso de aprendizaje, entre otros.

Ofrece a los docentes informacion que les permite generar nuevas experien-
cias que contribuyan a la comprension de un tema.

Ayuda a los estudiantes a reforzar lo adquirido durante el curso y a fortalecer
sus habilidades para analizar su propio desempeno.

Es importante considerar que una investigacion requiere gran cantidad de
tiempo tanto para los estudiantes como para el docente, por lo que se sugiere
tomar en cuenta periodos adicionales en la elaboracion del plan de trabajo.

Promover la revision de materiales entre pares en cada etapa de la investiga-

cion, para que los estudiantes reciban realimentacion y solucionen los proble-
mas que predominen.
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@ Recursos en linea

Consort Sitio que agrupa listas de cotejo que serviran para valorar
http://www.consort-statement.org/ distintos tipos de investigacion.

Equator

http://www.equator-network.org/ Sitio que agrupa diferentes instrumentos para valorar
library/spanish-resources-recursos-en- | diferentes tipos de investigaciones.

espanol/

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 17

Diario de campo

Elsa Marisol Hernandez Gomez
Guadalupe Soto Estrada

Introduccion

a formacion de alumnos implica el aprendizaje de conocimientos, el desa-

rrollo de habilidades y la formacion de actitudes y valores, para lo cual es

fundamental contar con instrumentos, estrategias y técnicas que le permitan al
profesor obtener informacion acerca del progreso del alumno, con el fin de tomar
decisiones para alcanzar el logro de los aprendizajes esperados.

El empleo sistemdtico de instrumentos cualitativos como el diario de campo es
poco usual en educacion media superior. Su uso es mas frecuente en educacion
superior, particularmente en las dreas sociales y de la salud, como por ejemplo en
Biologia, Trabajo Social, Psicologia, Medicina, Antropologia, etc. Dada la naturaleza
descriptiva y reflexiva del diario de campo, este instrumento cumple dos funciones
pedagogicas paralelamente: ser facilitador tanto de la ensenanza como del apren-
dizaje, y valorar elementos conceptuales, cognitivos, emocionales y éticos de los
alumnos mediante la escritura del documento.

Este texto tiene como objetivo presentar de manera clara y sucinta informacion del

diario de campo como instrumento de evaluacion cualitativa, asi como orientar y
ejemplificar su uso.
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El documento estd organizado en seis secciones. En la primera se explica qué es el
diario de campo, en la segunda se detallan los pasos para disenar una evaluacion
mediante el diario de campo, en la tercera se recomienda cémo aplicarlo, en la
cuarta se muestran algunos ejemplos, en la quinta las conclusiones y recomenda-
ciones y en la sexta se recomiendan recursos en linea.

Este texto es un recurso de autoestudio, reflexion y consulta que puede leerse o no
en orden. Pretende ser un punto de partida para que el profesor explore las posibi-
lidades que ofrece el diario de campo, reflexione sobre sus practicas de evaluacion
e intercambie ideas con otros colegas.
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¢Qué es? @

® El diario de campo es un instrumento del y para el aprendizaje que permite al
profesor conocer mediante registros descriptivos, analiticos y criticos los com-
portamientos, las actividades, los eventos y otras caracteristicas que suceden
durante una observacion o una practica con la finalidad de aplicar los conoci-
mientos tedricos adquiridos.

® En ¢€l, los alumnos registran aquellos acontecimientos que observan sobre un
tema o una situacion de interés y que les resultan especialmente significativos.
Por ello, la observacion y la reflexion son los dos elementos fundamentales en
la elaboracion del diario de campo.

® Como instrumento de evaluacion, el diario de campo es elaborado por los
alumnos bajo criterios establecidos por el profesor o un consenso de profeso-
res, los cuales permiten verificar el logro de los aprendizajes esperados.

® Puede incluir notas, dibujos, bocetos, esquemas, croquis y fotografias. Ademas,
es recomendable que integre comentarios y sugerencias escritas por el profesor.

® De acuerdo con Spradley (1980, citado en Wolfinger, 2002) para obtener un
escrito comprensivo con una descripcion detallada de lo que pasa en un pe-
riodo particular de tiempo, es recomendable recabar informacion sistematica
sobre los siguientes elementos:

Espacio: Lugares fisicos.

Actores: Las personas involucradas.

Actividad: Una serie de acciones que las personas realizan.
Objeto: Las cosas fisicas que estan presentes en el lugar.
Acto: Acciones particulares que las personas efectian.
Evento: una serie de actividades relacionadas que las personas
llevan a cabo.

Tiempo: La secuenciacion que tiene lugar en el tiempo.
Metas: Fin que las personas tratan de lograr.

¢ Sentimientos: Las emociones que sienten y expresan tanto las
personas observadas como el escritor.

L K IR IR IR R 4

L R 2
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Es posible elaborar un diario de campo integral o uno especifico, segin lo
considere mas apropiado y util el profesor.

El diario de campo promueve la reflexion mediante el cuestionamiento de la
propia practica y la teoria que la guia, lo que enriquece el conocimiento de los
alumnos e incluso transforma su practica. Asi, el diario de campo contribuye al
desarrollo de competencias profesionales.

Mediante el analisis de su contenido es posible entrever los conocimientos, las
impresiones, las expectativas, las ideas, los valores, los deseos, las confusiones
y las dificultades de su autor.

Algunas fortalezas de la evaluacion mediante el diario de campo son: se plas-
man en €l evidencias sobre las reflexiones del alumno, lo que permite cono-
cer el grado en que ha alcanzado los aprendizajes esperados; permite conocer
las actitudes, inquietudes, dificultades e intereses que experimenta el alumno
mediante su proceso de aprendizaje, por lo tanto, favorece que el alumno se
percate de sus propios procesos cognitivos y afectivos, y finalmente favorece
la capacidad de escritura y expresion de ideas.

Quizad una desventaja de la evaluacion mediante el diario de campo es que, a
pesar de que el empleo de otros instrumentos como la ribrica o la lista de co-
tejo ayudan a sistematizar la informacion recabada en el diario de campo para
emitir juicios de valor objetivos, es necesario dedicar un periodo considerable
de tiempo para analizar y valorar las reflexiones que se plasmaron.



¢Como lo diseino?

Se sugiere que el profesor tome como eje rector en la planeacion de sus clases y
del ciclo escolar el mapa curricular, el perfil de egreso y el programa de su asig-
natura; documentos en los que se estipulan los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y los valores que se pretende que el alumno adquiera y desarrolle. Con
base en lo anterior, se podra identificar la técnica, estrategia o instrumento mas
pertinente para evaluar el logro de los aprendizajes esperados.

Planeacion

Identifique los aprendizajes esperados que se pueden evaluar mediante

el diario de campo
¢El diario de campo es el mejor instrumento para valorar esos aprendizajes?

Decida como utilizara el diario de campo: evaluacion formativa o sumativa
De acuerdo con su programa de estudio, elija si el diario de campo se empleara para algunas actividades

0 como un cuaderno de trabajo de todo el curso.

Determine los apartados que integraran el diario de campo

Elija las secciones que le proporcionen informacion valiosa sobre el proceso de
aprendizaje. Por ejemplo, descripciones, opiniones personales, impresiones y
emociones, dudas, dilemas, toma de decisiones, formulacion de hipétesis, argu-
mentaciones, interpretaciones, etcétera.

Defina los criterios con los que evaluara el diario de campo
Algunos criterios pueden ser: ortografia, orden, exposicion clara de ideas, preci-
sion terminoldgica, emision de puntos de vista y reflexion propia sobre el tema,

entre otros.

Elabore un documento de especificaciones para sus alumnos

Redacte un documento en el que se especifiquen los elementos que debera con-
tener el diario de campo, la forma en que se evaluara, las fechas de entrega y el
valor de este instrumento en la calificacion final.

Seleccione el instrumento con el que evaluara el aprendizaje
Dependiendo de la informacidn que recabe, determine el instrumento que le sera de
mayor utilidad para analizar el aprendizaje de sus alumnos: rubrica o lista de cotejo.

@

Es recomendable incluir siempre
una seccion de conclusiones en
la que se evidencie la reflexion
del autor

@

Se recomienda que desde el
inicio del ciclo escolar, el alumno
conozca de manera clara la
forma en que sera evaluado.
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Diseino

Solicite a sus alumnos un cuaderno o carpeta en la que se asentaran sus registros
Es importante que el alumno tenga oportunidad de seleccionar el color, el tamafio y el disefio de su
cuaderno o carpeta.

Informe las secciones que deben desarrollarse en el diario de campo
Establezca la longitud maxima para desarrollar cada uno de los rubros.

Explique el tipo y profundidad de informacion que espera encontrar en
cada una de las secciones

Ejemplifique el tipo de descripciones, interpretaciones y reflexiones que evaluara
en el diario de campo.

@

Delimite las fechas de entrega del diario de campo Procure iniciar cada clase con

La realimentacion constante del profesor sobre los registros, observaciones, una dinamica de grupo para que
i0s. dud flexi del al fund tal los alumnos tengan la posibilidad

comentarios, dudas y reflexiones del alumno es fundamental. de expresar algunas de las ideas

que plasmaron en su escrito.

Considere un instrumento de autoevaluacion, coevaluacion

o0 heteroevaluacion

La valoracion que realice el alumno de su propio proceso de aprendizaje les permitira detectar, a ély a

usted, sus areas de oportunidad.

Programe sesiones de realimentacion

Destine periddicamente en su plan de trabajo cierto tiempo para indicar, al grupo y de forma individual,
los temas con mayor facilidad y los de mayor complejidad, asi como posibles actividades que contribu-
yan a esclarecer las dudas.

I%\ Revisién
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Si es la primera vez que se utiliza el diario de campo de forma sistematica
como instrumento para la evaluacion del aprendizaje, se sugiere tomar notas
sobre las mejoras que haria en la planeacion, disefio e implementacion del
mismo para sus futuros cursos.

Al finalizar el ciclo escolar, se debe preguntar a los alumnos su opinion respec-
to al diario de campo como instrumento para dar seguimiento a su progreso
en el aprendizaje, asi como los obstaculos que enfrentaron para elaborarlo.

Se sugiere compartir con sus colegas su experiencia respecto a este instru-
mento como practica de evaluacion formativa.



¢Como lo aplico?

g

Cuando el profesor determina que va a emplear el diario de campo debe expli-
car de forma clara a los alumnos la estructura que debe tener, las habilidades
que desarrollarain mediante su elaboracion y los criterios que se tomaran en
cuenta para su valoracion.

El diario de campo es ideal para evaluaciones de tipo formativo y sumativo.
De tipo formativo, permite entrever la evolucion del alumno durante el ciclo
escolar, identificar sus areas de oportunidad y fortalezas, asi como realimentar
su proceso de aprendizaje; en relacion con el tipo sumativo, porque se le pue-
de asignar un valor cuantitativo que, con apoyo de otras técnicas, estrategias o
instrumentos de evaluacion, valore el desempeno del alumno.

Al ser un documento que exige un registro de acontecimientos-sucesos-ob-
servaciones, promueve que el alumno reflexione por medio de sus opiniones,
creencias, dudas, sentimientos, concepciones y demas pensamientos y emo-
ciones del autor. Se sugiere que se elabore de forma individual.

En su implementacion, se recomienda que el profesor ejemplifique en las
primeras sesiones un diario de campo que €l elabore. De esta forma, puede
comenzar las primeras clases leyendo la descripcion de su experiencia perso-
nal, la forma en que podria explicar la situacion o fenomeno de estudio, las
teorias o informacion a las que debe remitirse para entender el fenémeno, los
sentimientos que experimento, las dudas que le surgieron, etc. Asi, tendra la
posibilidad de mostrar a los alumnos los elementos que espera que contenga
el diario de campo.

Se sugiere que, mediante el empleo del diario de campo, el profesor contraste
las concepciones teodricas del alumno al inicio del proceso educativo y analice
como estas se modifican o enriquecen a medida que avanza y finaliza el curso,
lo que contribuye a conocer de forma mas precisa el progreso y las necesida-
des de cada alumno con el objetivo de potenciar su aprendizaje.
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¢Como analizo sus resultados?

® El profesor puede usar otros instrumentos, técnicas o estrategias para valorar
el diario de campo, como: la lista de cotejo, la rubrica, la guia de observacion,
entre otros, los cuales aportan informacion valiosa para realimentar el apren-
dizaje del alumno y del grupo.

® A nivel personal, el profesor puede identificar el avance de cada alumno y
realimentar sobre los conocimientos y habilidades que ha desarrollado favora-
blemente, asi como los temas en los que tiene dificultades.

® A nivel grupal, el profesor puede tener un panorama sobre el grado de avan-
ce que ha tenido el grupo, si se han alcanzado aprendizajes esperados de las
unidades, asi como las dreas de mejora y el establecimiento de acciones reme-
diales para mejorar el aprendizaje.
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Ejemplos E
@,

Lista de cotejo para un diario de campo

Instrucciones: La siguiente lista de cotejo presenta los elementos que deben contener las dife-
rentes secciones del diario de campo. Es util para profesores y alumnos. Marque con una X el
recuadro del elemento que se incluyd en el diario de campo.

Portada

Institucion o universidad

Facultad

Asignatura

Nombre del proyecto

Nombre del autor

O

Afio de elaboracion

Peticion de devolucion del diario de campo

D Solicitud para devolver el diario de campo

D Direccién en la que se tiene que entregar

D Teléfono/correo electrénico para contactar a quien extravié el diario de campo

D Agradecimiento por la devolucién del diario de campo

Reportes de actividades

D Fecha (dia, mes, afio) de la observacién

|| | Objetivo de la observacién

D Registro de informacion descriptiva

[] Registro de informacion reflexiva

Fuente: Elaboracion propia.

307



Lista de cotejo para autoevaluar un diario de campo

Instrucciones: A continuacion, se presentan los aspectos que debes tomar en cuenta durante la
elaboracion de tu diario de campo en la informacion descriptiva y reflexiva. Marca con una X los
elementos que contemplaste en el desarrollo de tu diario de campo. En caso de que te hayan
faltado algunos elementos puedes poner las razones en la parte de observaciones.

Registré la fecha en que llevé a cabo la observacion.

Anoté el lugar donde realicé la observacion.

Describi el escenario fisico donde llevé a cabo la observacion.

Describi el entorno social y la manera en que las personas interactuaron dentro
del escenario observado. Esto incluye la comunicacién no verbal y patrones
especificos de conducta como conflictos, toma de decisiones o colaboracién

Informacion p
entre personas, etcétera.

descriptiva

Describi a las personas y los roles de cada uno en el escenario.

Describi el significado de lo que observé desde la perspectiva de las personas.

Registré frases exactas o aproximaciones muy cercanas de los comentarios que
hicieron las personas y que tienen relacién directa con mi objetivo del estudio.

Describi cualquier impresion o emocidén que me causo la situacién que observé.

Inclui mis ideas, impresiones, pensamientos y criticas respecto de lo que
observé.

Incorporé los cuestionamientos o inquietudes que me surgieron a raiz del
analisis de lo que observé.

Informacion

. Esclareci dudas, errores o malentendidos que tenia en mis notas.
reflexiva

AfRadi lo que observé y especulé, asi como las razones por las que conclui que
ese fenémeno ocurrié.

Registré los pensamientos que he estado considerando para futuras
observaciones.

N ) I

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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3 ' Rubrica para evaluar la informacion reflexiva de un diario de campo
Instrumento para el profesor
Instrucciones: La siguiente rdbrica muestra cuatro categorias de desempefio —deficiente, regu-

lar, bueno y excelente— en el contenido que plasma el alumno en su diario de campo. Analice
la informacién e identifique el tipo de desempefio que mejor caracteriza el trabajo de su alumno.

- Escribe abundantes opiniones personales durante la elaboracion del diario de campo.

- Emite bastantes juicios valorativos de las situaciones e interacciones que observo y
analizo.

- Describe todas las decisiones que tomd conforme realizé su diario de campo.

- Formula hipétesis e identifica teorias que le permiten explicar el fenémeno observado.

+ Plasma demasiadas impresiones y emociones que le generaron las observaciones que
realizd.

- Plantea todas las dudas y dilemas a los que se enfrenté.

+ Escribe suficientes opiniones personales durante la elaboracién del diario de campo.

+ Presenta algunos juicios valorativos de las observaciones que realizd y analizo.

- Describe algunas de las decisiones que tomé conforme realizé su diario de campo.

+ Formula una hipétesis del fenémeno observado, pero no identifica ninguna teoria que
le permita explicar el fenémeno observado.

- Plasma la mayoria de las impresiones y emociones que le generaron las
observaciones que realizé.

+ Plantea algunas dudas y dilemas a los que se enfrento.

- Escribe algunas opiniones personales durante la elaboracion del diario de campo.

+ Presenta pocos juicios valorativos de las observaciones que realizé.

+ No presenta ninguna decision que tomd conforme realizé su diario de campo.

- Presenta un atisbo de una posible hipdtesis del fenémeno observado y no logra
identificar ninguna teoria que le permita explicar el fendmeno observado.

+ Plasma algunas impresiones y emociones que le generaron las observaciones que
llevé a cabo.

+ Plantea pocas dudas que le surgieron durante las observaciones que hizo.

+ Escribe pocos comentarios y opiniones personales que conforman el diario de campo.

- No presenta ningun juicio valorativo de las observaciones que realizé.

+ No presenta ninguna decisién que tomé conforme realizé su diario de campo.

+ No formula ninguna hipétesis ni presenta ninguna teoria que le permita explicar el
fendmeno observado.

+ No plasma ninguna impresion ni emocién que le generaron las observaciones que
realizd.

- Carece del planteamiento de dudas y dilemas a los que se enfrento.

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones y recomendaciones

310

El diario de campo sirve como un instrumento de autoevaluacion porque le
permite al alumno monitorear su propia evolucion de aprendizaje y reflexionar
sobre aspectos que el profesor le senala mediante preguntas, comentarios u
observaciones.

Este instrumento favorece el fortalecimiento de habilidades de metacognicion
y aporta informacion util para realimentar a los alumnos sobre su capacidad
de escritura, andlisis y sintesis.

Al utilizar este instrumento, es importante especificar los elementos que debe
contener y establecer criterios de evaluacion claros y precisos; sin embargo, a
la vez, hay que permitir que el autor tenga autonomia en el diseno del docu-
mento.



Recursos en linea

=
| mew [ e

Rubrica para evaluar el trabajo de los alumnos mediante un
diario de campo. En ella se presentan expectativas claras
de lo que se espera de los alumnos antes de que ellos
inicien su diario de campo. Permite ubicar el desempefo
de los alumnos en diferentes niveles de desempefio —
puede mejorar, satisfactorio y ejemplar— respecto a su
conocimiento, habilidades y actitudes.

Rubric for field notes/field books
https://serc.carleton.edu/
NAGTWorkshops/field/
assessments/48524.html

Field Notes Rubric Este documento presenta una pequefia compilacién de
http://csmgeo.csm.jmu.edu/geollab/ ejemplos de rubricas del campo de la Geografia.
Whitmeyer/IrelandDocuments/
ExampleGradingRubrics.pdf

Es una rubrica de autoevaluacién en el que se valora la
introduccion y las reflexiones finales, las entrevistas, el
trabajo de investigacion y la sintesis que realiz6 el alumno
en la elaboracion de su diario de campo. Se presentan
cinco gradientes de desempefio.

Field Study Rubric
https://www.livetext.com/doc/3025353

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.
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Capitulo 18

ECOE

Guadalupe Soto Estrada
Elsa Marisol Hernandez Gomez
Adrian Martinez Gonzalez

Introduccion

a ensefanza de la competencia clinica es un elemento indispensable para

el aprendizaje del estudiante de Medicina y la evaluacion de esta resulta de

mucha utilidad para valorar el desempeno de los profesionales de la salud
en formacion. Por este motivo, en los ultimos afnos, el Examen Clinico Objetivo
Estructurado (ECOE) se ha convertido en una herramienta indispensable para
evaluar el aprendizaje de los alumnos en la practica clinica en la cual anterior-
mente se empleaba el examen oral y el examen ante paciente real. Este tipo
de evaluacion estd considerada como la prueba de oro y se ha documentado
ampliamente su validez y confiabilidad en numerosos estudios, incluyendo uno
realizado en la Facultad de Medicina de la UNAM (Trejo, Sanchez, Méndez y
Martinez, 2016). En 1975 Harden publicé la version original del ECOE y desde
entonces se han ido modificando algunas caracteristicas de este examen, con
la finalidad de mejorar la calidad con la que se evalia a los alumnos. Habi-
tualmente, el ECOE se emplea en estudiantes que acaban de concluir todos
los créditos de la carrera de Medicina y se considera un elemento fundamental
dentro de la evaluacién sumativa para que el alumno pueda obtener su titulo
de médico-cirujano.
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En las siguientes paginas se describen las principales caracteristicas del ECOE y se
sugieren pautas para su evaluacion, asi como para el anilisis de los resultados a
partir de este tipo de evaluacion.

En el primer apartado bajo el titulo “;Qué es?” se describen las caracteristicas de
esta estrategia mencionando los elementos mds importantes que lo conforman,
posteriormente se explica cudles son las pautas para su diseno, asi como para
su aplicacion. En otro apartado se dan ciertas recomendaciones para analizar sus
resultados. También se presenta un ejemplo, asi como algunas conclusiones y re-
comendaciones y cierra con recursos en linea.
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&Qué es? @

El Examen Clinico Objetivo Estructurado (ECOE) es un instrumento de eva-
luacion del aprendizaje que contribuye a la estimacion del desempenio clinico
integral de los estudiantes, es decir, de la competencia clinica entendida como
el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que, interrela-
cionados entre si y con base en el razonamiento, la evidencia cientifica y el
juicio critico, permiten un desempeno profesional eficiente (Martinez, San-
chez, Méndez y Trejo, 2016). Se considera el estindar de oro para evaluar la
competencia clinica.

Algunos de los componentes de la competencia clinica que se evalian con
este método son: el interrogatorio, la exploracion fisica, la interpretacion de
los estudios de laboratorio y gabinete, el diagnoéstico y plan de manejo, asi
como la comunicacion en la relacion médico-paciente (Neufeld, 1985).

La finalidad de cada estacion es evaluar ciertos conocimientos, habilidades,
actitudes y valores de cada alumno. Para esto se puede emplear un paciente
real o simulado, ambos estandarizados porque representan el mismo papel en
repetidas ocasiones con un padecimiento predeterminado en un caso clinico
y en un escenario dindmico o estatico.

En cada estacion se plantea uno de los multiples escenarios posible que el
futuro profesional enfrentara en su practica diaria. En las estaciones dinamicas
se pueden evaluar diversas actividades como son: el interrogatorio, la explo-
racion fisica, el diagnostico o la terapéutica de un paciente, es decir, hay una
relacion interpersonal.

También se pueden instalar estaciones denominadas estdticas en las que no
hay paciente, sino que estan dirigidas a que el alumno demuestre otro tipo de
habilidades como son: la interpretacion radiografica, la busqueda en bases de
datos o un analisis de trabajos de investigacion.

En cada estacion se requiere un evaluador, quien, a partir de una herramienta
de evaluacion, generalmente una lista de cotejo o rubrica, determina el resul-
tado de la evaluacion, el cual debe considerarse como una oportunidad para
el aprendizaje.
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Tipos de estaciones:
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De procedimientos. En ellas el estudiante interactia con un paciente real,
simulado, estandarizado o con un maniqui para realizar una tarea especifica
como son: el interrogatorio, la exploracion fisica, el diagnostico y/o el manejo
integral. Algunos ejemplos son interrogatorio, exploracion fisica, habilidades
técnicas, entre otros.

De interpretacion de estudios de laboratorio o gabinete. El estudiante, de
acuerdo con un caso clinico, debe anotar los hallazgos y establecer un diag-
nostico.

De analisis de estudio de investigacion. En ellas, el estudiante, al recibir el
resumen de un trabajo de investigacion, revisa los aspectos de metodologia
para valorar sus resultados o interpretarlos para la toma de decisiones.



¢Como lo diseino?

El ECOE es una prueba en la que existe cierto nimero de estaciones, las cuales
representan lo equivalente a un consultorio o al drea de urgencias de un hospital,
por lo regular son entre 9 y 18 estaciones conectadas a través de un circuito, por
medio del cual los estudiantes evaluados pasan uno por uno.

Por lo tanto, un elemento fundamental para llevar a cabo un ECOE es el desarro-
llo de casos para las estaciones, por las que tendra que pasar el alumno para ser
evaluado. Los casos se desarrollan basados en los conocimientos, habilidades,
actitudes y procedimientos que se desean evaluar, los cuales se obtienen de los
programas de estudio.

Antes de iniciar con la elaboracion de las estaciones, es necesario contar con una
tabla de especificaciones y una matriz de contenidos, esto con la finalidad de que se
senalen claramente las areas, los conocimientos, las habilidades y actitudes que
se evaluaran. Dichos documentos se deben elaborar con la participacion de los ex-
pertos del darea que serd evaluada. Esto permitird un balance entre los contenidos
del ECOE y el peso que tienen en su programa de estudio vigente.

= Planeacion

Objetivo de la evaluacion
Describir qué atributos de la competencia clinica se desean evaluar. Es (til definir ;qué se va a evaluar?

Lugar de la evaluacion

Definir el lugar donde se instalaran las estaciones del ECOE para llevar a cabo la evaluacion de los
alumnos. Es importante hacer un registro tanto del material como de los recursos que se requieren para
llevar a cabo el examen.

Tipo de escenario
Definir qué tipo de estacion se le planteara al alumno, ya sean procedimientos
(dinamica) o de interpretacion de estudios de laboratorio y gabinete (estatica).

@

Tipo de estacion Con la finalidad de crear
De acuerdo con el tipo de estacion establecido se debera planear la logistica;  estaciones para el ECOE se

. . Ly . - sugiere utilizar la informacion
el lugar que se necesita y si la estacion podra evaluar los objetivos planteados.. disponible de casos reales.

©O 0 ©0 ©
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Elaborar y preparar el ECOE

Las estaciones dindmicas requieren de tres documentos que deben ser elaborados
por los profesores expertos en el area:

® Formato del estudiante: Contiene las instrucciones y la presentacion del caso.

® Formato del evaluador: Contiene el instrumento con el que se evaluara el des-
empeno del alumno y que puede ser una lista de cotejo o una rubrica.

® Material del paciente estandarizado: Incluye una especie de libreto con toda
la informacion que necesita respecto a sus caracteristicas generales y a su pa-
decimiento actual.

En las estaciones estiticas se utilizan solamente el formato del estudiante y el for-
mato del evaluador.

Otros documentos que se pueden necesitar pueden ser resultados tanto de la-

boratorio o gabinete como de citologia o datos de exploracion fisica, que deben
incluirse para que el alumno pueda lograr el objetivo de la estacion.
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% Diseino

Elaboracion del instrumento de evaluacion

1 Determinar los atributos de las competencias clinicas esperadas en el evaluado por medio de una tabla
de especificaciones y una matriz de contenidos.

Seleccionar a los evaluadores y pacientes previamente capacitados, asi como las estaciones corres-
2 pondientes a cada procedimiento que se desea evaluar y el espacio fisico apropiado, es decir, lo mas
parecido a un escenario real.

Si se trata de una estacion dinamica se debe considerar que exista un paciente capacitado o modelo
y una mesa de exploracion, asimismo se debe contar con los instrumentos necesarios para realizar el

3 procedimiento solicitado. Cuando se trata de una estacion estatica se debe verificar que se cuente con
el material necesario, como microscopio, computadora, lapiz y papel, etc.

Elaborar o seleccionar instrumentos de evaluacion (puede ser una ribrica o una lista de cotejo) que nos
4 permitan conocer el nivel de desempefio de cada sustentante. Deben contener los indicadores que se
quieran evaluar y que correspondan con los objetivos planteados.

5 Elaborar o seleccionar el material de apoyo para la aplicacion del ECOE. Instrucciones para el paciente
estandarizado (ver ejemplo).

@

= Sugerencias

m Es de suma importancia cuidar la congruencia entre el caso clinico, las
indicaciones para el estudiante, el instrumento de evaluacion que se
empleara y el libreto del paciente.

m Se sugiere que las estaciones estén cercanas y se encuentren ubicadas en
una secuencia logica y facil de seguir para los estudiantes.
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@ ¢Como lo aplico?

@
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Es necesario realizar una prueba piloto con la finalidad de identificar errores
y corregirlos antes de que sea aplicado de manera formal a los alumnos, por
ejemplo, en el libreto del paciente, preguntas mal redactadas, mal planteadas
o confusas.

Aplicar el ECOE sumativo, formativo o diagnoéstico a los alumnos. Se debera
evaluar a todos los alumnos con el mismo instrumento y registrar los resulta-
dos en una base de datos para analizarla posteriormente.

Los resultados de la prueba se deben analizar por el cuerpo de profesores o
bien por los integrantes del comité de evaluacion, para que posteriormente se
den a conocer los resultados a los alumnos y a las autoridades correspondien-
tes. En la siguiente seccion, se profundizara sobre el andlisis de los resultados.

Sugerencias

m Es de suma importancia que se dé realimentacion a los alumnos para
que ellos puedan identificar sus areas de oportunidad y tengan la posibi-
lidad de corregir los errores y asi poder mejorar su practica profesional.

m El proceso que realiza el alumno en la estacion puede evaluarse median-
te una rubrica, ahora bien, para valorar las habilidades de comunicacion
interpersonal se puede emplear una lista de cotejo o bien una escala
global.



¢ Como analizo sus resultados?

Para analizar los resultados obtenidos a partir de un ECOE se debe tomar en cuen-
ta lo siguiente:

1 Es necesario recabar las opiniones sobre el instrumento, el proceso y el contenido del examen, tanto del
profesor como del alumno, esto con la finalidad de corregir posibles fallas y errores.

Por lo regular, a partir de la base de datos se pueden obtener medidas de resumen, por ejemplo, se puede
2 registrar el puntaje obtenido por alumno y obtener medidas de tendencia central y de dispersion para
evaluar la confiabilidad del instrumento utilizado para evaluar.

El andlisis debe considerar la medicion de la confiabilidad para estimar la validez interna del examen
aplicado, es decir, se necesita estimar la reproducibilidad del examen a lo largo del tiempo o en mltiples
ocasiones (consistencia). Para esto se puede utilizar inicialmente la prueba de andlisis de varianza para
ajustar el modelo. Esto puede ser mediante un modelo de efectos aleatorios. De acuerdo con Trejo-Mejia

3 et al. (2016), este tipo de modelo permite obtener los estimadores de los componentes de la varianza
para cada variable que se haya considerado. Ademas, es importante tomar en cuenta que el error de me-
dicion siempre ocurre y el nivel en que el puntaje de cada individuo evaluado puede variar se denomina
coeficiente de confiabilidad y este se puede calcular mediante varias herramientas, tales como el Alfa de
Cronbach o la teoria de la generalizabilidad.

A partir de los resultados obtenidos tanto de forma cuantitativa como cualitativa es Util elaborar un re-
porte donde el alumno pueda revisar su desempefio en el examen.

4 Es conveniente que el profesor tenga una sesion con los alumnos en la que se comenten los resultados
y se den las conclusiones acerca del ejercicio realizado.
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Ejemplos

A continuacion, se presenta un ejemplo del material que se desarrolla para una
estacion que sera evaluada dentro de un ECOE de varias estaciones.

Libreto del paciente, preguntas y respuestas

Nombre de la estacién: Sindrome abdominal agudo

¢Cual es sunombre?

Diga su nombre

¢Cual es su edad?

27 anos

¢Por qué acude a consulta?

Tengo dolor en la parte baja del estomago

¢Desde cuando tiene el dolor?

Hace aproximadamente una hora

¢{Cémo comenz6?

Repentinamente

¢Qué estaba haciendo?

Estaba sentada viendo la TV

¢Ya habia tenido este dolor antes?

No, es la primera vez

¢Como es ese dolor?

No entiendo doctor

¢{Es como ardor, como opresion,
como colico?

Es como colico menstrual, pero mas fuerte

¢Donde le duele?

Del lado derecho abajo del estémago

¢Se le corre para algun lado?

No esta solo ahi

¢Como califica la intensidad de
su dolor?

De 10 me duele 6

¢Con qué le disminuye el dolor?

Se calma cuando junto mis rodillas con mi estémago

¢Con qué aumenta?

Al extender las piernas, al estar parada o con el movimiento

¢Ha tomado algiin medicamento?

No, ninguno

¢Tiene nausea o vomito?

Si, nausea leve, sin llegar al vémito

¢Se sabe enferma de algo?

Si, tengo un quiste en ovario derecho

¢Toma medicina para ello?

Si, pastillas hormonales

¢Se ha realizado examenes?

Una prueba positiva de VPH hace 5 afios y un Papanicolaou
hace seis meses que salié normal

¢Cuantos embarazos ha tenido?

He tratado de embarazarme desde hace tres afos sin conseguirlo
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¢Tiene algln tratamiento?

Si, tengo tratamiento de infertilidad con pastillas y desde hace
un mes medicina inyectada, algunas veces olvido el tratamiento

¢Cada cuando menstrua?

Cada 28 dias y dura cuatro dias normalmente con sangrado
moderado con célicos por lo que tomo ibuprofeno

¢Cuando fue su ultima
menstruacion?

Hace cinco semanas

¢El sangrado fue como de
costumbre?

No, fue mas ligero y solo 1-2 dias

¢Alguna molestia en sus
relaciones sexuales?

No

¢Ultima visita al médico?

Hace dos meses con el especialista de fertilidad para tratamiento,
pero este mes no he podido ir por estar muy ocupada

¢Se ha vacunado contra el VPH?

No

¢Familiares con alguna
enfermedad?

Una hermana de 30 afnos de edad con endometriosis

¢A qué se dedica?

Soy aeromoza, llevé un curso especifico

¢Cual es estado civil?

Casada desde hace 3 afos

¢Usted fuma o ingiere bebidas
alcohdlicas?

Fumo y tomo ocasional solo en fiestas

¢Toma café?

Tres tazas diarias

¢Como es su dieta?

La mayor parte como en mi trabajo, dieta normal

¢Realiza ejercicio?

2-3 veces a la semana acudo a clase de spinning

¢Tiene algin pasatiempo?

Viajar, ir de compras o andar en bicicleta de montafa

¢Se ha sentido estresada?

Si, porque no he podido embarazarme
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@) Instrucciones para el estudiante que sera evaluado

Mujer de 27 afios de edad, que acude al servicio de urgencia por presentar dolor ab-
dominal.

Signos vitales

Temperatura: 37.5 °C

Presién arterial: 110/70 mmHg

Pulso: 82/min

* Frecuencia respiratoria: 18/min

Tareas para el estudiante

1) Obtener la informacién pertinente sobre el problema del paciente y los anteceden-
tes relevantes.

2) Realizar un examen fisico especifico al padecimiento (no realizar un examen de
mama, pélvico/genital, reflejo corneal ni rectal).

3) Discutir sus impresiones y planes iniciales con el paciente.

4) Al terminar, complete la nota del paciente en el formato entregado.
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Guia sintética para el evaluador

La siguiente rubrica ha sido utilizada en el Examen Clinico Objetivo Estructurado
que se aplica como examen profesional a los egresados de la Facultad de Medicina

de la UNAM.

A continuacion, se presentan nueve componentes de la competencia clinica, cada uno de ellos tiene los
criterios a considerar para emitir un juicio con base en el desempefio clinico del sustentante (ver instruc-

ciones para el evaluador).

Caso:

1. Habilidades en el interrogatorio

A. Insuficiente

D. Excelente

diferenciales, con base en la
evidencia.

diferenciales con base en la
evidencia.

Incompleto. Desorganizado. Sin B. C. Muy Completo. Muy organizado. E. No

relacién con el padecimiento actual | Suficiente | Bueno | Orientado al padecimiento actual | Aplica

del paciente. del paciente.

2. Habilidades en la exploracion fisica

A. Insuficiente D. Excelente

Exploracién incompleta, B. C. Exploracién completa, E. No

desorganizada, sin relacién con el | Suficiente | Bueno | sistematica y orientada al Aplica

padecimiento actual del paciente. padecimiento actual del paciente.

3. Estudios de laboratorio y gabinete

A. Insuficiente D. Excelente

Solicita e interpreta B c Solicita e interpreta E. No

inadecuadamente los examenes Sﬁficiente B'ueno adecuadamente los exdmenes A' lica

complementarios de acuerdo al complementarios de acuerdo al P

padecimiento actual del paciente. padecimiento actual del paciente.

4. Habilidades diagndsticas

A. Insuficiente D. Excelente

No identifica los elementos Identifica los elementos para

para establecer diagnosticos 2, - C. establecer diagnosticos E NO
Suficiente | Bueno Aplica
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A. Insuficiente

No sugiere el plan preventivo y/o
tratamiento adecuado de acuerdo
al padecimiento actual.

A. Insuficiente

Problemas graves en la
comunicacion con el paciente o
sus familiares.

A. Insuficiente

Falta de conocimiento y desarrollo
de habilidades de interrogatorio,
exploracion e interpretacion para
integrar el diagnéstico y manejo.

A. Insuficiente

Incompleta. Desordenada. No
integra la informacion para
fundamentar los diagndsticos
diferenciales.

A. Insuficiente

No saludd, no se presenté

ni mostro respeto durante la
entrevista o exploracién. No utilizd
un lenguaje claro ni comprensible.

B.
Suficiente

B.
Suficiente

B.
Suficiente

B.
Suficiente

B.
Suficiente

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

D. Excelente

Sugiere el mejor plan preventivo
y/o tratamiento de acuerdo al
padecimiento actual.

D. Excelente

Se comunica de forma adecuada,
respetuosa y efectiva con el
paciente o sus familiares.

D. Excelente

Sobresaliente conocimiento y
desarrollo de habilidades de
interrogatorio, exploracion e
interpretacién para integrar el
diagnostico y manejo.

D. Excelente

Muy completa y ordenada.
Integra adecuadamente la
informacion para fundamentar los
diagnésticos diferenciales.

D. Excelente

Saludé, se presentd y mostro
respeto durante la entrevista 'y
exploracion. Utilizé un lenguaje
claro y comprensible.

E. No
Aplica

E. No
Aplica

E. No
Aplica

E. No
Aplica

E. No
Aplica
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Conclusiones y recomendaciones

El ECOE se ha convertido en una herramienta de aprendizaje y evaluacion
muy util para explorar las habilidades, las destrezas, las actitudes y los valores
que han adquirido los estudiantes.

Para cumplir con los objetivos de evaluacion planteados al aplicar un ECOE, es
necesario contar con una adecuada planeacion y diseno, asi como los recursos
necesarios para su realizacion.

Esta herramienta de evaluacion brinda al alumno la oportunidad de reconocer
sus fortalezas y sus dareas de oportunidad a fin de mejorar su prictica profe-
sional.

Se sugiere aplicar este examen en otras licenciaturas en las que se requiera

valorar aspectos practicos que se tendran que aplicar en el futuro, ya como
profesionales egresados.
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Recursos en linea

Aplicacion de un ECOE
https://www.um.es/c/document_
library/get_file?uuid=66345526-
73ba-458b-b69e-
0a551f3789708&groupld=115466

En este video se muestra la forma en que se aplica un
examen clinico objetivo estructurado (ECOE) para la
evaluacion de las habilidades y competencias clinicas en la
Licenciatura de Medicina.

ECOE en la Universidad de
Coérdoba
https://www.youtube.com/
watch?v=ewjMioXPNbE

Se muestra en un video la aplicacién de un ECOE en la
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud de la UIC
(Universidad de Coérdoba).

ECOE en Republica Dominicana
https://www.youtube.com/
watch?v=yR6HEWd_cfo

Se presenta mediante un video la evaluacion de estudiantes
de Medicina Interna de un ECOE realizado en Republica
Dominicana.

Estacion de ECOE para un examen
de Certificacion
https://www.youtube.com/
watch?v=Dvz-cop9uSk

En este video se muestra la aplicacion de un ECOE para
certificar a médicos especialistas en Otorrinolaringologia y
Cirugia de Cabeza y Cuello en México.

Realizacion de un ECOE
https://www.codeic.unam.mx/index.
php/examenclinico/

En este video se explican los pasos para la realizacion de un
ECOE por parte del Dr. Adrian Martinez Gonzalez, director
de evaluacién de la Coordinacién de Desarrollo Educativo e
Innovacién Curricular (CODEIC).

NOTA: Se recomienda consultar el capitulo 19 sobre como se analizan y usan los resultados de las evaluaciones,
asi como su contribucion en el fortalecimiento del aprendizaje.

328




Referencias @

Durante-Montiel, M., Lozano-Sanchez, J., Martinez-Gonzalez, A. G., Morales-Lopez, S. y
Sanchez-Melchor, M. (2012). Evaluacion de competencias en ciencias de la salud.
Ciudad de México: Editorial Médica Panamericana.

Martinez-Gonzalez, A., Sinchez-Mendiola, M., Méndez-Ramirez, 1. y Trejo-Mejia, J. (20106).
Grado de competencia clinica de siete generaciones de estudiantes al término del
internado médico de pregrado. Gaceta Médica de México, 152, 679-687.

Martinez-Gonzalez, A., Lifshitz-Guinzberg, A., Trejo-Mejia, J., Torruco-Garcia, U., For-
toul-van der Goes, T., Flores-Hernandez, F., et al. (2017). Evaluaciéon diagnostica
y formativa de competencias en estudiantes de medicina a su ingreso al internado
médico de pregrado. Gaceta Médica de México, 153, 6-15.

Trejo-Mejia, J., Blee-Sanchez, G. y Pena-Balderas, J. (2014). Elaboracion de estaciones para
el examen clinico objetivo estructurado. ECOE. Investigacion en Educacion Médica,
309), 56-59.

Trejo-Mejia, J., Sanchez-Mendiola, M., Méndez-Ramirez-1, y Martinez —Gonzilez, A. (2016).
Reliability analysis of the objective structured clinical examination using generali-
zability theory. Medical Education Online, 21(31650). https://doi.org/10.3402/meo.
v21.31650

Neufeld, V. (1985). Historical Perspectives on clinical competence. En V. Neufeld y G.
Norman (Eds.). Assessing Clinical Competence (pp. 3-14). Nueva York: Springer Pu-
blishing Company.

329


https://doi.org/10.3402/meo.v21.31650
https://doi.org/10.3402/meo.v21.31650




Capitulo 19

Analisis y uso de resultados de
las evaluaciones y su contribucion
al aprendizaje

Adrian Martinez Gonzalez, Cinthya Trejo Rojas,
Elsa Marisol Hernandez Gomez, Maria Juliana Londofio Cardenas,
Nancy Sofia Contreras Michel y Melchor Sanchez Mendiola

Introduccion

n este capitulo se abordan tres preguntas que todo profesor que realiza eva-

luaciones en espacios educativos se debe plantear. La primera se refiere a

scomo analizar los resultados de las evaluaciones?, al respecto se describen
dos alternativas: la normativa, en la cual se compara al alumno con los demas inte-
grantes de su grupo; y la criterial, que tiene lugar cuando se cuenta con estandares
o criterios previamente establecidos.

La segunda pregunta trata sobre un tema medular en la evaluacion del y para el
aprendizaje: ;como utilizar los resultados de las evaluaciones? Dificilmente la eva-
luacion tendra impacto si no se utilizan sus resultados para detectar problemas en
el aprendizaje, realimentar a los alumnos, ajustar las practicas de ensenanza y la
rendicion de cuentas; todo esto sin perder de vista para qué se llevo a cabo origi-
nalmente la evaluacion.

La tercera pregunta es: ;cOmo contribuyen las evaluaciones a fortalecer el apren-
dizaje? Los principios de justicia, respeto y equidad son esenciales para contar con
evaluaciones efectivas que propicien la participacion activa de los alumnos en los
procesos de evaluacion, e incidir en su motivacion y disposicion a aprender y au-
torregular su aprendizaje.
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Por ultimo, se presentan algunas conclusiones y recomendaciones del uso de bases
tedricas en el diseno de estrategias e instrumentos, para una evaluacion mas inte-
gral del aprendizaje de los estudiantes.

¢c00mo analizar los resultados de las evaluaciones?

La evaluacion en los espacios educativos no solo se refiere al acto mediante
el cual el profesor juzga al alumno, sino que alude a un proceso sistematico
mediante el cual tanto el profesor como el alumno reconocen el grado en el
que se logran los aprendizajes que ambos persiguen. En toda evaluacion del y
para el aprendizaje, es esencial definir el procedimiento por medio del cual se
analizan los resultados que se obtienen, con el objetivo de distinguir cual es el
estado del proceso de aprendizaje de los alumnos para que la evaluacion sea
util para el maestro, sus alumnos y la comunidad educativa, en relacion con la
toma de decisiones. Se pueden utilizar diversos instrumentos, técnicas y estra-
tegias; cada uno de los cuales aporta informacion especifica sobre los conoci-
mientos, las habilidades y las actitudes que estan adquiriendo o desarrollando
los alumnos.

El analisis de resultados y, por ende, sus respectivas interpretaciones pueden tener
diferentes objetivos, como son: a) conocer el desempeno del alumno con referen-
cia a otros individuos, por ejemplo, con sus companeros de clase u otros grupos
escolares; y b) conocer el nivel de logro que alcanzé un alumno respecto a un con-
tenido particular o con referencia a criterios y estindares previamente establecidos.
A estas formas de evaluacion se les conoce como referidas a la norma vy referidas
al criterio, respectivamente.

En el andlisis referido a la norma, se compara el desempeno de un alumno con el
de un grupo claramente definido, denominado grupo normativo o de referencia,
en este los participantes tienen caracteristicas que se presupone son semejantes.
Los resultados que obtiene el alumno se califican en funcién del desempeno que
alcanzo el grupo, por ello, este tipo de andlisis es caracteristico de evaluaciones
mediante pruebas objetivas. Por medio del empleo de este analisis, el profesor
puede ordenar, comparar y clasificar el desempeno de un alumno con el del grupo
de referencia. Se puede comparar, por ejemplo, en un grupo, quién tuvo el mejor
desempeno en un examen de ecuaciones lineales para incluirlo en un concurso de
Matematicas a nivel interinstitucional.
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Las preguntas que el profesor puede responder con una interpretacion referida a
la norma son: jen qué posicion se sitia un alumno?, ;como se compara este alum-
no con otros alumnos? Los resultados que se obtienen de este tipo de andlisis se
pueden plasmar en un reporte individual del desempeno del alumno, un reporte
grupal e incluso en reportes del desempeno del alumno o del grupo respecto a un
grupo mayor, como en el caso de la institucion o del municipio o estado al que
pertenece.

Por su parte, el analisis referido al criterio compara el desempefio de un alumno
en relacion con criterios o estandares previamente establecidos, es decir, abordan
niveles de desempeno. De ahi que las conclusiones que se puedan emitir corres-
pondan al grado de dominio que el alumno alcanza de un contenido especifico.
Cabe destacar que, en este tipo de analisis, el nivel de logro que obtiene el alumno
no depende del desempeno de otros alumnos, sino de su propio desenvolvimiento,
por lo que la interpretacion de los resultados se enfoca en describir el nivel que el
alumno alcanza. En este sentido, se compara al alumno con los criterios de desem-
peno establecidos previamente y sus propios avances respecto a los contenidos,
habilidades y actitudes que se consideran esenciales para un curso, con base en el
programa de estudios, a fin de establecer patrones representativos que no dejen de
lado la historia del alumno y el contexto institucional. Como su nombre lo indica,
este tipo de evaluacion requiere de criterios bien definidos que sean el marco de
referencia para hacer las comparaciones entre los alcances del alumno vy las exi-
gencias curriculares. Cuando los criterios estan bien delimitados, estos permiten
tanto a los profesores como a los alumnos identificar qué se aprendio, en donde
estan las deficiencias del aprendizaje y tomar decisiones tempranas y oportunas.

De acuerdo con (Mertler, 2007a), las preguntas que se pueden responder con una
interpretacion referida al criterio son: ;Qué es lo que sabe este alumno/grupo?
(Qué es lo que puede hacer este alumno/grupo? ;Qué contenido y habilidades
domina este alumno/grupo? Por ejemplo, no se trata de ser el mejor para las ecua-
ciones lineales, sino que el alumno demuestre su progreso en el uso del método de
resolucion de sistemas de ecuaciones lineales. En este tipo de andlisis, los niveles
de desempeno en los que se puede clasificar al alumno pueden ser: aprobado-re-
probado; novato-badsico-competente-avanzado, entre otros.

Ambos tipos de andlisis son utiles, ya que proporcionan evidencia para emitir
juicios de valor respecto al aprendizaje de los alumnos, brindan realimentacion y
sirven para planear e implementar actividades a fin de mejorar la ensenanza. En
suma, el andlisis de resultados ayuda a comparar y valorar las diferencias de domi-
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nio de contenidos entre alumnos, grupos, instituciones, estindares y criterios, asi
como de un mismo alumno en diferentes momentos del aprendizaje.

¢ 6omo utilizar los resultados de las evaluaciones?

Desde la planeacion y el diseno de una evaluacion, es fundamental que se esta-
blezca el uso que se pretende dar a los resultados de la misma. En el caso de la
evaluacion del y para el aprendizaje que se realiza en los espacios educativos,
estos usos deben centrarse principalmente en aportar informacion valiosa, util y
oportuna con el objetivo de conocer hasta qué punto los alumnos estan alcanzan-
do los aprendizajes esperados del programa académico, a fin de tomar decisiones
de manera informada, modificar e implementar acciones que mejoren los procesos
de aprendizaje y ensefianza, documentar el proceso de aprendizaje de los alumnos
y transparentar el proceso de evaluacion, por mencionar algunos.

Los resultados e interpretaciones que se llevan a cabo a partir del andlisis de los da-
tos recopilados durante la evaluacion son ttiles para las partes interesadas: alum-
nos, otros profesores, autoridades educativas, padres de familia, entre otros. Los
resultados de la evaluacion cumplen dos funciones: social y pedagdgica. La fun-
cion social remite a cuestiones de seleccion, promocion, certificacion y rendicion
de cuentas. De este modo se pueden utilizar los resultados de la evaluacion para
documentar el proceso de aprendizaje, registrar el historial del aprendizaje de los
alumnos, asignarles una calificacion o certificar sus logros. La funcion pedagogica
se refiere a la comprension, regulacion y mejora de la ensefianza y el aprendizaje
(Diaz y Hernandez, 2010). Asimismo, se puede brindar al alumno realimentacion
efectiva y promover la reflexion sobre su proceso de aprendizaje.

La realimentacion es una pieza clave para que la evaluacion en los espacios edu-
cativos sea exitosa. En la evaluacion formativa, los alumnos tienen la oportunidad
tanto de recibir orientacion especifica que guie su proceso de aprendizaje, como
de identificar qué progresos y desafios han tenido como consecuencia de la en-
senanza. Para que la realimentacion sea efectiva debe ser inmediata, proporcionar
evidencias y aportar instrucciones claras para la mejora. Esto estimula a los alumnos
a reflexionar y responder a las sugerencias recibidas mediante la realimentacion, y
a reconocer lo que ya saben o pueden hacer y qué hacer para seguir avanzando en
su aprendizaje (Western and Northern Canadian Protocol for Collaboration in Edu-
cation, 2000). Por ejemplo, el docente puede recomendar materiales de consulta,
actividades complementarias, ejercicios fuera de clase y habitos de estudio, entre
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otros. El profesor debe ser cuidadoso en evitar comentarios cargados de elogios
o censura, porque podria afectar la percepcion que los alumnos tienen sobre su
proceso de aprendizaje, puede crear incertidumbre, angustia, tristeza y verglienza.

Es importante que los resultados de la evaluacion no solo se centren en el alum-
no y en su proceso de aprendizaje, sino que también se utilicen para reflexionar
acerca de la ensenanza con el fin de modificar la planeacion con ajustes en el
tiempo que se dedica para revisar ciertos contenidos para adaptar la ensefianza a
las necesidades de los alumnos, seleccionar estrategias innovadoras, implementar
actividades o ejercicios en los espacios educativos, asi como sugerir recursos y
medios de apoyo para el aprendizaje, entre otros.

Es importante destacar que el aspecto ético debe permear toda evaluacion. Lopez,
Ordonez y Rodriguez (2012) sugieren que debe asegurarse el uso de la informa-
cion Unicamente para los objetivos por los que se realizo, asi como no tratar des-
favorablemente o perjudicar a otros como resultado de la evaluacion, no aceptar
gratificaciones que pueden influir en los juicios de la evaluacion, dirigirse con
respeto a los evaluados y ser honestos.

Finalmente, aunque cualquier estrategia, técnica o instrumento de evaluacion pro-
porciona informacion valiosa sobre los alumnos, es importante mencionar que esta
es una vision limitada y particular de su desempeno (Koretz, 2010); por ello se
recomienda diversificar las practicas de evaluacion y complementar los datos que
ofrece cada una para valorar el aprendizaje y la ensenanza. Recordando que las ca-
lificaciones pueden ser parte de la evaluacion, pero calificar no equivale a evaluar.

¢£0omo contribuyen las evaluaciones a fortalecer el aprendizaje?

Para que la evaluacion en los espacios educativos contribuya a fortalecer el aprendi-
zaje, es importante que esta se conciba por profesores, alumnos y otras audiencias,
como parte integral del proceso de ensenanza aprendizaje. Ademas, si se rige bajo
principios de justicia, respeto y equidad, es una herramienta muy poderosa que esta
a disposicion del docente debido a que, mediante su uso, puede recabar informacion
valiosa que usindose de manera adecuada promueve en los alumnos multiples be-
neficios: el aumento de la motivacion, el conocimiento y la confianza en si mismos,
también los ayuda en el desarrollo de habilidades para la vida que les permiten regu-
lar su proceso de aprendizaje con la finalidad de que, sin importar la tarea o meta que
se le planteé, tengan la capacidad de resolverla y la seguridad de que podran lograrlo.
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En la medida en que se involucre a los alumnos en la evaluacion y se promueva su
independencia para aprender, se desarrollan y refuerzan sus habilidades, sus acti-
tudes y su disposicion hacia el aprendizaje. Sin embargo, como cualquier conjunto
de habilidades, se requiere de modelamiento y ensenanza por parte del profesor
y de practica por parte del alumno (Earl, 2013). De esta manera, el poder de la
evaluacion adecuadamente utilizado puede promover la autorregulacion e influir
en la motivacion de sus alumnos para aprender.

Cabe mencionar que la autorregulacion es la capacidad que puede desarrollar
un alumno cuando controla el procesamiento de la informacién, sus convicciones
motivacionales y su comportamiento para lograr las metas de aprendizaje desea-
das. En términos generales, en la autorregulacion intervienen tres elementos: la
metacognicion, la cognicion y la motivacion. La metacognicion esta conformada
por las habilidades que permiten al alumno entender y monitorear su proceso
cognitivo. La cognicion hace referencia a las habilidades necesarias para identificar,
memorizar y comprender conceptos, hechos, teorias y leyes, asi como la capacidad
de aplicarlos para resolver problemas y abordar situaciones novedosas; también
incluye la recuperacion de informacion cuando esta es necesaria. Finalmente, la
motivacion se integra por creencias y actitudes que afectan el uso y desarrollo de
las habilidades cognitivas y metacognitivas. A partir de la realimentacion, el alum-
no reflexiona simultineamente sobre sus dreas de oportunidad y dificultades para
plantear una ruta que le permita lograr el aprendizaje —recurso metacognitivo—,
puede considerar el uso de estrategias que el docente le recomendo, por ejemplo,
elaborar mapas conceptuales —recurso cognitivo— y reforzar las expectativas que
tiene sobre su rendimiento —recurso motivacional—. Estos recursos en interaccion
le permiten al alumno ser consciente de su proceso de aprendizaje e implementar
acciones para lograrlo. La autorregulacion tiene como beneficios llevar a cabo ac-
tividades que le permitan al alumno desarrollar habilidades o tener conocimiento
acerca de diferentes temas sin esperar una calificacion, ser consciente y hacer jui-
cios sobre las implicaciones que tiene su proceso de formacion, superar miedos,
tener sentido de logro, y gestionar su tiempo y espacios, entre otros.

En suma, la implementacion de la evaluacion del y para el aprendizaje implica que
los profesores les den la responsabilidad a sus alumnos sobre su propio aprendi-
zaje, pero sin abandonarlos en el proceso. Intenta ser un puente, porque ambos
actores conocen mas sobre el otro, aumentar sus expectativas sobre si mismos,
practicar la formacion de juicios y tomar decisiones informadas.
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Conclusiones y recomendaciones

® La evaluacion del y para el aprendizaje es una poderosa herramienta que
constituye una gran contribucion en el proceso de aprendizaje de los alumnos.
Los investigadores en este campo la conciben como un elemento critico para
facilitar dicho proceso e impulsar cambios en las practicas de ensenanza y
evaluacion que realizan los profesores.

® Para que la evaluacion del y para el aprendizaje logre maximizar sus bene-
ficios es indispensable estar dispuestos a cambiar las concepciones sobre la
ensefanza, el aprendizaje, la evaluacion y la relacion entre estas. Este cambio
implica confrontar las creencias y experiencias personales sobre la evaluacion,
reflexionar sobre como se lleva a cabo la ensefianza y aprender nuevas formas
de evaluar para la mejora y no solo la verificacion del logro.

® Ademis, se requiere que los profesores estén entusiasmados y dispuestos a
formular estrategias y construir instrumentos que les permitan alcanzar todas
las bondades de la evaluacion, esto es, potenciar el aprendizaje y hacer ajus-
tes en la ensenanza de acuerdo con las necesidades de los alumnos. Con la
finalidad de que la evaluacion deje de ser solamente un requisito para deter-
minar si los alumnos acreditan o no un curso, las tareas de evaluacion abren
el panorama para obtener evidencias sobre los conocimientos que adquieren
los alumnos y lo que son capaces de hacer, a partir de lo cual pueden desa-
rrollar pensamiento critico, dar sentido a la informacion nueva y relacionarla
con sus conocimientos previos, para ello, el profesor puede utilizar diversos
instrumentos y estrategias.

® Es importante destacar el papel activo de los alumnos en la evaluacion del y
para el aprendizaje, ya que no pueden quedar en espera de que el profesor
les diga que su respuesta es correcta o no, la evaluacion efectiva empodera
a los alumnos a realizar preguntas reflexivas y considerar una gama de estra-
tegias para autorregular su aprendizaje. Esto ocurre cuando los alumnos se
involucran en la evaluacion y son monitores de lo que estan aprendiendo y
usan la realimentacion para hacer ajustes, adaptarse y comprender como estan
aprendiendo significativamente.

® Impulsar y realizar la evaluacion del y para el aprendizaje es un reto que en-
frentan los profesores dia con dia en los espacios educativos, por lo que, es
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importante que se profesionalicen en este campo. En la medida en que los
profesores conozcan y utilicen los diversos instrumentos y estrategias de eva-
luacion podran conducir procesos de evaluacion mas objetivos, justos y trans-
parentes, para buscar mejores resultados en el aprendizaje de los alumnos.

En la toma de decisiones sobre qué instrumentos y estrategias utilizar para re-
unir evidencias sobre el estado del aprendizaje de los alumnos, es importante
seleccionar aquellos que permitan garantizar su recoleccion, y a su vez, evitar
la recopilacion de mas informacion de la que se necesita, demasiados datos
producto de las evaluaciones y poco tiempo para analizarlas conducen a no
saber qué hacer con ellos 0 a no darles uso efectivo.

A esta toma de decisiones le antecede una etapa de planeacion en la que se
ponderan los pros, contras y tiempo para poner en marcha estrategias y cons-
truir instrumentos de evaluacion acordes con los fines de la ensefianza. Auna-
do a lo anterior, para llevar a cabo practicas de evaluacion exitosas es esencial
compartir con los alumnos los objetivos de aprendizaje para que sepan qué
se espera de ellos y a donde tienen que llegar en su proceso de aprendizaje
en el curso.

A lo largo de los capitulos de este libro, se presentan diferentes instrumentos
y estrategias que pueden adoptar los profesores para realizar practicas de
evaluacion, de acuerdo con las necesidades de aprendizaje de los alumnos,
las caracteristicas del curso y los recursos de los que se dispone. Una vez que
empleen alguna de ellas, pueden compartirla con sus colegas para recibir
realimentacion, lo cual ayuda en el perfeccionamiento de los instrumentos y
estrategias de evaluacion.

Finalmente, los espacios educativos son lugares de encuentro para compartir
conocimiento y facilitar el aprendizaje de los alumnos. De acuerdo con Hattie
(2009), es fundamental que los profesores realicen o promuevan tareas que
permitan hacer visible el aprendizaje, una de ellas es la evaluacion.
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VALUACION DEL Y PARA EL APRENDIZAJE €S Un texto

dirigido a los docentes de educaciéon media supe-
rior y superior que quieren enriquecer la evaluacion
del aprendizaje que realizan con sus estudiantes en
los diferentes espacios educativos.

Su proposito es orientar al usuario en la construccion,
utilizacion e interpretacion de instrumentos y estrate-
gias de evaluacion eficaces mediante preguntas guia,
considerando el contexto de la evaluacion, mostrando
ejemplos y recursos en linea.

Las practicas de evaluacion bien disenadas ofrecen
beneficios importantes a los alumnos, profesores, fun-
cionarios y otros interesados en el uso de los resul-
tados de la evaluacion para la mejora continua.

En esta obra se destaca la evaluacion formativa como
una herramienta para lograr aprendizajes significativos
mediante la realimentacion oportuna, asi como la toma
de decisiones fundamentada, en donde el curriculo, la
ensenanza y la evaluacion se articulan para maximizar
el potencial de los estudiantes.
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